Informacja dla sygnalistow — zasady dokonywania zgtoszen zewnetrznych
Ustawa z 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistéw (Dz.U. z 2024 r. poz. 928) reguluje:
1) warunki objecia ochrong sygnalistéw zgtaszajacych lub ujawniajacych publicznie informacje
0 naruszeniach prawa;
2) $rodki ochrony sygnalistéw zgtaszajgcych lub ujawniajgcych publicznie informacje
o naruszeniach prawa;
3) zasady ustalania wewnetrznej procedury zgtaszania informacji o naruszeniach prawa
i podejmowania dziatan nastepczych;
4) zasady zgtaszania informacji o naruszeniach prawa organowi publicznemu;
5) zasady ujawnienia publicznego informacji o naruszeniach prawa;
6) zadania Rzecznika Praw Obywatelskich zwigzane ze zgtaszaniem informacji o naruszeniach
prawa;
7) zadania organdw publicznych zwigzane ze zgtaszaniem informacji o naruszeniach prawa
i z podejmowaniem dziatar nastepczych.
W rozdziale 4 ustawy zapisane sg zasady dotyczgce zgtoszen zewnetrznych. Przepisy w tym zakresie
obowigzujg od 25 grudnia 2024 r.
Zgtoszenia ustne i pisemne
Jesli posiadasz informacje o naruszeniu prawa, uzyskang w kontekscie zwigzanym z praca
i dotyczy ona dziedzin, ktére sg we wiasciwosci Naczelnika Urzedu Skarbowego w Pyrzycach — zgto$
ja korzystajac z ponizszych kanatéw:
1. mailowo na adres poczty elektronicznej: sygnal.us.pyrzyce@mf.gov.pl;

2. pocztg na adres:
Urzad Skarbowy w Pyrzycach,
ul. 1 Maja 16, 74-200 Pyrzyce, z dopiskiem na kopercie ,Zgtoszenie zewnetrzne”;
3. osobiscie:
a) ustnie,
b) w postaci papierowej pod adresem:
Urzad Skarbowy w Pyrzycach, ul. 1 Maja 16, 74-200 Pyrzyce, z dopiskiem na kopercie , Zgtoszenie
zewnetrzne”,
c) przez umieszczenie zgtoszenia w skrzynce ,Skargi i Wnioski” znajdujacej sie w holu przy drzwiach
wejsciowych do budynku Urzedu Skarbowego w Pyrzycach, ul. 1 Maja 16, w Pyrzycach, z dopiskiem
»Zgtoszenie zewnetrzne”

Zgtoszenie moze by¢ dokonane z wykorzystaniem formularza. Formularz dostepny jest na stronie
Biuletynu Informacji Publicznej Urzedu Skarbowego w Pyrzycach w zaktadce Zatatwianie spraw
(ZGtOS NIEPRAWIDLOWOSC).

W przypadku checi zgtoszenia ustnie, osoba upowazniona ustala termin spotkania, nie pdzniej niz
w ciggu 14 dni od dnia prosby o spotkanie.
Zgtoszenie zewnetrzne powinno zawieraé w szczegélnosci:

1) dane sygnalisty;
2) adres, na ktéry winna zostac¢ przekazana odpowiedz;
3) dane osoby/o0sdb, ktére dopuscity sie — zdaniem sygnalisty — naruszenia prawa;
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4) informacje, ktére umozliwig przeprowadzenie postepowania wyjasniajgcego, m.in.:

opis nieprawidtowosci,

sposob, w jaki sygnalista uzyskat wiedze o nieprawidtowosci,

date wystgpienia nieprawidtowosci lub zdarzenia, ktére do niej doprowadzito albo moze
doprowadzi¢,

dane swiadkow,

informacje o posiadanych lub znanych dokumentach, ktére mogga potwierdzi¢
wystepowanie nieprawidtowosci;

5) informacje, czy sygnalista wyraza zgode na ujawnienie swojej tozsamosci;
6) podpis sygnalisty.

Do zgtoszenia zewnetrznego mozesz dotgczyé dowody na poparcie opisywanego naruszenia prawa.

UWAGA!
Zgtoszenia anonimowe traktowane sg jako informacja sygnalna i nie bedg rozpatrywane w trybie

ustawy o ochronie sygnalistow.

Jakie naruszenia prawa mozesz zgtosic¢?

Naruszeniem prawa jest dziatanie lub zaniechanie niezgodne z prawem lub majace na celu obejscie

prawa, dotyczgce obszaréw wymienionych w art. 3 ust. 1 ustawy o ochronie sygnalistéw, tj.:

1)  korupcji;

2)  zamoéwien publicznych;

3)  ustug, produktéw i rynkéw finansowych;

4)  przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu;

5)  bezpieczenstwa produktdw i ich zgodnosci z wymogami;

6) bezpieczenstwa transportu;

7)  ochrony srodowiska;

8)  ochrony radiologicznej i bezpieczeristwa jagdrowego;

9) bezpieczenstwa zywnosci i pasz;

10) zdrowia i dobrostanu zwierzat;

11) zdrowia publicznego;

12) ochrony konsumentéw;

13) ochrony prywatnosci i danych osobowych;

14) bezpieczenstwa siecii systemoéw teleinformatycznych;

15) intereséw finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki samorzadu
terytorialnego oraz Unii Europejskiej;

16) rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad konkurencji
i pomocy panistwa oraz opodatkowania oséb prawnych;

17) konstytucyjnych wolnosci i praw cztowieka i obywatela — wystepujgce w stosunkach
jednostki z organami wtadzy publicznej i niezwigzane z dziedzinami wskazanymi

w pkt 1-16.

Warunki objecia sygnalisty ochrong

Sygnalista, osoba pomagajgca w dokonaniu zgtoszenia oraz osoba powigzana z sygnalistg podlegajg

ochronie przed dziataniami odwetowymi, pod warunkiem, ze osoby te:
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1) miaty uzasadnione podstawy sadzi¢, ze bedgca przedmiotem zgtoszenia informacja jest
prawdziwa w momencie dokonywania zgtoszenia oraz
2) informacja taka stanowi informacje o naruszeniu prawa.

Postepowanie z przyjetym zgtoszeniem

Twoje zgtoszenie zostanie poddane weryfikacji, czy stanowi zgtoszenie w rozumieniu ustawy,
w szczegodlnosci:

e czy zgtoszenie dotyczy naruszenia prawa w dziedzinie nalezacej do zakresu dziatania Naczelnika
Urzedu Skarbowego w Pyrzycach, wskazanej w art. 3 ust. 1 ustawy;
e czy jestes sygnalista w rozumieniu art. 4 ust. 1 ustawy.

Po dokonaniu weryfikacji zostanie wybrany tryb postepowania ze zgtoszeniem zewnetrznym, tj.:
3) podjecie dziatar nastepczych lub
4) przekazanie zgtoszenia organowi publicznemu wtasciwemu do podjecia dziatan nastepczych
lub
5) przekazanie, w uzasadnionych przypadkach, komdérkom organizacyjnym wtasciwym
merytorycznie w danej sprawie, nadzorowanym urzedom skarbowym lub urzedowi celno-
skarbowemu, w celu przeprowadzenia w okreslonym zakresie postepowania wyjasniajgcego
lub
6) nie podejmowanie dalszych dziatan w szczegdlnosci, gdy:
a) zgtoszenie zewnetrzne nie dotyczy naruszenia prawa,
b) zgtoszenie nie zostato wniesione przez sygnaliste,
c) brak wystarczajgcego uprawdopodobnienia wystgpienia naruszenia prawa,
d) zgtoszenie zewnetrzne dotyczy sprawy bedacej przedmiotem wczesniejszego zgtoszenia
przez tego samego lub innego sygnaliste i nie zawarto w nim istotnych nowych informacji na
temat naruszen prawa w poréwnaniu z wczesniejszym zgtoszeniem zewnetrznym.

Na dane kontaktowe, ktore wskazesz w zgtoszeniu, w terminie 7 dni otrzymasz potwierdzenie jego
przyjecia (chyba, ze wystgpites z odmiennym wnioskiem w tym zakresie).

Zaréwno na etapie wstepnej weryfikacji zgtoszenia jak i w trakcie dziatan nastepczych mozemy
zwrécic sie do Ciebie, o wyjasnienia lub dodatkowe informacje, ktére mogg byé w Twoim posiadaniu.

Informacja zwrotna

Informacja zwrotna obejmuje w szczegdlnosci informacje na temat planowanych lub podjetych
dziatan nastepczych i powodéw takich dziatan.

Informacje zwrotng otrzymasz w terminie nieprzekraczajagcym 3 miesiecy lub 6 miesiecy

(w uzasadnionych przypadkach) od dnia przyjecia zgtoszenia zewnetrznego.

Przekazemy Ci rowniez informacje o ostatecznym wyniku postepowania wyjasniajgcego, wszczetego
na skutek zgtoszenia zewnetrznego.

Informacja zwrotna oraz informacja o ostatecznym wyniku postepowania wyjasniajgcego zostanie
przekazana na podany adres do kontaktu.
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Zasady poufnosci

Dane osobowe sygnalisty, pozwalajgce na ustalenie jego tozsamosci, nie podlegajg ujawnieniu
nieupowaznionym osobom, chyba ze za wyrazng zgodg sygnalisty.

Ochrona poufnosci dotyczy informacji, na podstawie ktérych mozna bezposrednio lub posrednio
zidentyfikowac tozsamos$é osoby dokonujacej zgtoszenia oraz osoby, ktdrej dotyczy zgtoszenie.

Przetwarzanie danych osobowych

Administratorem danych osobowych gromadzonych w zwigzku z postepowaniem dotyczgcym
zgtoszen naruszen przepisOw prawa oraz ochrony sygnalistow jest Dyrektor Izby Administracji
Skarbowej w Szczecinie.

Przetwarzanie danych osobowych nastepuje w celach zwigzanych ze zgtaszanymi przypadkami
naruszenia prawa, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO, tj. przetwarzanie jest niezbedne
do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na administratorze.

Dane osobowe osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie, mogg byc¢ przetwarzane i zbierane bez jej zgody.
Przepisu art. 14 ust. 2 lit. f rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27
kwietnia 2016 r. nie stosuje sie, chyba ze sygnalista dziatat z naruszeniem prawa.

Dane osobowe, przetwarzane w zwigzku z przyjeciem zgtoszenia, przechowywane sg nie dtuzej niz
przez okres 3 lat od dnia przyjecia zgtoszenia.

Ochrona przed dziataniami odwetowymi

Wobec sygnalisty nie mogg by¢ podejmowane dziatania odwetowe.
Dziataniem odwetowym z powodu zgtoszenia lub ujawnienia publicznego informacji jest takze
proba lub grozba zastosowania jednego z wyzej wymienionych dziatan.

Zakaz dziatan odwetowych stosuje sie odpowiednio:

¢ do osoby pomagajgcej w zgtoszeniu oraz osoby powigzanej z sygnalistg,
¢ do osoby prawnej lub innej jednostki organizacyjnej pomagajgcej sygnaliscie lub z nim
powigzanej.

Zgtaszanie dziatan odwetowych

Dziatania odwetowe mozesz zgtosi¢ za posrednictwem kanatéw wskazanych do sktadania zgtoszen
zewnetrznych.

Odpowiedzialnos¢ sygnalisty

Dokonanie zgtoszenia zewnetrznego nie moze stanowié podstawy odpowiedzialnosci, w tym
odpowiedzialnosci dyscyplinarnej lub odpowiedzialnosci za szkode z tytutu naruszenia praw innych
0s0b lub obowigzkdow okreslonych w przepisach prawa, w szczegélnosci w przedmiocie
zniestawienia, naruszenia débr osobistych, praw autorskich, ochrony danych osobowych oraz
obowigzku zachowania tajemnicy, w tym tajemnicy przedsiebiorstwa, z uwzglednieniem art. 5
ustawy o ochronie sygnalistow, pod warunkiem ze sygnalista miat uzasadnione podstawy sadzi¢, ze
zgtoszenie lub ujawnienie publiczne jest niezbedne do ujawnienia naruszenia prawa zgodnie

z ustawa.
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W przypadku wszczecia postepowania prawnego dotyczgcego odpowiedzialnosci, o ktérej mowa
powyzej, sygnalista moze wystgpi¢ o umorzenie takiego postepowania.

Uzyskanie informacji bedgcych przedmiotem zgtoszenia lub ujawnienia publicznego lub dostep
do takich informacji nie mogg stanowic podstawy odpowiedzialnosci, pod warunkiem, ze takie
uzyskanie lub taki dostep nie stanowig czynu zabronionego.

Odpowiedzialnos¢ za fatszywe zgloszenie

Aby zapobiec fatszywym zgtoszeniom ustawodawca wprowadzit kary dla oséb, ktére dokonujg
zgtoszenia, chociaz wiedzg, ze do naruszenia nie doszto, a tym samym $wiadomie przekazuja
nieprawdziwe informacje o naruszeniach prawa. Za takie dziatania grozi grzywna, kara ograniczenia
wolnosci albo kara wiezienia do lat 2 (art. 57 ustawy).

Procedura zgtoszerh wewnetrznych

Zachecamy do korzystania z procedury zgtoszerh wewnetrznych w przypadku, gdy naruszeniu prawa
mozna skutecznie zaradzi¢ w ramach struktury organizacyjnej podmiotu prawnego, a nie zachodzi
ryzyko dziatan odwetowych.

Podmiot prawny, na rzecz ktdrego wedtug stanu na dzien 1 stycznia lub 1 lipca danego roku co
najmniej 50 oséb wykonuje prace zarobkowg, zobowigzany jest do ustalenia wewnetrznej procedury
dokonywania zgtoszen naruszen prawa i podejmowania dziatan nastepczych, zwang ,,procedurg
zgtoszen wewnetrznych”, zgodng z wymogami okreslonymi w ustawie o ochronie sygnalistow.

Podmioty, na rzecz ktérych wykonuje prace zarobkowg mniej niz 50 oséb, jednostki organizacyjne
gminy lub powiatu liczgcych mniej niz 10 000 mieszkarncéw, rdwniez mogg ustali¢ takg procedure.
Zgtoszenie zewnetrzne do Rzecznika Praw Obywatelskich

Zgtoszenie zewnetrzne mozesz w kazdym przypadku ztozyé do Rzecznika Praw Obywatelskich.
Dane kontaktowe mozesz znalez¢ na stronie: https://bip.brpo.gov.pl/pl/sygnalisci

1. Adres do korespondencji: Zespdt do spraw Sygnalistéw Biura Rzecznika Praw Obywatelskich
ul. Putawska 99a, 02-595 Warszawa.

2. Infolinia przeznaczona do dokonywania ustnych zgtoszen zewnetrznych: (22) 20-98-499.

3. Formularz zgtoszen zewnetrznych: https://sygnalisci.brpo.gov.pl/pl/formularz zgloszenia

4. Formularz wniosku o udzielenie
porady: https://sygnalisci.brpo.gov.pl/pl/formularz_wniosek porada
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