
 

  

UMOWA nr  2021/ 

(wzór) 

zawarta  w Szczecinie w dniu  …… grudnia  2021 roku pomiędzy: 

Skarbem Państwa - Izbą Administracji Skarbowej w Szczecinie 

z siedzibą ul. Roosevelta 1-2, 70-525 Szczecin, 

NIP 851-10-55-992, REGON 001020803, PEPPOL 8511055992 

reprezentowanym                     

przez ....................................................................................................................................................... 

zwanym w dalszej części umowy  

„ZAMAWIAJĄCYM”, 

a 

................................................................................... , z siedzibą ...........................................................  

prowadzącą działalność na podstawie rejestracji z dnia ................................ w Krajowym Rejestrze  

Sądowym prowadzonym w Sądzie ............................................... , ..................... Wydział Gospodarczy  

Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem ..................................................................... ,  

reprezentowaną przez:  

zwaną w dalszej części umowy „Wykonawcą”, łącznie zwanymi „Stronami” 

 

Do udzielenia zamówienia nie stosuje się przepisów ustawy z dnia 11 września 2019 roku Prawo 
zamówień publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 1129 z późn. zm. – podstawa prawna: w 
art. 2 ust. 1 pkt 1 Pzp). 

§ 1 

Przedmiot umowy 

1. Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania comiesięczne serwisowanie, w tym 
usuwanie awarii, konserwacje i przeglądy urządzeń dźwigowych określonych w załączniku nr 1 do 
niniejszej umowy zwanych dalej „Urządzeniami” , wykonanie corocznych obowiązkowych badań 
instalacji elektrycznej każdego z urządzeń oraz świadczenie pogotowia dźwigowego. 

2. Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot umowy, określony w ust.1 , zgodnie ze złożoną 
Ofertą  cenową, stanowiącą załącznik nr 4 do umowy,  obejmujący następujące części:  

Część 1:  

 Urząd Skarbowy w Drawsku Pomorskim 

      ul. Piłsudskiego 35-37, 78-500 Drawsko Pomorskie; 

 



 

  

Część 2:  

 Urząd Skarbowy w Świnoujściu 

       ul. Pułaskiego 7, 72-600 Świnoujście; 

Część 3:  

 Urząd Skarbowy w Myśliborzu 

       ul. W.Pileckiego 18, 74-300 Myślibórz; 

Część 4   

 Drugi Urząd Skarbowy w Szczecinie 

       ul. Felczaka 19, 71-417 Szczecin; 

 Trzeci Urząd Skarbowy w Szczecinie 

       ul. Rydla 65, 70-783 Szczecin; 

 Izba Administracji Skarbowej w Szczecinie 

       ul. Roosevelta 1,2, 70-525 Szczecin; 

 Pierwszy Urząd Skarbowy w Szczecinie 

       ul. Drzymały 5 (obiekty przy ul. Potulickiej 55 i ul. Drzymały 5), 70-217 Szczecin; 

 Zachodniopomorski Urząd Celno-Skarbowy w Szczecinie 

       budynek nr 5 w Lubieszynie 11 i, 72-002 Dołuje; 

 Zachodniopomorski Urząd Skarbowy w Szczecinie  

       ul. Żołnierska 45, 71-210 Szczecin; 

 Zachodniopomorski Urząd Celno-Skarbowy w Szczecinie  

       ul. Małopolska 44, 70-515 Szczecin 

Część 5   

 Drugi Urząd Skarbowy w Koszalinie 

       ul. Moniuszki 15, 75-549 Koszalin, 

 Delegatura Zachodniopomorskiego Urzędu Celno-Skarbowego w Koszalinie                                                          
ul. Racławicka 3-5, 75 -620 Koszalin 

 Urząd Skarbowy w Kołobrzegu 

      ul. Armii Krajowej 2, 78-100 Kołobrzeg;  

3. Zakres przedmiotu umowy określonego w ust.1  obejmuje w szczególności następujące 
obowiązki Wykonawcy:  

a) Comiesięczne serwisowanie, konserwację i przeglądy oraz roboczą kontrolę wszystkich części 
urządzeń wymienionych w załączniku nr 1 do umowy i ich wyposażenia technicznego zgodnie 



 

  

z instrukcją producenta  i przepisami UDT wykonywana do 25 każdego miesiąca, nie rzadziej 
jednak niż raz na 30 dni; 

b) sprawdzenie elementów oświetlenia kabiny oraz systemu awaryjnego, funkcji systemu 
komunikacji głosowej, działania przycisków piętrowych, otwierania i zamykania drzwi, 
parametrów pracy kabiny, płynności pracy drzwi przystankowych, działania kontaktów 
bezpieczeństwa drzwi przystankowych i kabinowych,  ograniczników ruchowych, działania 
urządzeń sygnalizacyjnych; strzałek kierunku jazdy, sygnalizatorów dźwiękowych przybycia 
kabiny (platformy), piętrowskazy; sprawdzenie działania systemu jazdy pożarowej  

c) kontrola  zespołów napędowych i urządzeń maszynowni,  sprawdzanie poziomu oleju              
w zespołach napędowych, układów hamulcowych zamocowań pasów nośnych/lin nośnych 
(cięgien nośnych i ich mocowań), aparatury sterowej i urządzeń sterujących; 

d) smarowanie elementów zgodnie z instrukcją konserwacji; 

e) czyszczenie maszynowni dźwigów, dachu kabiny i podszybia z zabrudzeń powstałych w wyniku 
normalnej eksploatacji; 

f) aktualizację informacji o pogotowiu dźwigowym na poszczególnych urządzeniach – kabinach              
i drzwiach; 

g) aktualizację informacji Urzędu Dozoru Technicznego (dalej „UDT") na urządzeniach; 

h) udział Wykonawcy przy badaniu urządzeń przez UDT;  

i) uzupełnianie oświetlenia w kabinie dźwigu w związku z naturalnym zużyciem elementów 
oświetleniowych; 

j) wymianę podświetlenia klawiatur sterujących; 

k) dojazd i transport do obiektów w których znajdują się urządzenia;  

l) usuwanie awarii urządzeń;  

m) wykonanie corocznych obowiązkowych badań instalacji elektrycznej każdego z urządzeń; 

n) świadczenie pogotowia dźwigowego. 

4. Do świadczeń Wykonawcy objętych wynagrodzeniem określonym w umowie należy zapewnienie: 
smarów, lamp, podświetlenia i innych drobnych pomocniczych materiałów eksploatacyjnych oraz 
zapewnienie narzędzi oraz przyrządów pomiarowych potrzebnych do wykonania usługi                         
i napraw. 

5. Czynności dodatkowe, które są wyłączone z zakresu niniejszej umowy są płatne, to:                                
a) naprawy spowodowane dewastacją, kradzieżą, umyślnym zniszczeniem urządzenia lub jego 
podzespołów; 

b) uiszczanie opłat za badania przeprowadzane przez właściwy Urząd Dozoru Technicznego 
w zakresie kontroli głównych i okresowych; 

c) uzupełnianie oświetlenia w kabinie dźwigu w związku z  ich dewastacją; 



 

  

d) naprawy i wymiana wyeksploatowanych lub uszkodzonych części z wyjątkiem części 
(materiałów) określonych w ust. 4,  

6. W przypadku konieczności naprawy lub wymiany wyeksploatowanych lub uszkodzonych części 
Wykonawca zobowiązany jest do sporządzenia opinii serwisu określającej jaka część została 
uszkodzona/ wyeksploatowana, zakres uszkodzeń, przyczyna uszkodzenia, opłacalność naprawy 
oraz uwzględnienie kosztów ewentualnej naprawy, w przypadku braku możliwości naprawy – 
adnotacja serwisu, że konieczna jest wymiana na nowy – wg  wzoru stanowiącego załącznik             
nr 2 do niniejszej umowy. 

7. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany ilości urządzeń wchodzących w zakres umowy               
w przypadku wyrejestrowania urządzenia w UDT. W takim wypadku odpowiedniemu 
zmniejszeniu ulegnie należne Wykonawcy wynagrodzenie, które zostanie pomniejszone o cenę 
jednostkową konserwacji dla danego urządzenia i w danym miesiącu.  

8.    Wykaz urządzeń z adresami lokalizacji objętych niniejszą umową w ramach danej części                                       
zamówienia stanowi załącznik nr 1 do Umowy, który stanowi integralną część niniejszej Umowy. 

§ 2 

Czas świadczenia usług 

1. Wszystkie prace serwisowe, konserwacyjne, przeglądy w ramach umowy wykonywane będą               
w dni robocze, w  godzinach 8.00-15.00 do dnia 25 każdego miesiąca, nie rzadziej niż raz                       
na 30 dni.  

2. W wypadku awarii Wykonawca jest zobowiązany przystąpić do czynności naprawczych w ciągu               
5 godzin  od zgłoszenia drogą telefoniczną lub elektroniczną. 

3. Jeżeli awaria zostanie zgłoszona po godzinie 15.00 to zostanie usunięta do godziny 12.00 
następnego dnia roboczego. 

4. W przypadku zdarzenia zagrażającego życiu lub zdrowiu ludzi lub mogących powodować znaczne 
straty materialne Wykonawca w ramach świadczenia pogotowia dźwigowego zobowiązany jest 
przystąpić do prac związanych z uwolnieniem ludzi i prac zabezpieczających natychmiast, nie 
później jednak niż 30 minut  od powiadomienia Wykonawcy, zgodnie  z ust. 5 . 

5. Wykonawca świadczy usługę pogotowia dźwigowego przez całą dobę we wszystkie dni tygodnia   
i zapewnia całodobowy kontakt telefoniczny pod numerem......…….…………zgodnie                               
z Załącznikiem nr 5 do niniejszej umowy. 

6. Wszelkie usterki i awarie (niewymagające interwencji Wykonawcy w ramach pogotowia 
dźwigowego) w będą zgłaszane przez przedstawicieli Zamawiającego, wskazanych   Załączniku            
nr 6 do niniejszej umowy.      

§ 3 

Obowiązki i odpowiedzialność Wykonawcy 

1. Wykonawca będzie informował o usterkach stwierdzonych przy okazji serwisowania, konserwacji  
i przeglądów.  



 

  

2. Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia książki serwisowej urządzeń w których 
odnotowane będą wszystkie czynności serwisowe i inne, które mogą wystąpić podczas serwisu, 
potwierdzone przez uprawnionego serwisanta. W przypadku zakończenia książki serwisowej 
danego urządzenia Wykonawca założy nową książkę serwisową.  

3. Wykonawca zobowiązany jest  niezwłocznie poinformować Zamawiającego o konieczności 
wymiany wyeksploatowanych podzespołów, napraw awaryjnych związanych np. z wymianą 
uszkodzonych części:                                                                                                                                         
a) przedstawiając opinię serwisu wg wzoru stanowiącego Załącznik nr 2 do niniejszej umowy,                             
b)  podając szacunkową wartość podzespołu i usługi wymiany  lub koszty usunięcia awarii. 

4. Wykonawca jest zobowiązany – w trakcie obowiązywania umowy - do posiadania ważnego 
ubezpieczenia w zakresie odpowiedzialności cywilnej przedsiębiorcy od zdarzeń związanych                  
z wykonywaniem przedmiotu umowy na sumę ubezpieczenia nie mniejszą niż 100.000,00 zł na 
jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczania.  

5. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za szkody wynikające z niewykonania lub nienależytego 
wykonania umowy wskutek działań lub zaniechań Wykonawcy lub osób przez niego 
upoważnionych, w szczególności ponosi odpowiedzialność  za serwisowanie i utrzymywanie 
urządzeń w stanie technicznym zgodnym z wytycznymi producenta oraz UDT. 

6. Wykonawca oświadcza, iż posiada kwalifikacje i uprawnienia oraz zasoby techniczne  wymagane 
do prawidłowego wykonania umowy oraz oświadcza, iż osoby wykonujące te czynności posiadają 
odpowiednie kwalifikacje potwierdzone aktualnym świadectwem kwalifikacji „E” i „D” oraz 
odpowiednim zaświadczeniem kwalifikacyjnymi, wydanymi przez UDT do serwisowania urządzeń 
dźwigowych. 

7. Wykonawca w trakcie realizacji przedmiotu umowy zobowiązany jest do przestrzegania 
obowiązujących przepisów, w tym bhp i p.poż. 

8. Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot umowy siłami własnymi lub z udziałem 
Podwykonawców. Na udział Podwykonawców Wykonawca musi uzyskać zgodę Zamawiającego.  
Za działania lub zaniechania Podwykonawców, Wykonawca odpowiada przed Zamawiającym  jak 
za działania własne.  

9. Wykonawca najpóźniej w chwili podpisania umowy przedłoży listę osób wykonujących w jego 
imieniu czynności określone w umowie na poszczególnych obiektach wraz z kopiami 
odpowiednich świadectw kwalifikacyjnych. Wykonawca jest zobowiązany aktualizować                     
na bieżąco (to jest przed przystąpieniem nowej osoby do wykonywania czynności) w formie 
pisemnej w/w listę oraz na bieżąco (to jest przed przystąpieniem nowej osoby do wykonywania 
czynności) przedkładać aktualne uprawnienia – świadectwa kwalifikacyjne. 

10. Jeżeli Wykonawca nie dokona naprawy urządzenia lub nie usunie szkody w terminie 
uzgodnionym z Zamawiającym, Zamawiający zleci naprawę (usunięcie szkody) na koszt i ryzyko 
Wykonawcy. 

11. Potwierdzeniem prawidłowego wykonania umowy stanowi podpisany przez Strony protokół  
odbioru przedmiotu umowy bez zastrzeżeń.  



 

  

12. Protokół sporządza uprawniony pracownik  Wykonawcy podpisując i ostemplowując pieczątką 
imienną z numerem uprawnień. W protokole muszą być zawarte informacje: jakie czynności 
zostały wykonane. 

13. Wykonawca zobowiązuje się do konserwowania urządzeń zgodnie z dokumentacją techniczno-
ruchową urządzenia, instrukcją konserwacji oraz obowiązującymi przepisami i normami                        
w szczególności z: 

a) ustawą z dnia 21 grudnia 2000r. o dozorze technicznym (Dz. U. z 2021 r., poz. 272, z późn. 
zm.). 

b) rozporządzeniem Rady Ministrów z dnia 7 grudnia 2012 r. w sprawie rodzajów urządzeń 
technicznych podlegających dozorowi technicznemu (Dz. U. z 2012 r., poz. 1468). 

c) rozporządzeniem Ministra Przedsiębiorczości i Technologii z dnia 21 maja 2019 r. w sprawie 
sposobu i trybu sprawdzania kwalifikacji wymaganych przy obsłudze i konserwacji urządzeń 
technicznych oraz sposobu i trybu przedłużania okresu ważności zaświadczeń kwalifikacyjnych 
(Dz. U. z 2019 r., poz. 1008). 

d) rozporządzeniem Ministra Przedsiębiorczości i Technologii z dnia 30 października                       
2018 r. w sprawie warunków technicznych dozoru technicznego w zakresie eksploatacji, 
napraw i modernizacji urządzeń transportu bliskiego (Dz. U. z 2018 r., poz. 2176). 

 
§ 4 

Obowiązki Zamawiającego 
1. Zamawiający jest odpowiedzialny za przestrzeganie przepisów regulujących eksploatację 

urządzenia przez użytkowników. 
2. Zamawiający zobowiązany jest do :  

a) zapewnienia Wykonawcy dostępu do dźwigu i jego maszynowni, 
b) udostępnienia książek rewizyjnych urządzeń dźwigowych, 
c) informowania na bieżąco Wykonawcy o wszelkich zmianach i sytuacjach, które mogłyby 

wpłynąć na wykonanie przedmiotu umowy. 
3. W przypadku wystąpienia zakłóceń w pracy urządzenia Zamawiający obowiązany jest 

natychmiast powiadomić o zakłóceniach Wykonawcę. W stanie zagrożenia Zamawiający 
obowiązany jest dodatkowo niezwłocznie zabezpieczyć zagrożone miejsce. 

 
§ 5 

Wynagrodzenie 
1. Wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy określonego w § 1ust. 1  

stanowi iloczyn cen jednostkowych ryczałtowych wskazanych w ofercie cenowej , stanowiącej 
załącznik nr  4 do niniejszej umowy i ilości urządzeń dźwigowych podlegających faktycznie  
serwisowaniu, konserwacji  i przeglądom w danym miesiącu. Zgodnie z ofertą cenową cena 
jednostkowa brutto urządzenia dźwigowego obejmuje: comiesięczne serwisowanie, 
konserwacje i przeglądy, obowiązkowe badanie instalacji elektrycznej, świadczenie pogotowia 
dźwigowego, udział w badaniach UDT, koszty materiałów niezbędnych do serwisowania, 
konserwacji i przeglądu, dojazdu  oraz usuwanie awarii.    



 

  

2. Wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy określonego w § 1 ust. 1  nie 
może przekroczyć kwoty …………………………………zł brutto (słownie: 
……………….……………………………………..……..  złotych), zgodnie  ze złożoną ofertą  cenową 
stanowiącą załącznik nr 4 do  niniejszej umowy.  

3. Cena ryczałtowa za 1 miesiąc usługi w podziale na ceny jednostkowe dotyczące 
poszczególnych urządzeń dźwigowych /lokalizacji wynika z oferty cenowej złożonej przez 
Wykonawcę stanowiącej załącznik nr 4 do umowy.  

4. Ilość urządzeń dźwigowych poddanych  serwisowaniu, konserwacji i przeglądom  może                      
w okresie wykonywania umowy ulegać zmniejszeniu z uwagi na takie okoliczności jak: trwałe 
awarie urządzeń, remonty lub naprawy urządzeń, trwające pełny okres rozliczeniowy. 

5. W przypadku opisanym w ust. 4 Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie  miesięczne 
wyliczone wg ilości faktycznie przeprowadzonych serwisów, konserwacji i przeglądów 
urządzeń dźwigowych w danym miesiącu.     

6. Faktura wystawiana będzie miesięcznie z terminem płatności 21 (słownie : dwudziestu jeden) 
dni licząc od dnia doręczenia Zamawiającemu  prawidłowo sporządzonej faktury VAT. 
Podstawę do wystawienia faktury na kwotę odpowiadającą wartości wynagrodzenia, stanowi 
podpisany przez strony protokół odbioru potwierdzający wykonanie usługi bez zastrzeżeń.  

7. Do faktury należy załączyć protokół (protokoły), o którym mowa w ust. 6.    
8. Wynagrodzenie jest stałe przez  cały okres trwania umowy, z zastrzeżeniem ust. 5.   
9. Za wykonanie prac naprawczych związanych z utrzymaniem pełnej sprawności przedmiotu 

umowy skutkujących wymianą części, Wykonawca otrzyma wynagrodzenie na podstawie 
przedłożonej oferty, zatwierdzonej przez Zamawiającego i protokolarnego odbioru 
wykonanych prac przez Zamawiającego.  

10. Zamawiający zastrzega sobie prawo nie przyjęcia oferty Wykonawcy i wyboru 
najkorzystniejszej oferty na wykonanie prac naprawczych. 

11. Jeżeli awaria wynika z braku właściwego wykonywania zakresu umowy, koszty jej usunięcia 
oraz koszty usunięcia powstałe na skutek awarii w całości obciążają Wykonawcę. 

12. Wynagrodzenie będzie płatne przelewem na konto Wykonawcy wskazane na fakturze.                    
Za dzień zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

 

§ 6 

Kary umowne 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne za: 

a) zwłokę w zakresie podjęcia w terminie określonym w § 2 ust. 2 czynności naprawczych 
w wysokości 20,00 zł brutto za każdą rozpoczętą godzinę zwłoki, 

b) zwłokę w zakresie podjęcia w terminie określonym w § 2 ust. 4  czynności ratowniczych osób 
uwięzionych w windzie w wysokości 50.00 zł brutto za każdą rozpoczętą godzinę zwłoki, 

c) nie wykonanie comiesięcznego serwisowania, konserwacji i przeglądów wind w terminie 
określonym w § 2 ust.1 w wysokości 20,00 zł brutto za każdy dzień zwłoki. 



 

  

d) naruszenie któregokolwiek z obowiązków wskazanych w § 1 ust. 3 w wysokości 20,00 zł brutto 
za każde stwierdzone naruszenie. 

e) rozwiązania umowy ze skutkiem natychmiastowym z przyczyn zawinionych przez  Wykonawcę 
w wysokości 20% wynagrodzenia umownego brutto ustalonego w § 5 ust. 1. 

2. Zamawiający może potrącić naliczone kary umowne z wynagrodzenia Wykonawcy,                                        
na co Wykonawca wyraża zgodę. Przed dokonaniem potrąceń Zamawiający zawiadomi                        
pisemnie Wykonawcę   o wysokości i podstawie naliczonych kar umownych. 
3. W przypadku, gdy potrącenie kary umownej z wynagrodzenia Wykonawcy nie będzie możliwe, 
Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty kary umownej w terminie 14 dni roboczych od dnia 
otrzymania noty obciążeniowej wystawionej przez Zamawiającego. 
4. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odszkodowania uzupełniającego, przewyższającego 
wysokość kar umownych, do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody na zasadach ogólnych 
określonych przepisami Kodeksu cywilnego. 
5. Kary umowne podlegają sumowaniu. Łączna wysokość kar umownych naliczonych przez 
Zamawiającego w związku z realizacją umowy przez Wykonawcę nie może przekroczyć  30% 
wynagrodzenia Wykonawcy brutto określonego w ustalonego w § 5 ust. 2 umowy. 

 

§ 7 

Okres obowiązywania umowy 

1. Umowa zawarta jest czas określony od 01.01.2022 r. do 31.12.2022 r. 

2. Umowa może być wypowiedziana przez każdą ze stron z zachowaniem 3 miesięcznego terminu 
wypowiedzenia ze skutkiem na koniec kwartału. 

3. Zamawiającemu przysługuje prawo do rozwiązania umowy ze skutkiem natychmiastowym                     
z ważnych powodów w szczególności takich jak: rażące naruszenie przez Wykonawcę 
obowiązków określonych  w umowie  niezbędnych do prawidłowego (bezpiecznego) 
eksploatowania serwisowanych urządzeń skutkujące spowodowaniem zagrożenia dla zdrowia, 
życia ludzi bądź mienia,  utrata możliwości  wykonywania usług w szczególności poprzez utratę 
przez Wykonawcę uprawnień niezbędnych do realizacji umowy, inne rażące naruszenie przez 
Wykonawcę    postanowień umowy. 

4. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży                 
w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, 
Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych 
okolicznościach. W takiej sytuacji Wykonawcy przysługuje jedynie wynagrodzenie z tytułu 
zrealizowanej części umowy. 

§ 8 

Gwarancja i rękojmia  

1. Wykonawca gwarantuje Zamawiającemu bezpieczeństwo użytkowania, należytą jakość, 
funkcjonalność i zachowanie prawidłowych parametrów technicznych nadzorowanych urządzeń.  



 

  

2. Wykonawca udziela rękojmi i gwarancji na wykonane w ramach umowy usługi i naprawy, na 
okres 24 miesięcy (okres gwarancji i rękojmi liczony od dnia podpisania protokołu wykonania 
usługi/naprawy bez zastrzeżeń). Ponadto w przypadku dostarczenia koniecznych do wykonania 
naprawy części zamiennych Wykonawca od daty podpisania protokołu odbioru prac bez 
zastrzeżeń udziela także na te części rękojmi i gwarancji na 24 miesiące lub, jeżeli producent 
ustali dłuższy okres gwarancji, gwarancji na okres zgodny z okresem gwarancji udzielonej przez 
producenta.  

3. Zamawiający ma prawo wyboru wykonania uprawnień z tytułu rękojmi lub gwarancji.  

4. Dostarczone przez Wykonawcę w ramach realizacji niniejszej umowy materiały, części zamienne 
i podzespoły będą oryginalne, fabrycznie nowe, wolne od wad fizycznych i prawnych, zgodne z 
obowiązującymi normami, spełniające wymagania urządzeń dla których są przeznaczone i 
rekomendowane przez ich producenta. 

5. Stosowane przez Wykonawcę materiały będą produktami bezpiecznymi dla środowiska, 
dopuszczonymi do sprzedaży i użytkowania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. 

6. W przypadku nieprawidłowego wykonania usługi, Wykonawca zobowiązuje się do pokrycia 
kosztów naprawy uszkodzonego, z przyczyn leżących po jego stronie, urządzenia. 

§ 9 

Informacje chronione 

1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy informacji i danych otrzymanych                       
i uzyskanych od Zamawiającego w związku z wykonaniem zobowiązań wynikających z umowy. 

2. Strony zobowiązują się do przestrzegania przy wykonywaniu Umowy wszystkich postanowień 
zawartych w obowiązujących przepisach prawnych związanych z ochroną tajemnicy skarbowej, 
tajemnicy celnej, tajemnicy statystycznej, informacji niejawnych oraz danych osobowych. 

3. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji technicznych, 
technologicznych, prawnych i organizacyjnych dotyczących zasobów sprzętowych                              
i programowych systemu teleinformatycznego Zamawiającego, uzyskanych w trakcie 
wykonywania Umowy niezależnie od formy przekazania tych informacji i ich źródła. 

4. W przypadkach konieczności udostępnienia Wykonawcy informacji niejawnych, Wykonawca 
zapewni ze swojej strony udział w realizacji umowy osób posiadających odpowiednie 
poświadczenie bezpieczeństwa, wydane zgodnie z ustawą z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie 
informacji niejawnych (Dz. U. z 2019 r. , poz. 742 ze zm.) 

5. Obowiązek określony w ust. 1 niniejszego paragrafu nie dotyczy informacji powszechnie znanych 
oraz udostępniania informacji na podstawie bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa,                 
a w szczególności na żądanie sądu, prokuratury, organów podatkowych lub organów 
kontrolnych. 

6. Każda osoba fizyczna ponosi osobiście odpowiedzialność karną za naruszenie tajemnicy 
skarbowej, tajemnicy celnej, tajemnicy statystycznej, informacji niejawnych. 

7. Wykonawca zobowiązuje się do przekazania Zamawiającemu w ciągu 7 dni od dnia zawarcia 



 

  

Umowy wykazu pracowników i osób trzecich biorących udział w realizacji umowy po stronie 
Wykonawcy (o ile występują) oraz  podpisane Oświadczenia Wykonawcy o ochronie informacji 
wg wzoru stanowiącego załącznik nr 3 do niniejszej umowy. Oświadczenia pracowników                   
(osób trzecich o ile występują) przechowuje Wykonawca. 

8. Każdorazowa zmiana osób uczestniczących w realizacji Przedmiotu umowy w stosunku do osób 
wyszczególnionych w wykazie przekazanym wraz z oświadczeniem Wykonawcy,   o którym mowa 
w ust. 7 lub wskazanych później, wymaga przed przystąpieniem tych osób do realizacji 
przedmiotu umowy pisemnego powiadomienia o tym Zamawiającego, poprzez przekazanie 
podpisanego przez Wykonawcę aktualnego wykazu osób uczestniczących w realizacji przedmiotu 
umowy ze wskazaniem daty, od której osoby dotychczas nie wymienione przystępują do realizacji 
zadania. Przekazanie nowego wykazu jest równoznaczne z tym, że każda z osób przystępujących 
do realizacji przedmiotu umowy złożyła oświadczenie według wzoru. 

9. Wykonawca odpowiada za szkodę wyrządzoną Zamawiającemu przez ujawnienie, przekazanie, 
wykorzystanie, zbycie lub oferowanie do zbycia informacji otrzymanych od Zamawiającego, 
wbrew postanowieniom umowy. Zobowiązanie to wiąże Wykonawcę również po wykonaniu  
przedmiotu umowy lub jej rozwiązaniu, bez względu na przyczynę i podlega wygaśnięciu według  
zasad określonych w przepisach dotyczących zabezpieczania informacji niejawnych i innych 
tajemnic prawnie chronionych. 

10. Wykonawca zobowiązuje się do odnotowywania i zgłaszania wszelkich zaobserwowanych    
lub podejrzewanych słabości związanych z bezpieczeństwem informacji w systemach lub usługach. 

§ 10 

Pozostałe ustalenia 

1. Zmiany i uzupełnienia treści umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

2. Zakazuje się zmian postanowień niniejszej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie 
której dokonano wyboru Wykonawcy, z wyjątkiem sytuacji  określonej w ust. 3. 

3. Zamawiający przewiduje możliwość dokonania istotnej zmiany postanowień zawartej umowy 
w stosunku do treści oferty, na podstawie, której dokonano wyboru Wykonawcy w przypadku 

a) zmiany powszechnie obowiązujących przepisów, które będą miały wpływ na realizację 
zamówienia, 

b) w razie konieczności wprowadzenia zmian technicznych lub przebudowy serwisowanych 
urządzeń,  

c) wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku zmiany stawki podatku od towarów i usług. 

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie odpowiednie przepisy 
prawa powszechnie obowiązującego, w tym Kodeksu cywilnego. Gdyby strony nie zdołały 
osiągnąć porozumienia na drodze negocjacji, spór rozstrzygany będzie przez sąd powszechny 
właściwy dla Zamawiającego . 

5. W celu ułatwienia kontaktów roboczych pomiędzy stronami ustala się następujących 
przedstawicieli:  



 

  

a) ze strony Zamawiającego: Agnieszka Iwańczyk  tel. 91 480 36 29; e-mail: 
agnieszka.iwanczyk@mf.gov.pl;  

b) bezpośrednio ze strony Zamawiającego przedstawiciele IAS w każdym z obiektów gdzie 
zainstalowano urządzenia na terenie woj. Zachodniopomorskiego wg. Załącznika nr 6,  

c) ze strony Wykonawcy: ……………….. tel. ………………, email: ………………………; 

6. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej                      
ze Stron. 

7. Integralną część umowy stanowi : 

Załącznik nr 1 – Zestawienie urządzeń dźwigowych w obiektach Izby Administracji Skarbowej                  
na terenie województwa Zachodniopomorskiego,  

Załącznik nr 2     – wzór opinii serwisu, 

Załącznik nr 3     – Oświadczenie Wykonawcy o ochronie informacji, 

Załącznik nr 4     – Oferta cenowa Wykonawcy. 

Załącznik nr 5     – Wykaz podwykonawców odpowiedzialnych za serwis oraz numery alarmowe 
pogotowia dźwigowego,  

Załącznik nr 6     – wykaz przedstawicieli IAS w obiektach. 

 

 

 

 .................................................... .................................................... 

       Podpis Zamawiającego                     Podpis Wykonawcy 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

 

 

Załącznik nr 3 

do umowy 2021/…. 

 

Oświadczenie Wykonawcy o ochronie informacji 

……………….., dnia ……. / ……… / …………… 

 

W związku z wykonywaniem przez Wykonawcę zobowiązań z tytułu umowy nr 2021/………                           
na serwisowanie, konserwację i przeglądy urządzeń dźwigowych w obiektach  Izby Administracji 
Skarbowej w Szczecinie zobowiązuje Wykonawcę do: 

1. Zachowania w tajemnicy informacji pozyskanych w trakcie wykonywania usługi lub pracy zleconej 
(informacji niejawnych, danych objętych tajemnicą skarbową, tajemnicą celną, tajemnicą 
statystyczną oraz danych osobowych, uzyskanych w trakcie wykonywania zlecenia, niezależnie od 
formy przekazania tych informacji i ich źródła).  

2. Wykorzystania informacji jedynie w celach niezbędnych do realizacji niniejszej umowy. 

3. Nieujawniania informacji chronionych ani ich źródła, zarówno w całości, jak i w części, osobom                 
lub firmom trzecim. 

4. Niekopiowania, niepowielania ani w jakikolwiek inny sposób nierozpowszechniania jakiejkolwiek 
części informacji z wyjątkiem uzasadnionej potrzeby do celów związanych z realizacją niniejszej 
umowy. 

5. Skutecznego usunięcia lub zwrotu danych zleceniodawcy niezwłocznie po zakończeniu realizacji 
niniejszej umowy , a w przypadku incydentalnego dostępu do informacji w postaci nośników 
danych (dokumenty, elektroniczne nośniki danych) zabezpieczenia tych danych i niezwłocznego 
zgłoszenia tego faktu pracownikowi jednostki. 

6. Zgłaszania wszelkich zaobserwowanych lub podejrzewanych słabości związanych                                      
z bezpieczeństwem informacji w systemach lub usługach. 

7. Każda osoba fizyczna ponosi osobiście odpowiedzialność karną za naruszenie tajemnicy 
skarbowej, tajemnicy celnej, tajemnicy statystycznej, informacji niejawnych. 

Oświadczam, że jestem świadomy odpowiedzialności karnej za ujawnienie, przekazanie, 
wykorzystanie, zbycie lub oferowanie do zbycia informacji chronionych, zdobytych w trakcie realizacji 
niniejszej umowy. 

Niniejsze zobowiązanie jest wiążące także po zrealizowaniu przedmiotu umowy. 

Stwierdzam własnoręcznym podpisem, że znane są mi moje obowiązki w zakresie ochrony informacji, 
wynikające z niżej wymienionych przepisów: 

- Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781 ze zm. 



 

  

- Ustawa z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych (Dz. U. z 2019 r. poz. 742 ze zm.); 

- Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (Dz. U. z 2021 r. poz. 1540 ze zm.); 

- Ustawa z dnia 19 marca 2004 r. Prawo celne (Dz. U. z 2021 r. poz. 1856 ze zm.); 

- Ustawa z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej (Dz. U. z 2021 r. poz. 955 ze zm.); 

- Ustawa z dnia 14 grudnia 2018 r. o ochronie danych osobowych przetwarzanych w związku                   
z zapobieganiem i zwalczaniem przestępczości (Dz. U. z 2019 r. poz. 125 ze zm.); 

- Ustawa z dnia 21 lutego 2019 r. o zmianie niektórych ustaw w związku z zapewnieniem stosowania 
rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia                                 
2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych                   
i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE - ogólne 
rozporządzenie o ochronie danych - (Dz. U. z 2019 r. poz. 730 ze zm.); 

Oświadczam też, że jestem świadomy/-a odpowiedzialności karnej za ujawnienie, przekazanie, 
wykorzystanie, zbycie lub oferowanie do zbycia informacji chronionych, zdobytych w trakcie 
wykonywania umowy. 

Każda z osób uczestniczących w realizacji przedmiotu umowy zobowiązała się wobec Wykonawcy                  
nie ujawniać żadnych informacji, z którymi zapozna się podczas wykonywania czynności zleconych                 
do realizacji oraz zapoznała się z treścią zobowiązania co do zachowania poufności informacji. Wykaz 
pracowników i osób trzecich, biorących udział w realizacji umowy po stronie Wykonawcy, stanowi 
załącznik do niniejszego oświadczenia. 

 

 

……………………………………………….. 

(Podpis Wykonawcy) 

 

W załączniku nr 4 jest błąd winno być : Izba Administracji Skarbowej w Szczecinie !!! 


