
Załącznik do Zarządzenia Nr      Szefa KAS z dnia                                

Jednostka miary
tendencja wartości 

wskaźnka
Wartość wskaźnika

1.1.2. Realizacja należności publicznoprawnych

procent

kwoty dochodów

podatkowych i cła

 z ustawy budżetowej

na rok 2024

większe lub

równe
1,45

1. Nadzór nad urzędami skarbowymi  w zakresie prawidłowości i 

efektywności poboru należności pieniężnych.

2. Współpraca z komórkami IAS w zakresie dążenia do  efektywności 

poboru należności pieniężnych.

Kierunki działania i rozwoju Krajowej Administracji 

Skarbowej na lata 2021-2024

1.1.3. Egzekucja zaległości tys. zł
większe lub

równe
268 200

1. Współpraca orgnów egzekucyjnych z komórkami wierzycielskimi  w 

zakresie sprawnego wystawiania tytułów wykonawczych.

2. Nadzór nad egzekucją administracyjną należności pieniężnych 

(zalecenia, wytyczne, analizy).

Kierunki działania i rozwoju Krajowej Administracji 

Skarbowej na lata 2021-2024

1.1.4. Ograniczanie przyrostu zaległości wymagalnych
procent mniejsze lub równe 105

1.  Nadzór nad urzędami skarbowymi w zakresie prawidłowości i 

efektywności zmniejszania zaległości.

2. Współpraca z komórkami IAS w zakresie działań prowadzacych do  

zmniejszania zaległości wymagalnych.

Kierunki działania i rozwoju Krajowej Administracji 

Skarbowej na lata 2021-2024

1.1.10. Terminowa realizacja wniosków o informacje 

otrzymanych z zagranicy na podstawie przepisów regulujących 

wymianę informacji podatkowych z państwami członkowskimi 

UE i państwami spoza UE

procent większe lub równe 80
1. Monitorowanie i bieżąca analiza stopnia realizacji wniosków.

2. Wsparcie merytoryczne pracowników US.

Dyrektywa 2011/16/UE, Rozporządzenie 

Rozporządzenie Rady (UE) NR 904/2010

 w sprawie współpracy administracyjnej oraz zwalczania 

oszustw w dziedzinie podatku od wartości dodanej, 

Zarządzenie nr 37 Szefa Krajowej Administracji 

Skarbowej z dnia 

6 marca 2017 r. w sprawie wyznaczenia jednostek 

odpowiedzialnych za wymianę informacji o VAT oraz 

sposobu realizacji wymiany informacji o VAT

1.1.11. Terminowa realizacja wniosków o udzielenie informacji procent większe lub równe 70
1. Monitorowanie i bieżąca analiza  stopnia realizacji wniosków.

2. Wsparcie merytoryczne pracowników US.

Ustawa z dnia 11 października 2013 r.

o wzajemnej pomocy przy dochodzeniu podatków, 

należności celnych i innych należności pieniężnych

1.5.1. Weryfikacja realizacji obowiązku ewidencjonowania 

obrotu przy wykorzystaniu kasy rejestrującej oraz wydawania 

paragonów fiskalnych w trybie kontroli celno-skarbowej

liczba większe lub równe 1200

1. Bieżący nadzór, koordynacja działań  i monitorowanie poziomu 

realizacji wskaźnika przez podległe jednostki ze szczególnym 

uwzględnieniem działań w ramach planowanych akcji. 

2. Analiza i określenie obszarów, w których może występować wysokie 

ryzyko powstania nieprawidłowości. 

Kierunki działania i rozwoju Krajowej Administracji 

Skarbowej na lata 2021-2024

1.5.2. Weryfikacja realizacji obowiązku ewidencjonowania 

obrotu przy wykorzystaniu kasy rejestrującej oraz wydawania 

paragonów fiskalnych w trybie nabycia sprawdzającego

liczba większe lub równe 2400

1. Bieżący nadzór, koordynacja działań  i monitorowanie poziomu 

realizacji wskaźnika przez podległe jednostki ze szczególnym 

uwzględnieniem działań w ramach planowanych akcji. 

2. Analiza i określenie obszarów, w których może występować wysokie 

ryzyko powstania nieprawidłowości. 

Kierunki działania i rozwoju Krajowej Administracji 

Skarbowej na lata 2021-2024

1.5.3. Weryfikacja realizacji obowiązku ewidencjonowania 

obrotu przy wykorzystaniu kasy rejestrującej oraz wydawania 

paragonów fiskalnych w trybie czynności mandatowych

liczba większe lub równe 2400

1. Bieżący nadzór, koordynacja działań  i monitorowanie poziomu 

realizacji wskaźnika przez podległe jednostki ze szczególnym 

uwzględnieniem działań w ramach planowanych akcji. 

2. Analiza i określenie obszarów, w których może występować wysokie 

ryzyko powstania nieprawidłowości. 

Kierunki działania i rozwoju Krajowej Administracji 

Skarbowej na lata 2021-2024

1.5.4.  Efektywność kontroli podatków liczba większe lub równe 85

1. Analiza i określenie obszarów, w których może wystapić wysokie 

ryzyko powstania nieprawidłowości. 

2. Bieżący nadzór i monitorowanie spraw prowadzonych przez podległe 

jednostki ze szczególnym uwzględnieniem kontroli długotrwałych.

Kierunki działania i rozwoju Krajowej Administracji 

Skarbowej na lata 2021-2024

Najważniejsze

zadania służące

realizacji celu

Odniesienie do

dokumentu

o charakterze

strategicznym

PLAN DZIAŁALNOŚCI IZBY ADMINISTRACJI SKARBOWEJ W SZCZECINIE NA ROK 2024

CZĘŚĆ A

 1.1. Wzrost skuteczności i efektywności poboru 

należności podatkowych i niepodatkowych

1.5. Wzrost skuteczności i efektywności poboru 

należności podatkowych w wyniku działalności pionu 

kontroli KAS

Mierniki określające

stopień realizacji celu

CEL
Planowana wartość do osiągnięcia na

Nazwa
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Najważniejsze
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dokumentu

o charakterze

strategicznym

Mierniki określające

stopień realizacji celu

CEL

1.5.5. Realizacja kontroli podatków - kontrole podatkowe punkty większe lub równe 3090

1. Analiza i określenie obszarów, w których może wystapić wysokie 

ryzyko powstania nieprawidłowości. 

2. Bieżący nadzór i monitorowanie spraw prowadzonych przez podległe 

jednostki ze szczególnym uwzględnieniem kontroli długotrwałych.

Kierunki działania i rozwoju Krajowej Administracji 

Skarbowej na lata 2021-2024

1.5.6. Realizacja kontroli podatków - kontrole celno-skarbowe punkty większe lub równe 2 184

1. Analiza i określenie obszarów, w których może wystapić wysokie 

ryzyko powstania nieprawidłowości. 

2. Bieżący nadzór i monitorowanie spraw prowadzonych przez podległe 

jednostki ze szczególnym uwzględnieniem kontroli długotrwałych.

Kierunki działania i rozwoju Krajowej Administracji 

Skarbowej na lata 2021-2024

1.5.7.  Realizacja kontroli przeprowadzonych wobec podatników 

znajdujących się na liście, o której mowa w art. 27b ust. 1 

ustawy o podatku dochodowym od osób prawnych

liczba większe lub równe 5
Bieżący nadzór nad planami i realizacją kontroli wobec wskazanych 

podatników.

Kierunki działania i rozwoju Krajowej Administracji 

Skarbowej na lata 2021-2025

2.1.12. Czas rozpatrywania odwołań przez dyrektora izby 

administracji skarbowej oraz naczelnika urzędu celno-

skarbowego

dni mniejsze lub równe 140

1. Bieżące monitorowanie osiągniętych wielkości z podziałem na tytuły 

podatkowe oraz organy podatkowe.

2. Analiza i ocena danych szczegółowych, które wpływają na wielkość 

miernika.

3. Podejmowanie działań zaradczych, w sytuacji zagrożenia osiągnięcia 

wielkości miernika.

Kierunki działania i rozwoju Krajowej Administracji 

Skarbowej na lata 2021-2024

2.1.13. Czas trwania postępowań podatkowych wszczętych na 

wniosek podatnika
dni mniejsze 24

1. Bieżący monitoring ilości i czasu postępowań, które składają się na ten 

miernik.

2. Analiza danych szczegółowych  pozyskiwanych z US (na podstawie 

raportu z e-ORUS).

3. Podejmowanie działań zaradczych, w sytuacji zagrożenia osiągnięcia 

wielkości miernika.

Kierunki działania i rozwoju Krajowej Administracji 

Skarbowej na lata 2021-2024

4.8.  Zwiększenie efektywności i skuteczności w 

obszarze ujawniania i zabezpieczania mienia w 

postępowaniu karnym i karnym skarbowym

4.8.1. Wzrost wartości zabezpieczonego mienia 

w postępowaniu karnym i karnym skarbowym
zł większe lub równe 35 002 588

1. Monitorowanie poziomu wykonalności miernika, 

w indywidualnych postępowaniach przygotowawczych.

2.Weryfikacja czy w sprawie dokonano ustaleń majątkowych będących 

podstawą do zabezpieczenia majątku.

Kierunki działania i rozwoju Krajowej Administracji 

Skarbowej na lata 2021-2024

4.11. Poprawa skuteczności 

i efektywności działania pionu kontroli KAS

4.11.1. Kwota ustaleń dokonanych w toku czynności 

sprawdzających
mln zł większe lub równe 283

1. Analiza i określenie obszarów, w których może wystapić wysokie 

ryzyko powstania nieprawidłowości.

2. Bieżący nadzór i monitorowanie poziomu realizacji wskaźnika przez 

podległe jednostki. 

3. Wsparcie urzędów w zakresie prawidłowości ewidencjonowania 

realizowanych czynności w systemie informatycznym

Kierunki działania i rozwoju Krajowej Administracji 

Skarbowej na lata 2021-2024

 1.2.  Dostarczanie ministrowi właściwemu do spraw 

finansów publicznych oraz innym organom 

administracji publicznej informacji o istotnych ryzykach 

realizacji zadań w obszarze gospodarowania krajowymi 

środkami publicznymi i mieniem państwowym

1.2.1. Czas trwania audytu dni mniejsze lub równe 60
Prowadzenie audytów w obszarze gospodarowania środkami publicznymi  

w ściśle określonych zakresach terminów. 
x

 1.3.  Efektywne zarządzanie środkami publicznymi

1.3.1. Terminowość realizacji przez izby administracji skarbowej 

audytów środków zagranicznych w odniesieniu do projektów 

oraz systemów zarządzania i kontroli

procent większe lub równe 95

Prowadzenie audytów  zagranicznych w odniesieniu do projektów oraz 

systemów zarządzania i kontroli w  ściśle określonych zakresach 

terminów. 

x

 2.2. Automatyzacja i digitalizacja usług

2.2.2. Czas obsługi zgłoszenia celnego wyliczany w imporcie oraz 

eksporcie minuty mniejsze lub równe 31

1. Monitoring czasu obslugi zgłoszeń w imporcie oraz eksporcie z 

wykorzystaniem aplikacji: "CZASY". 

2. Wdrożenie pełnego automatu obsługi dla wiarygodnych podmiotów i 

stopniowe obejmowanie nim szerszego kręgu importerów i eksporterów, 

uprzednio zweryfikowanych przez pion kontrolny MF.

x

4.5.  Złożenie wniosków aplikacyjnych 

o współfinansowanie projektów związanych 

z poprawą efektywności energetycznej budynków w 

programie Fundusze Europejskie na Infrastrukturę, 

Klimat, Środowisko 2021–2027 (FEnIKS) w ramach 

konkursu organizowanego przez NFOŚiGW

4.5.1. Liczba złożonych wniosków aplikacyjnych w konkursie 

NFOŚiGW w ramach programu FEnIKS
liczba większe lub równe 3

Nadzór nad sporządzoną dokumentacją zgodnie z ustaleniami 

i uwagami zgłoszonymi na etapie oceny wniosku 

o dofinansowanie w celu zapewnienia zgodności dokumentacji

 z wymaganiami Regulaminu Konkursu.

x

4.7. Poprawa efektywności 

i skuteczności postępowań karnych i karnych 

skarbowych

4.7.1. Udział zakończonych postępowań przygotowawczych 

prowadzonych w formie dochodzenia w sprawach o 

przestępstwa, przestępstwa skarbowe i wykroczenia skarbowe 

w ogólnej liczbie prowadzonych w formie dochodzenia 

postępowań przygotowawczych w tych sprawach 

procent większe lub równe 58

1. Nadzór nad  prowadzonymi sprawami.

2. Kierowanie wytycznych i ustalenie kierunków prowadzonych 

postępowań w indywidualnych sprawach.

x

CZĘŚĆ C

1.5. Wzrost skuteczności i efektywności poboru 

należności podatkowych w wyniku działalności pionu 

kontroli KAS

 2.1. Nowoczesna, przyjazna, bezpieczna i 

wielokanałowa obsługa podatnika
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Najważniejsze

zadania służące

realizacji celu

Odniesienie do

dokumentu

o charakterze

strategicznym

Mierniki określające

stopień realizacji celu

CEL

wz. Dyrektora

Izby Administracji Skarbowej

w Szczecinie

Monika Getka-Brzozowska

zastępca dyrektora
(kwalifikowany podpis elektroniczny)
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