DYREKTOR
IZBY ADMINISTRACJI SKARBOWE)
W SZCZECINIE

Szczecin, 9 lipca 2024 roku

UNP: 3201-24-102407

Sprawa: kontrola w urzedzie
Znak sprawy: 3201-IWW.0921.12.2024
Kontakt: ias.szczecin@mf.gov.pl

SPRAWOZDANIE Z KONTROLI

Dyrektor lIzby Administracji Skarbowej w Szczecinie przeprowadzit kontrole dziatalnosci Urzedu
Skarbowego w Watczu, z siedzibg przy ul. Kosciuszki 4, 78-600 Watcz.
Kontrole przeprowadzity w trybie uproszczonym w okresie od 17.04.2024 r. do 17.05.2024 r.:

I o kontroler skarbowy, na podstawie upowaznienia

do przeprowadzenia kontroli wydanego przez Dyrektora Izby Administracji Skarbowej

w Szczecinie nr | N -
I st:'s2y ckspert skarbowy, na podstawie upowaznienia do przeprowadzenia
kontroli wydanego przez Dyrektora lzby Administracji Skarbowej w Szczecinie nr -

Zakres kontroli
Realizacja wybranych zadan wykonywanych przez Urzad.

Okres objety kontrolg
0d 1.01.2022 r. do dnia rozpoczecia kontroli.

Naczelnikiem Urzedu Skarbowego w Watczu, w okresie objetym kontrolg, byta:
do 26.07.2023 r. - pani Marzanna Myczka,
od 27.07.2023 r. - pani Jolanta Pawlaczyk-Zajgczkowska.

Kontrole odnotowano w ksigzce kontroli jednostki organizacyjnej pod poz. nr 3/2024.

Cel kontroli

Zebranie informacji w zakresie nadzoru sprawowanego przez Naczelnika Urzedu Skarbowego
w Watczu nad prawidtowoscig zadan zwigzanych z obstugg i wsparciem podatnika/ptatnika oraz innych
zadan wykonywanych przez Urzad.
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Ocena skontrolowanej dziatalnosci

Pozytywna.

Zagadnienia objete kontrolg:

1) wypetnienie przez Naczelnika Urzedu Skarbowego w Watczu wymogu powiadamiania Dyrektora
Izby Administracji Skarbowej w Szczecinie o kontrolach przeprowadzanych przez instytucje
zewnetrzne w Urzedzie,

2) realizacja obowigzku informacyjnego organu o sposobie i terminie przyjmowania skarg
i wnioskoéw,

3) organizacja pracy na Sali Obstugi Klienta w Urzedzie Skarbowym w Watczu i wykonywanie
poszczegdblnych zadan.

I. Ustalenia szczegétowe

1. Informowanie o kontrolach zewnetrznych w Urzedzie Skarbowym w Watczu — uregulowania
prawne i realizacja obowiazku.

Kontrolowany obszar zostat unormowany zarzadzeniem nr 11/2018 Dyrektora lzby Administracji
Skarbowej w Szczecinie z dnia 1 lutego 2018 r. w sprawie przekazywania przez naczelnikow urzedéw
skarbowych woj. zachodniopomorskiego oraz Naczelnika Zachodniopomorskiego Urzedu Celno-
Skarbowego w Szczecinie dokumentacji oraz informacji dotyczgcych kontroli przeprowadzanych przez
instytucje zewnetrzne w podlegtych urzedach. Natozyt on na Naczelnika Urzedu Skarbowego w Watczu
obowigzek poinformowania komaérki wtasciwej do spraw kontroli wewnetrznej w Izbie Administracji
Skarbowej w Szczecinie o rozpoczetych, bgdz majacych sie rozpocza¢ kontrolach, przeprowadzanych
przez uprawnione do tego kontrolne instytucje zewnetrzne, a takze przesytania do tej komorki
dokumentu koriczacego taka kontrole.

Informacja, o ktérej wyzej mowa, powinna zostac przestana najpdzniej do nastepnego dnia roboczego
po rozpoczeciu kontroli, bgdz pozyskania o niej wiedzy.

Na podstawie przedtozonej ksigzki kontrolil, prowadzonej w Urzedzie Skarbowym w Watczu
ustalitysmy, ze w badanym okresie nie miaty miejsca kontrole instytucji zewnetrznych.

2. Realizacja obowigzkéw zwigzanych z przyjmowaniem skarg i wnioskéw — przepisy prawa oraz ich
stosowanie w Urzedzie.

Z uregulowan, ktére dotycza kwestii przyjmowania skarg i wnioskéw? wynika, Zze na organach
panstwowych, takich jak urzedy skarbowe, cigzg okreslone powinnosci, miedzy innymi:
e s3one obowigzane przyjmowac obywateli w ustalonych przez siebie dniach i godzinach,
e kierownicy tych organdw lub wyznaczeni przez nich zastepcy, obowigzani sg przyjmowac
obywateli co najmniej raz w tygodniu,
e dni i godziny przyje¢ powinny by¢ dostosowane do potrzeb ludnosci, przy czym przynajmniej raz
w tygodniu przyjecia powinny sie odbywac¢ w ustalonym dniu po godzinach pracy,

! Akta kontroli str. 8-10
2 Art. 253 —art. 256 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (t.j. Dz.U. z 2024 r., poz. 572)
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e informacja o dniach i godzinach przyje¢ powinna by¢ wywieszona w widocznym miejscu
w siedzibie danej jednostki organizacyjnej oraz w podporzadkowanych jej jednostkach
organizacyjnych.

W toku kontroli prowadzonej w siedzibie Urzedu Skarbowego w Watczu stwierdzitysmy, ze na tablicy
ogtoszen, znajdujgcej sie w gtédwnym korytarzu, zamieszczony jest komunikat, ktéry dotyczy
przyjmowania obywateli w sprawach skarg i wnioskéw?. Zawiera on informacje o miejscu oraz
terminach sktadania skarg i wnioskow w Urzedzie Skarbowym w Watczu i wynika z niego, ze Naczelnik
tego Urzedu przyjmuje obywateli w pokoju nr 103:

e w poniedziatki w godz. 14.00 — 16.00,

e wsrody w godz. 11.00 — 14.00.

Ponadto, w siedzibie organu pierwszej instancji udostepniona jest podatnikom informacja o dniach
i godzinach przyje¢ w sprawach skarg i wnioskow przez Dyrektora Izby Administracji Skarbowej
w Szczecinie, bedacego organem nadrzednym w stosunku do Naczelnika Urzedu Skarbowego
w Watczu®. Wynika z niej miedzy innymi, ze sktadanie skarg i wnioskéw jest mozliwe w poszczegélne
dni tygodnia od poniedziatku do pigtku w godz. od 8.00 do 15.00, a dodatkowo w kazdy poniedziatek
w godz. 15.00 — 16.30.

3. Organizacja pracy i realizacja zadarn komérek zajmujacych sie obstuga bezposrednia
3.1. Uregulowania wewnetrzne i zewnetrzne

Strukture organizacyjng Urzedu Skarbowego w Watczu, zakres zadan komérek organizacyjnych,
zasady organizacji pracy, zakres nadzoru sprawowanego przez Naczelnika Urzedu i jego Zastepce,
zasady ustalania statych uprawnien Zastepcy Naczelnika Urzedu Skarbowego w Watczu, kierownikéw
komorek organizacyjnych i innych pracownikéw zatrudnionych na stanowiskach samodzielnych - za
kontrolowany okres - okresla Regulamin organizacyjny Urzedu Skarbowego w Waftczu, ktéry stanowi
Zatacznik do zarzadzenia Nr 153/2021 Dyrektora lzby Administracji Skarbowej w Szczecinie z dnia
9 sierpnia 2021 r., ujednolicony na podstawie zarzadzenia Nr 217/2022 Dyrektora Izby Administracji
Skarbowej w Szczecinie z dnia 22 grudnia 2022 r.

Badaniem objeto realizacje zadan przypisanych do nastepujacych komérek organizacyjnych:

a) Referat Obstugi Bezposredniej oraz Podatkéw Majatkowych i Sektorowych (SOB) - wchodzgcy
w sktad Pionu Obstugi Podatnika i Orzecznictwa,

b) Referat Czynnosci Analitycznych i Sprawdzajgcych oraz Identyfikacji i Rejestracji Podatkowej
(SKA-2) - wchodzacy w sktad Pionu Kontroli.

Bezposredni nadzér nad tymi komérkami sprawuje Zastepca Naczelnika Urzedu Skarbowego, co

wynika z § 32 ust. 3 pkt 1 i pkt 4 Regulaminu.

Do obowigzkéw wskazanych komérek — zgodnie z Regulaminem — nalezy m.in.:
1) w zakresie obstugi biezgce;j:

e zapewnienie obstugi i wsparcia podatnika i ptatnika w prawidtowym wykonywaniu obowigzkéw

3 Akta kontroli str. 11
4 Akta kontroli str. 23-26
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podatkowych, w tym udzielanie podstawowych informacji z zakresu prawa podatkowego,
przyjmowanie, ewidencjonowanie, weryfikacja pod wzgledem formalnym dokumentéw
podlegajgcych ksiegowaniu, w szczegdlnosci deklaracji podatkowych, wnioskéw, informaciji (...),
przyjmowanie, ewidencjonowanie, weryfikacja pod wzgledem formalnym niepodlegajacych
ksiegowaniu wnioskéw, pism i informacji sktadanych przez podatnikéw lub ptatnikéw (...),
wydawanie zaswiadczen, za wyjatkiem zastrzezonych do wtasciwosci rzeczowej innych komarek
organizacyjnych,

potwierdzanie profili zaufanych elektronicznej Platformy Ustug Administracji Publicznej
(ePUAP);

2) w zakresie identyfikacji i rejestracji podatkowej:

przyjmowanie i weryfikacja dokumentéw wyboru form opodatkowania podatnikow podatku
dochodowego,

wydawanie potwierdzen nadania numerdw identyfikacji podatkowej (NIP),

wydawanie zaswiadczen o nadaniu NIP i informacji o nadanym NIP.

W badanym obszarze, w Urzedzie Skarbowym w Watczu, obowigzywaty nastepujace wewnetrzne
procedury, okreslone pismami organizacyjnymi Naczelnika Urzedu:

nr N 2 dnia - v sprawie okreslenia zasad postepowania przy wydawaniu

zaswiadczen,

nr -z dnia | - v sprawie okreslenia zasad zarzadzania profilami

zaufanymi,

nr -z dnia | . v sprawie realizacji zadar w zakresie obstugi klientow

rezerwujgcych wizyty w Urzedzie Skarbowym w Watczu,

nril z dnic | - \ sprawie powotania Zespotu do spraw jakosci obstugi

klienta w Urzedzie Skarbowym w Watczu.

Powyzsze akty prawa wewnetrznego zostaty uchylone na mocy pisma organizacyjnego Nr-
Naczelnika Urzedu Skarbowego w Watczu z dnia _ r. w sprawie powotania Zespotu do
spraw jakosci obstugi klienta w Urzedzie Skarbowym w Watczu.

3.2. Ustalenia w zakresie kontroli

Zgodnie z wyjasnieniami Urzedu>, realizacja zadan w zakresie obstugi biezacej podatnikdw i ptatnikéw

na Sali obstugi, odbywa sie na nastepujacych stanowiskach:

a) SKA-2 (Referat Czynnosci Analitycznych i Sprawdzajacych oraz Identyfikacji i Rejestracji
Podatkowej):

1 osoba — rejestracja podatkowa NIP;

b) SOB (Referat Obstugi Bezposredniej oraz Podatkéw Majatkowych i Sektorowych):

2 osoby przyjmowanie zeznan podatkowych + potwierdzanie profilu zaufania,
1 osoba zaswiadczenia,

1 osoba podatek od spadkow,

1 osoba podatek od darowizn + akcyza,

1 osoba podatek o czynnosci cywilnoprawnych + akcyza + PPR.

* Pismo Naczelnika Urzedu Skarbowego w Watczu z [N z =« |- -« kontroli str. 15-17
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Dodatkowo wszyscy pracownicy Referatu SOB petnig naprzemiennie dyzury w Kancelarii/Pokoju e-Wizyt
w godzinach 08:00-15:00 oraz w poniedziatki do godziny 18:00. Obstugujg tam stanowisko komputerowe
do umawiania wizyt w urzedzie skarbowym, przyjmujg korespondencje od podatnikéw. Do ich zadan
nalezy rowniez udzielanie ogdlnej informacji.

Na Sali obstugi znajduje sie drugie stanowisko komputerowe przeznaczone dla klientéw/podatnikdéw.

W Urzedzie Skarbowym w Watczu — podobnie jak w innych urzedach skarbowych — kazda osoba, ktéra
chce dokona¢ odpowiedniej czynnosci w urzedzie, badz przybywa na wezwanie pracownika organu
podatkowego, musi dokona¢ rezerwacji wizyty w urzedzie. Nie wymaga takiej rezerwacji czynnosé
wykonywana bez angazowania do niej pracownikéw urzedu, np. ztozenie deklaracji lub dokumentu,
zapoznanie sie z informacjami umieszczonymi na tablicach, pobranie wytozonych deklarac;ji, itp.
Rezerwacji wizyty podatnik dokonuje w wybrany przez siebie sposdb:

e elektronicznie — samodzielnie umawia wizyte korzystajgc z aplikacji ,Umow wizyte w urzedzie
skarbowym”. Jest ona dostepna przez internet na stronie www.podatki.gov.pl Ilub
wizyta.podatki.gov.pl, na stronie internetowej lzby Administracji Skarbowej w Szczecinie lub
Urzedu Skarbowego w Watczu,

e telefonicznie — dzwonigc nha numer podany na stronie urzedu skarbowego,

e osobiscie — podczas wizyty w urzedzie w punkcie umawiania wizyt.

Uzytkownik aplikacji ,Umow wizyte w urzedzie skarbowym”, ktéry podczas rejestracji wizyty podat
swoj adres e-mail, moze otrzymacé prosbe o wypetnienie krétkiej ankiety on-line.

Na potrzeby kontroli pozyskatyémy od komérki wsparcia obstugi klienta w/m informacje
(wygenerowane raporty w systemie ,Rezerwacja wizyty w urzedzie”) z zakresu:

e liczby rezerwacji wizyt, w tym w podziale na rezerwacje wedtug zrédta,

e liczby realizacji wizyt,

e najczesciej wybieranych spraw,

e czasu obstugi spraw,

e poziomu satysfakcji klienta®.
Analizie poddatysmy okres od 1.01.2022 r. do 31.03.2024 r.

Z przekazanych danych wynika, ze w badanych latach liczba rezerwacji wizyt utrzymywata sie na
podobnym poziomie: 2022 r.—5 717, 2023 r. — 5 775. Obrazuje to ponizsze zestawienie — tabela nr 1.

Tabela nr 1. Miesieczna liczba rezerwacji wizyt w Urzedzie Skarbowym w Watczu.

Zrealizowane
Anulowane (Razem-

Rok Miesiac Internet Osobiscie Telefonicznie ia . eMCeK Razem nakoniec anulowane
W AVERTTS . .
dnia* na koniec
dnia)
1 120 22 343 6 0 491
2 87 72 356 9 0 524
2022 3 121 35 460 17 0 633
4 110 25 477 19 0 631
5 113 32 467 21 0 633
6 89 20 329 31 0 469

6 Akta kontroli str. 29-49
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Rok

Miesiac

Internet

Osobiscie Telefonicznie

eMCeK Razem

Anulowane
na koniec

Zrealizowane
(Razem-
anulowane

wezwanie

dnia* na koniec

dnia)

7 69 54 195 5 0 323
8 68 86 213 2 0 369
5099 176 13 181 4 0 374
10 192 27 218 18 0 455
11 210 12 198 30 0 450
12 297 6 47 15 0 365 34 331
Razem 1652 404 3484 177 0 5717
1 338 12 57 3 0 410 28 382
2 374 22 83 6 0 485 28 457
3 605 18 87 4 0 714 27 687
4 511 24 91 1 0 627 41 586
5 403 11 85 1 0 500 28 472
6 401 13 101 6 0 521 18 503
2023 7 356 8 57 1 0 422 26 396
8 331 12 61 2 0 406 19 387
9 327 16 79 3 0 425 7 418
10 383 21 92 2 0 498 22 476
11 335 12 85 1 0 433 27 406
12 251 29 50 4 0 334 12 322
Razem 4615 198 928 34 0 5775 283 5492
1 360 21 55 0 0 436 30 406
024 2 468 38 78 2 0 586 31 555
466 56 144 7 0 673 34 639
Razem 1294 115 277 9 0 1695 95 1600

*raport z anulowanymi wizytami na koniec dnia MF udostepnito po raz pierwszy za grudzien 2022 r.

Zestawienie to pokazuje, ze najwiecej rezerwacji wizyt zostato dokonanych w marcu 2023 roku, tj. 714,
a najmniej - w lipcu 2022 roku, tj. 323.

Z informacji otrzymanych od komérki wsparcia obstugi klienta w/m wynika, ze o ile w 2022 roku
dominujgcym sposobem rezerwacji wizyt w Urzedzie Skarbowym w Watczu byt kanat telefoniczny,
otyle w 2023 roku oraz | kwartale 2024 roku najczesciej wybieranym sposobem rezerwacji stat sie
sposéb elektroniczny (internetowy). Pozostate dwie metody — rezerwacja osobista oraz na wezwanie
— znacznie rzadziej poprzedzajg wizyte w tym Urzedzie.

Pozyskane dane wskazujg, ze zdecydowanie najczesciej wybierang sprawa, jakg podatnicy umawiaja
w Urzedzie Skarbowym w Watczu, sg podatki majgtkowe. Ten rodzaj ustugi dominowat wyraznie
zarowno w catym 2022 roku i 2023 roku, jak i pierwszym kwartale 2024 roku. Drugim rodzajem sprawy,
ktoéry przewazat w wyborze podatnikdw decydujacych sie na osobistg wizyte na sali obstugi w Urzedzie,
byto uzyskanie zaswiadczenia.

Z kolei jesli chodzi o ustugi realizowane przez Urzad, ktdre cieszyty sie najmniejszym zainteresowaniem
podatnikéw, to byty to ulgi w sptacie zobowigzan. Z niewielka czestotliwoscig byty wybierane réwniez
,Inne ustugi”, a takze potwierdzanie profilu zaufanego.
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Przekazane przez komodrke wsparcia obstugi klienta w/m dane pokazujg, ze pod wzgledem
zaangazowania czasowego sprawami, ktére najdtuzej zajmowaty realizujgcych je pracownikéw Urzedu
byty akcyza i podatki majgtkowe. Ich obstuga trwata od okoto 22 minut do prawie 32 minut (Srednia
z poszczegdblnych miesiecy w danym roku). Na dalszych miejscach znalazty sie zaswiadczenia, a takze
postepowania i czynnosci sprawdzajace.

Z kolei sprawami, ktdére udaje sie zrealizowaé pracownikom Urzedu w najkrétszym czasie, sa:
potwierdzanie profilu zaufanego, rejestracja podatkowa czy ustuga Niskie Podatki (Swiadczona
do potowy 2023 r.). Sprawy te mozliwe byty do zrealizowania w srednim czasie do 15 minut.

Jak wczesniej wspomniano podatnik, ktéry podczas rejestracji wizyty podat adres e-mail, ma
mozliwos¢ wypetnienia ankiety on-line, stuzgcej ocenie swojej wizyty. Jej wyniki, to jest zagregowane
dane (Srednie wartosci) dla okresdw rocznych, to jest 2022 roku i 2023 roku oraz | kwartatu 2024 roku,

zawiera tabela nr 2.

Tabela nr 2. Poziom satysfakgcji klienta z wizyty w Urzedzie Skarbowym w Watczu.

2022 88% 90% 79% 91% 86%
2023 92% 94% 85% 94% 87%
| kw. 2024 86% 88% 73% 94% 91%

Ocena ta opiera sie na pieciu gtownych wskaznikach:

e satysfakcji — procent klientow ogdlnie zadowolonych ze swojej wizyty w urzedzie,

e rekomendacji — procent klientéw, ktérzy poleciliby obstuge przez danego pracownika znajomym
lub rodzinie,

e braku wysitku — procent klientéw oceniajgcych zatatwienie swojej sprawy w urzedzie jako tatwe,

e pozytywnych emocji — procent klientébw majacych pozytywne emocje zwigzane z wizyta
W urzedzie,

e skutecznosci pierwszego kontaktu — procent spraw zatatwionych podczas pierwszej wizyty

w urzedzie.

Bazujgc na otrzymanych danych stwierdzi¢ mozemy, ze satysfakcje z wizyty ztozonej w Urzedzie
Skarbowym w Watczu w badanym okresie wyrazita znaczna wiekszos¢ respondentéw — miedzy 86 %
292 %.

Najwyzsze wartosci —w porownaniu z pozostatymi — przyjat wskaznik pozytywnych emocji (od 91 % do
94 %). Podkresli¢ tu nalezy, ze az w 11 miesigcach z przeanalizowanego czasu, wszyscy ankietowani
(100 %) wyrazili pozytywne emocje po wizycie w Urzedzie.

4. Podsumowanie

Ustalenia w toku kontroli oraz wyniki Urzedu Skarbowego w Watczu, uzyskane w badaniu poziomu
satysfakcji klienta w okresie od 1.01.2022 r. do 31.03.2024 r. (przeprowadzonym w systemie ,,Umow
wizyte w urzedzie skarbowym”) wskazujg, ze organizacja pracy na sali obstugi oraz realizacja zadan
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zwigzanych z obstugg podatnika w Urzedzie skoncentrowana jest na utrzymaniu wysokiego poziomu
swiadczonych ustug.

Wyniki badania dostarczyty wystarczajgcych informacji dla przyjecia, ze dziatania podejmowane
w analizowanym okresie wptynety na budowanie pozytywnego nastawienia do administracji
publiczne;j.

Pozytywnie nalezy réwniez oceni¢ sposéb informowania klientow o mozliwosci sktadania skarg
i wnioskéw w zakresie funkcjonowania Urzedu, poprzez zamieszczenie stosownej pisemnej informacji
w siedzibie organu.

Nie ocenitysmy natomiast obszaru, ktéry obejmowat prawidtowosé realizacji przez Naczelnika Urzedu
Skarbowego w Watczu obowigzku zwigzanego z informowaniem jednostki nadrzednej o kontrolach
prowadzonych przez instytucje zewnetrzne — z uwagi na brak takich kontroli w Urzedzie w badanym
okresie.

Kierownik kontrolowanej jednostki w terminie 3 dni roboczych od otrzymania sprawozdania,
ma prawo przedstawi¢ do niego swoje stanowisko.

Podstawa prawna

1. Art. 6 ust. 5 pkt 1 oraz art. 52 ust. 5 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji
rzgdowej (t. j. Dz. U. 2 2020 roku, poz. 224).

2. Art. 25 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 16 listopada 2016 r. o Krajowej Administracji Skarbowe;j
(t.j. Dz. U. z 2023 roku, poz. 615 ze zm.).

Z wyrazami szacunku

Dyrektor
Izby Administracji Skarbowej
w Szczecinie
Izabela Zawadzka
(kwalifikowany podpis elektroniczny)

Korespondencje otrzymuja:
1. Naczelnik Urzedu Skarbowego w Watczu — drogg elektroniczng,
2. aa

Informacje o przetwarzaniu danych osobowych

Klauzule informacyjng o przetwarzaniu danych osobowych znajdg Panstwo na stronie Biuletynu Informacji
Publicznej pod adresem: www.zachodniopomorskie.kas.gov.pl w zaktadce Organizacja — Ochrona Danych
Osobowych oraz w siedzibach organow Krajowej Administracji Skarbowej danego wojewddztwa na tablicach
informacyjnych.
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) 3220 WIELOOSOBOWE STANOWISKO WSPARCIA (3220-SWW)

Krajowa Administracja
Skarbowa

Wytaczenie ujawniania danych

Dotyczy Sprawozdania z kontroli przeprowadzonej przez Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w
Szczecinie z 9 lipca 2024 roku , znak: 3201-IWW.0921.12.2024:

1. Zakres wytgczenia — dane objete tajemnica skarbowa.
Podstawa prawna — art. 293 ustawy z 29 sierpnia 1997 roku Ordynacja Podatkowa (Dz.U.
z 2025 roku., poz. 111)
Organ dokonujgcy wytaczenia — Naczelnik Urzedu Skarbowego w Watczu.

2. Zakres wytgczenia — dane osobowe (hnumery identyfikacyjne).
Podstawa prawna — ustawa z 10 maja 2018 roku o ochronie danych osobowych (Dz.U.
z22019r., poz. 1781)
Organ dokonujgcy wytaczenia — Naczelnik Urzedu Skarbowego w Watczu
Podmiot, w interesie ktérego dokonano wytgczenia — osoba fizyczna.

Naczelnik
Urzedu Skarbowego
w Watczu

Jolanta Pawlaczyk-Zajgczkowska
(kwalifikowany podpis elektroniczny)
pismo zostato utrwalone elektronicznie
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