DYREKTOR
1ZBY ADMINISTRACJI SKARBOWE)
W SZCZECINIE

Szczecin, 22 grudnia 2025 roku

UNP: 3201-25-209095

Sprawa: kontrola w urzedzie
Znak sprawy: 3201-IWW.0921.27.20255
Kontakt: ias.szczecin@mf.gov.pl

SPRAWOZDANIE Z KONTROLI

Jednostka kontrolowana
Urzad Skarbowy w Goleniowie, z siedzibg przy ul. Lotnikow 1, 72- 100 Goleniow

Kierownik jednostki kontrolowanej
Naczelnikiem Urzedu jest Pan tukasz Brodziak

Zakres kontroli

Realizacja wybranych zadan wykonywanych przez Urzad

Okres objety kontrolg
0d 1.01.2024 r. do dnia rozpoczecia kontroli

Termin przeprowadzenia kontroli
5.12.2025r.-19.12.2025 .

Kontrole przeprowadzit

Kontrole przeprowadzity w trybie uproszczonym na podstawie upowaznienia do przeprowadzenia
kontroli wydanego przez Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Szczecinie:

e nr59/2025z28.11.2025r. — , gtowny ekspert skarbowy,

e nr60/2025z28.11.2025r. - , starszy ekspert skarbowy.

Kontrole odnotowano w ksigzce kontroli jednostki organizacyjnej pod poz. 1/2025.

Cel kontroli

Zebranie informacji w zakresie nadzoru sprawowanego przez Naczelnika Urzedu Skarbowego
w Goleniowie nad wybranymi zadaniami wykonywanymi przez Urzad.

Ocena skontrolowanej dziatalnosci
Pozytywna

B
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Zagadnienia objete kontrolg:

1) wypetnienie przez Naczelnika Urzedu Skarbowego w Goleniowie wymogu powiadamiania
Dyrektora lzby Administracji Skarbowej w Szczecinie o kontrolach przeprowadzanych przez
instytucje zewnetrzne w Urzedzie,

2) realizacja obowigzku informacyjnego organu o sposobie i terminie przyjmowania skarg
i wnioskow.

I. Ustalenia szczegétowe

1. Informowanie o kontrolach zewnetrznych w Urzedzie Skarbowym w Goleniowie — uregulowania
prawne i realizacja obowigzku.

Kontrolowany obszar zostat unormowany zarzadzeniem nr 11/2018 Dyrektora Izby Administracji
Skarbowej w Szczecinie z dnia 1 lutego 2018 r. w sprawie przekazywania przez naczelnikow urzedéw
skarbowych woj. zachodniopomorskiego oraz Naczelnika Zachodniopomorskiego Urzedu Celno-
Skarbowego w Szczecinie dokumentacji oraz informacji dotyczacych kontroli przeprowadzanych przez
instytucje zewnetrzne w podlegtych urzedach. Natozyt on na Naczelnika Urzedu Skarbowego
w Goleniowie obowigzek poinformowania komorki wtasciwej do spraw kontroli wewnetrznej w Izbie
Administracji Skarbowej w Szczecinie o rozpoczetych, bgdZ majgcych sie rozpoczaé kontrolach,
przeprowadzanych przez uprawnione do tego kontrolne instytucje zewnetrzne, a takze przesytania do
tej komorki dokumentu konczacego takg kontrole.

Informacja, o ktdérej wyzej mowa, powinna zostac przestana najpdzniej do nastepnego dnia roboczego
po rozpoczeciu kontroli, bgdZ pozyskania o niej wiedzy.

Na podstawie przedtozonej ksigzki kontroli, prowadzonej w Urzedzie Skarbowym w Goleniowie
ustalitySmy, ze w badanym okresie miata miejsce jedna kontrola instytucji zewnetrznej — wpisana do
ksigzki pod poz. 1 w 2024 r. Zostata ona przeprowadzona 23.02.2024 r. przez Powiatowy Urzad Pracy
w Goleniowie, a jej zakres przedmiotowy dotyczyt: ,, Wizyty monitorujgce umowy stazowe”.

Zgodnie z wytycznymi przekazanymi jednostkom Krajowej Administracji Skarbowej przez Ministerstwo
Finansow pismami z 20.06.2018 r. oraz 27.03.2019 r., s one zobowigzane do przekazywania informacji
o kontrolach prowadzonych przez wskazane tam organy zewnetrzne. Z uwagi na fakt, ze wykaz ten nie
obejmuje powiatowych urzedéw pracy, Naczelnik Urzedu Skarbowego w Goleniowie nie miat
obowigzku informowania Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Szczecinie o ww. kontroli.

Z ksigzki kontroli prowadzonej w Urzedzie Skarbowym w Goleniowie wynika, ze w badanym okresie
nie miaty miejsca inne kontrole instytucji zewnetrznych.

2. Realizacja obowigzkéw zwigzanych z przyjmowaniem skarg i wnioskéw — przepisy prawa oraz ich
stosowanie w Urzedzie.

Z uregulowan, ktore dotycza kwestii przyjmowania skarg i wnioskdw ! wynika, ze na organach
panstwowych, takich jak urzedy skarbowe, cigzg okreslone powinnosci, miedzy innymi:
e s3 one obowigzane przyjmowac obywateli w ustalonych przez siebie dniach i godzinach,

Lart. 253 —art. 256 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (t.j. Dz.U. z 2025 r.,
poz. 1691)
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e kierownicy tych organdw lub wyznaczeni przez nich zastepcy, obowigzani sg przyjmowac
obywateli co najmniej raz w tygodniu,

e dniigodziny przyje¢ powinny by¢ dostosowane do potrzeb ludnosci, przy czym przynajmniej raz
w tygodniu przyjecia powinny sie odbywac w ustalonym dniu po godzinach pracy,

e informacja o dniach i godzinach przyje¢ powinna by¢ wywieszona w widocznym miejscu
w siedzibie danej jednostki organizacyjnej oraz w podporzadkowanych jej jednostkach
organizacyjnych.

Dyrektor Izby Administracji Skarbowej w Szczecinie 22.07.2024 r. przekazat podlegtym jednostkom
pismo w sprawie skarg i wnioskow (znak: ), w ktdorym zwrdcit sie
o weryfikacje oraz aktualizacje zamieszczonych na tablicach ogtoszen informacji w sprawie skarg

i wnioskow, dotaczajac jednoczesnie odpowiedni wzor takiej informacji do stosowania w urzedach.

W toku kontroli prowadzonej w siedzibie Urzedu Skarbowego w Goleniowie stwierdzilismy, ze na
tablicy ogtoszen, znajdujgcej sie w gtéwnym korytarzu na wprost drzwi wejsciowych do Urzedu,
w widocznym miejscu, zamieszczony jest komunikat, ktory dotyczy przyjmowania obywateli
w sprawach skarg i wnioskow, a takze skfadania petycji. Jest on zgodny ze wzorem przekazanym
Urzedowi pismem z 22.07.2024 r. i zawiera wszystkie niezbedne dla klienta Urzedu wskazéwki, co do
zakresu, miejsca i sposobu ztozenia w Urzedzie Skarbowym w Goleniowie skargi, wniosku badz petyc;ji.
Zawarta jest tam rowniez informacja o dniach i godzinach przyje¢ w sprawach skarg i wnioskow przez
Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Szczecinie, bedgcego organem nadrzednym w stosunku do
Naczelnika Urzedu Skarbowego w Goleniowie. Wynika z niej miedzy innymi, ze sktadanie skarg

i wnioskow jest mozliwe w poszczeg6lne dni tygodnia od poniedziatku do pigtku w godz. od 8.00 do
15.00, a dodatkowo w kazdy poniedziatek w godz. 15.00 — 16.30.

Na okolicznos$¢ weryfikacji informacji znajdujgcych sie na tablicy ogtoszeniowej Urzedu sporzadzilismy
Protokdt ogledzin z 5.12.2025 r. wraz z dokumentacjg zdjeciowa?.

Kontrolujace ustality ponadto, ze zakres informacji zamieszczonej w siedzibie Urzedu, ktora dotyczy
mozliwosci oraz sposobu sktadania skarg, wnioskow i petycji w danym organie oraz jednostce
nadrzednej, doktadnie odpowiada danym zawartym na stronie internetowej Urzedu Skarbowego
w Goleniowie, to jest w Biuletynie Informacji Publicznej (BIP) * — zaktadka ,Zatatwianie spraw”,
a nastepnie , Jak zatatwi¢ sprawe w urzedzie”.

Il. Podsumowanie

Pozytywnie nalezy ocenic realizacje przez Naczelnika Urzedu Skarbowego w Goleniowie obowigzku
zwigzanego z informowaniem klientow o mozliwosci sktadania skarg iwnioskow w zakresie
funkcjonowania Urzedu, poprzez zamieszczenie stosownej pisemnej informacji w siedzibie organu.

Nie oceniliSmy natomiast obszaru, ktéry obejmowat prawidtowos$¢ realizacji przez Naczelnika Urzedu
Skarbowego w Goleniowie obowigzku zwigzanego z informowaniem jednostki nadrzednej
o kontrolach prowadzonych przez instytucje zewnetrzne — z uwagi na brak w badanym okresie
w Urzedzie takich kontroli, ktére bytyby objete obowigzkiem informacyjnym.

2 akta kontroli UNP:
3 akta kontroli UNP:
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Kierownik kontrolowanej jednostki w terminie 3 dni roboczych od otrzymania sprawozdania,
ma prawo przedstawic¢ do niego swoje stanowisko.

Podstawa prawna

1. Art. 6 ust. 5 pkt 1 oraz art. 52 ust. 5 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji
rzgdowej (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 224 ze zm.).

2. Art. 25 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 16 listopada 2016 r. o Krajowej Administracji Skarbowej
(t.j. Dz. U.z 2025 r., poz. 1131 ze zm.).

Z wyrazami szacunku

Dyrektor
Izby Administracji Skarbowej
w Szczecinie
Izabela Zawadzka

(kwalifikowany podpis elektroniczny)
pismo zostato utrwalone elektronicznie

Korespondencje otrzymuja:
1. Naczelnik Urzedu Skarbowego w Goleniowie — drogg elektroniczna,
2. aa
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NACZELNIK
URZEDU SKARBOWEGO
W GOLENIOWIE

Goleniow, 3 czerwca 2026 roku

Wytaczenie ujawnienia danych

Dot. sprawozdania z kontroli Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Szczecinie z 22 grudnia
2025 r., UNP: 3201-25-209095.

Zakres wyfgczenia — imie i nazwisko osoby fizyczne;j.

Podstawa wytgczenia — ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych
(Dz. U.z2019r., poz. 1781, z pozn. zm).

Organ dokonujacy wytaczenia — Naczelnik Urzedu Skarbowego w Goleniowie.
Podmiot, w interesie ktérego dokonano wytgczenia — osoba fizyczna.

Naczelnik
Urzedu Skarbowego
w Goleniowie

tukasz Brodziak

(kwalifikowany podpis elektroniczny)
pismo zostato utrwalone elektronicznie
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