Szczecin, dnia 18 maja 2019 1.

Dyrektor
Izby Administracji Skarbowej
w Szczecinie

3201-IWW.0921.4.2019.31

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dyrektor Izby Administracji Skarbowej w Szczecinie — dziatajac na podstawie art. 6 ust. 5 pkt 1
ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzadowej (Dz. U. Nr 185, poz. 1092)
oraz art. 25 ust.1 pkt 1 ustawy z dnia 16 listopada 2016 r. o Krajowej Administracji Skarbowe;j
(Dz. U. z 2018 r., poz. 508 j.t) — zrealizowat kontrole¢ dziatalnosci Urzedu Skarbowego

w Gryfinie z siedzibg przy ul. Szczecinskiej 24, 74-100 Gryfino.

Kontrola przeprowadzona zostata w dniach 11.02.2019 - 22.02.2019 r. przez
eksperta skarbowego 1 eksperta skarbowego, na podstawie wydanych przez
Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Szczecinie upowaznien do przeprowadzenia kontroli

nr 6/2019 1 7/2019 z dnia 07.02.2019 r.

Przedmiot kontroli: Prawidtowosé i terminowosé dokonywania zwrotow nadptat w podatku

dochodowym od 0s6b fizycznych.

Okres objety kontrolg: od 01.01.2018 r. do dnia rozpoczgcia kontroli (w tym zeznania

podatkowe/korekty ztozone za 2017 r. i lata wezesniejsze).

Stanowisko Naczelnika Urzedu Skarbowego w Gryfinie w kontrolowanym okresie zajmowat:

¢ Pan Stefan Ragan
Kontrole odnotowano w ksigzce kontroli Urzedu pod pozycjg 1/2019.

W trakcie czynnosci kontrolnych badaniu poddane zostaty nastgpujgce obszary:

www.zachodniopomorskie.kas.gov.pl

ul. Roosevelta 1.2, 70-525 Szczecin | tel.: +48 91 480 36 00 | fax: +48 91 480 36 56
e-mail: ias.szczecin@mf.gov.pl



1. Organizacja pracy i uregulowania wewnetrzne dotyczace kontrolowanego obszaru.

Zgodnie z zapisami regulaminu organizacyjnego obowiazujacego w kontrolowanym okresie
(Zarzadzenie Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Szczecinie nr 23/2017 z dnia
09.03.2017 r. w sprawie nadania Regulaminu organizacyjnego Urzedowi Skarbowemu
w Gryfinie') obowigzujacego w kontrolowanym okresie, zadaniami zwigzanymi z obstuga
zwrotow nadptat w podatku dochodowym od 0s6b fizycznych zajmuja sie:

e Dzial Obstugi Bezposredniej (SOB),

e Dzial Czynnosci Analitycznych i Sprawdzajacych oraz Identyfikacji i Weryfikacji
Poprawnosci Rejestracji Podatnikéw oraz Wymiany Informacji Miedzynarodowe;
(SKA),

e Referat Rachunkowosci (SER)

Na podstawie informacji uzyskanych w dn. 19.02.2019 r. (pismo nr 3207-ZN.090.3.2019)
ustalono, ze obstugg zwrotu nadptat w podatku dochodowym od 0s6b fizycznych, zajmuje sie 4
pracownikéw: 2 osoby z Dziatu Obstugi Bezposredniej, 1 osoba z Drugiego Referatu Czynnosci
Analitycznych i Sprawdzajacych oraz Identyfikacji i Weryfikacji Poprawnosci Rejestracji
Podatnikéw oraz Wymiany Informacji Miedzynarodowej (SKA-2), 1 osoba z Referatu
Rachunkowosci.

Zakres wykonywanych zadan pracownikéw znajduje potwierdzenie w Kkartach ,,Zakresu
obowigzkoéw, uprawnien i odpowiedzialno$¢”. Zadania przypisane regulaminem organizacyjnym
poszczegdlnym komoérkom organizacyjnym maja odzwierciedlenie w badanych indywidualnych
Zakresach obowigzkdéw, uprawnien i odpowiedzialnosci pracownikow.

(Dowadd: akta kontroli str. 94, 105-115)

Zgodnie z zapisami regulaminu organizacyjnego obowiazujgcego w kontrolowanym okresie
bezposredni nadzér nad w/w komoérkami organizacyjnymi sprawuja:

e Naczelnik Urzgdu (Referat Rachunkowosci),

o Zastepca Naczelnika Urzedu (Dzial Obstugi Bezposredniej, Dzial Czynnosci
Analitycznych i Sprawdzajacych oraz Identyfikacji i Weryfikacji Poprawnosci
Rejestracji Podatnikow oraz Wymiany Informacji Migdzynarodowe;j).

Na podstawie informacji przekazanej w dniu 08.02.2019 r. przez Naczelnika Urzedu

Skarbowego w Gryfinie (pismo nr 3207-ZN.09.1.2019) ustalono, ze obecnie w Urzedzie nie ma

! Tekst ujednolicony zarzadzenie Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Szczecinie nr 188/2017 z dn. 20.09.2017 r.



procedur wewnetrznych dotyczacych zakresu objetego kontrola. Obieg dokumentéw i sposéb
dziatania, od momentu wptywu zeznania podatkowego do dokonania zwrotu nadptaty, wynika
z przyjetych i utrwalonych w ubiegtych latach praktyk.
W Dziale Obstugi Bezposredniej (SOB) w trakcie Akcji PIT systematycznie, jeden raz
w tygodniu, wykonywane sg raporty o wykazanej po raz pierwszy w Urzedzie nadptacie
-~ w minimalnej wysokosci 1 000, 00 zt. Podatnicy wykazani w raporcie sg wzywani do czynnosci
sprawdzajacych.
Kryteria weryfikacji zeznan z wykazanymi nadptatami ustalone zostaly decyzjg Naczelnika
Urzedu Skarbowego w Gryfinie nr 7 z dn. 10 lutego 2015 r. w sprawie czynnosci
sprawdzajgcych i kontroli dotyczgcych nadplat podatkéw dochodowych z zeznar rocznych
w Urzedzie Skarbowym w Gryfinie. Z wyjasnien udzielonych przez Z-ce Naczelnika Urzedu
w dniu 19.02.2019 r. (pismo nr 3207-ZN.090.3.2019) wynika, ze w zwigzku z wejsciem
struktury Krajowej Administracji Skarbowej formalnie nie obowigzujg akty prawa
wewnetrznego wydane przez Naczelnika Urzedu Skarbowego w formie decyzji i zarzadzen.
Procedura okreslona w ww. decyzji pozostaje % wewnetrznym obiegu, jako przyjeta praktyka
weryfikacji zwrotow nadptat w podatku dochodowym.
(dowod: akta kontroli str. 21-22)
Zgodnie z ww. decyzjg zeznania podatkowe w podatkach dochodowych, z ktérych wynika
kwota nadptaty:

1. Dla PIT-37 w wysokos$ci od 6 000,00 zl, z wylgczeniem zeznan rocznych, ktére byly

weryfikowane w danym zakresie w latach ubieglych;

2. Dla PIT-28, PIT-36, PIT-36L w wysokosci od 8 000, 00 zt;

3. Dla CIT-8 w wysokosci od 10 000,00 zt
podlegaja czynnosciom sprawdzajgcym.
Zgodnie z § 4 ww. decyzji w uzasadnionych przypadkach komorka organizacyjna wiasciwa
w zakresie czynnosci sprawdzajacych poddaje czynnosciom sprawdzajgcym zeznania
podatkowe, z ktérych wynika kwota nizsza niz wyzej wskazana lub przygotowuje wniosek,
zgodnie z obowigzujagcymi uregulowaniami - wewnetrznymi, o przeprowadzenie kontroli
w zakresie sprawdzenia prawidtowosci 1 rzetelnosci wywigzywania si¢ podatnikdw
z obowigzkow podatkowych.
Akceptacja kwot zwrotéw przez osoby upowaznione wynika z Tabeli statych uprawnien

udzielonych odrebnie pracownikom w imiennych upowaznieniach przez Naczelnika Urzedu



Skarbowego w Gryfinie oraz zakres up;:awnieri zastrzezonych do wylqgcznej kompetencji

Naczelnika z 26 sierpnia 2016 r.

Zgodnie z informacja przekazang w dn. 11.02.2019 r. przez Naczelnika Urzedu (pismo nr

3207-ZN.09.2.2019) obieg dokumentéw oraz obstuga deklaracji z wykazang nadplatg od chwili

wplywu deklaracji do urzgdu do momentu wyplaty na rachunek bankowy przedstawia sie

nastepujaco:

g

Zeznania papierowe wplywajace do Urzedu sa przekazywane do Dzialu Obstugi
Bezposredniej (SOB) do wprowadzenia do systemu POLTAX. Prawidtowe deklaracje sa
zatwierdzane, tworzone sg rejestry p/o, na ktdérych nastepuje akceptacja kwot nadptat
przez upowaznione osoby oraz czynnosci weryfikacyjne (podstawowe, bez udziatu
podatnika) dotyczace kwoty nadptaty powyzej 3000 zi. Nastepnie rejestry sg
przekazywane do Referatu Rachunkowosci (SER). Bledne zeznania sg na biezgco
weryfikowane, a podatnicy wzywani do poprawy lub ztozenia korekty deklaracji.
Zeznania elektroniczne sg odbierane na biezaco z systemu SPED. Dalszy tryb
postepowania, jak z zeznaniami papierowymi.

Weryfikacja zgodnosci danych zawartych w PIT-37 z informacjami zawartymi
w deklaracjach PIT-11, PIT-8C, PIT-40A, PIT-11A weryfikowana jest systemowo
w POLTAX przy wprowadzaniu zeznania podatkowego.

W Referacie Rachunkowosci (SER), po otrzymaniu rejestrow p/o dla zeznan PIT-37,
PIT-36 podatnikéw nieprowadzacych dziatalnosci gospodarczej, pracownik sprawdza,
czy paczki sg kompletne, czy nadptaty sg zaakceptowane do zwrotu, a nastepnie
odnotowuje ich przyjecie w ,Ewidencje US” w ewidencji paczek. Po odnotowaniu
przyjecia paczek, rejestry sg zatwierdzane w systemie POLTAX i POLTAX 2B.
Uprawniony pracownik ksigguje zbiorczo przypisy i1 odpisy wynikajace z zatwierdzonych
rejestrow. Zwroty nadptat dokonywane sa wedtug daty wplywu zeznania do urzedu:

- w przypadku zeznan elektronicznych na podstawie rejestrow p/o,

- w przypadku zeznan papierowych na podstawie deklaracji znajdujacych si¢ w danej
paczce.

Pracownik dokonujgcy zwrotu nadptaty sprawdza, czy podatnik Iub matzonek
(w przypadku zeznan wspélnych) posiada zalegtosci podatkowe, czy prowadzone jest
postepowanie egzekucyjne i czy posiada aktualne zajecia wierzytelnosci. W przypadku

braku zalegtosci dokonuje zwrotu nadplaty w sposéb wskazany w zeznaniu lub przy



braku wskazania w pierwszej kolejnosci na aktualny rachunek bankowy, a w przypadku
braku rachunku, za posrednictwem poczty lub wyptaty w gotéwce. Po dokonaniu
zwrotow z danego rejestru p/o sporzadzany jest raport o oczekujacych zwrotach celem
sprawdzenia, czy wszystkie zwroty zostaly dokonane.
W przypadku, gdy podatnicy:
— posiadajg zaleglosci w egzekucji raport przekazywany jest do komorki egzekucyjnej
celem zajecia nadptaty,
— posiadajg aktualne zajecia wierzytelnosci raport przekazywany jest na stanowisko do
spraw obstugi zaje¢ komorniczych celem dalszej obstugi w tym zakresie.

6. Po otrzymaniu z komérki SOB rejestréw p/o dla zeznan PIT-36 podatnikow
prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg, PIT-36L, PIT-28 pracownik SER sprawdza, czy
paczki sa kompletne, a nastgpnie odnotowuje ich przyjecie w ,Ewidencje US”
w ewidencji paczek. Po odnotowaniu przyjecia paczek, rejestry sa zatwierdzane
w systemie POLTAX i POLTAX 2B. Uprawniony pracownik ksieguje zbiorczo przypisy
i odpisy wynikajace z zatwierdzonych rejestrow.

Po zaksiggowaniu deklaracji do kazdej deklaracji sporzadza si¢ karte weryfikacji
zeznania rocznego w zakresie zgodnosci wptaconych zaliczek miesiecznych, nastepnie
dokonuje sie sprawdzenia, czy kwota wptaconych zaliczek wykazanych w zeznaniu jest
zgodna z kwotg zaksiegowang na karcie kontowej podatnika. W przypadku niezgodnosci
zmieniany jest recznie rodzaj przypisu na karcie kontowej z ,,A” na ,,BZ”. W przypadku,
gdy mozliwy jest kontakt telefoniczny z podatnikiem wyjasnia si¢ zaistnialg sytuacje
i informuje o koniecznos$ci ztozenia korekty deklaracji. Jezeli kontakt jest niemozliwy, do
podatnika wysytane jest wezwanie w sprawie wyjasnienia roznic w zaliczkach.
Zweryfikowane paczki zeznan z zalgczonymi kartami weryfikacji zostaja przekazane do
SOB. Akceptacja nadptat wynikajgcych z deklaracji zlozonych przez podatnikéw
prowadzacych dziatalnosé gospodarcza nastepuje na kartach weryfikacji.
Po zaakceptowaniu nadplat paczki  przyjmowane sg przez pracownika SER.
Dokonywanie zaakceptowanych zwrotow nadptat odbywa sie analogicznie jak zwrotow
nadplat wynikajacych z PIT-37.

Po zakonczeniu Akcji PIT wykonywane sg raporty z aplikacji e-Orus i prowadzone sg czynnosci

sprawdzajace z udzialem podatnika w zakresie prawidtowosci wykazanych ulg i odliczen.

Sporzadzane sg nastepujace raporty:



- wykaz odliczenia internet 3 lata,

- wykaz 0s6b fizycznych PIT-37/36 nie indywidualnie z PPL, PPE, KP, zmarty, dzieci,

- wykaz ztozonych dokumentéw po terminie, zawiadomienia KKS PIT-36L,

- wykaz ztozonych dokumentéw po terminie; zawiadomienia KKS PIT-28,

- wykaz ztozonych dokumentéw po terminie, zawiadomienia KKS PIT-36,

- wykaz dzieci, ktore wystapily x razy na PIT/O,

- wykaz 0so6b fizycznych wspoélne PIT-37, PIT-36 umowa matzefiska CZM.

(Dowdd: akta kontroli str. 30-32)

Zgodnie z informacjg przekazang w dn. 15.02.2019 r. przez Z-ce Naczelnika Urzedu (pismo nr
3207-S0OB.09.1.2019) w kontrolowanym okresie nie przeprowadzano kontroli funkcjonalnych
w zakresie zwrotu nadptat w podatku dochodowym.

(Dowod: akta kontroli str. 75)

1.2 Weryfikacja przydzielonych uprawnien (POLTAX oraz POLTAX2B) pracownikom
wykonujacym zadania zwigzane z przedmiotem kontroli.

W oparciu o raport Konflikt uprawniernr dotyczacy uprawnien nadanych pracownikom
Urzedu Skarbowego w Gryfinie ustalono, iz:. “

- pracownik Referatu Spraw Wierzycielskich posiada w systemie POLTAX oprocz
uprawnien z obszaru wymiaru, réwniez uprawnienia z obszaru rejestracja - REJPRAC
(rejestracja osoby fizycznej/organizacji).

Z udzielonych przez Naczelnika Urzedu w dniu 08.03.2019 r. wyjasnien wynika, ze pracownik
w2018 r Swiadczyt prace na stanowisku referenta w Dziale Obstugi Bezposredniej.
Uprawnienia REJPRAC zostaly nadane pracownikowi na whniosek kierownika SOB w zwigzku
z wprowadzaniem do POLTAX zeznan podatkowych w toku Akcji PIT 2018. Po zakovczeniu Akcji
PIT pracownik zostal formalnie przeniesiony stuzbowo do Referatu Spraw Wierzycielskich,
Jednak w praktyce rozpoczgl prace w SEW dopiero z poczqtkiem roku 2019. Byto to zwigzane
z decyzjq Dyrektora IAS w Szczecinie o czasowym przeniesieniu pracownika do COW, gdzie
pracownik Swiadczyl prace w okresie od 17.09.2018 r. do 14.12.2018 r. Powyzsze okolicznosci
oraz diuga nieobecnos¢ kierownika SEW mialy bezposredni wplyw na przeoczenie zwigzane

z brakiem wniosku o odebranie przedmiotowych uprawnien. W chwili obecnej uprawnienia

REJPRAC nie przystugujq pracownikowi.



Ponadto, w oparciu o przedmiotowy raport nie stwierdzono posiadania przez pracownikow
komoérki SER uprawnien w systemie POLTAX do wprowadzania i zatwierdzania dokumentow
wraz z jednoczesnym zaksiegowaniem i zwrotem nadptaty w podsystemie POTAX2B.

(Dowéd: akta kontroli str. 296)

Ocena czastkowa w badanym obszarze — pozytywna

2. Liczba zwrotow nadplat podatku dochodowego od 0s6b fizycznych (wykazanych w PIT-37,
PIT-36, PIT-36L, oraz zryczaltowanego podatku dochodowego PIT-28) za 2017 rok.

2.1 Na podstawie informacji przekazanej w dniu 11.02.2019 r. przez Urzad Skarbowy w Gryfinie
ustalono liczbg zeznan podatkowych zlozonych za 2017 rok z wykazang nadptata w podatku
dochodowym od 0séb fizycznych oraz kwote zwrotéw nadptat w podatku dochodowym od 0séb
fizycznych (pdof). Powyzsze zostalo przedstawione w tabelach nr 1,2. Statystyke zeznan
podatkowych za 2017 r. wedlug kodu formularza, w tym liczbe deklaracji zlozonych

elektronicznie przedstawia Tabela nr 3.

Tabela nr 1 Liczba deklaracji z wykazang nadplatg

Liczba deklaracji/korekt ztozonych za 2017 rok, w ktérych Liczba ogdlem
zadeklarowano nadptate
PIT-37 PIT-36 PIT-36L PIT-28
23 375
20 121 2455 240 583
Tabela nr 2 Kwota wyplaconych nadplat
YLaczna
Kwota wyptaconych nadptat w pdof kwota
wyptaconych
nadptat
PIT-37 PIT-36 PIT-36L PIT-28 ULG-1
15561 452,53 3751128,99 | 754 732,80 | 205 497,21 2031107,40
22303 918,93




2.2,

Z wyzej przedstawionych danych wynika, ze za 2017 rok zostato zlozonych ogdiem 23 375
zeznan podatkowych z wykazang kwotg nadptaty. Wedlug rodzaju formularza najwiecej
wplynelo zeznan z wykazang nadplatg w deklaracji PIT-37 — 20 121 szt., co stanowi 86,07 %
ogolem deklaracji z wykazang nadplata. Deklaracje PIT-36 stanowity 10,5 % deklaracji
z wykazang nadptatg, PIT-28 — 2,49%, natomiast PIT-36L — 1,02%.

Tabela nr 3 Statystyka zeznan podatkowych za 2017 r. wedtug kodu formularza

Podatek Kod Liczba ztozonych zeznan Liczba ztozonych zeznan
formularza ogdlem elektronicznie (SPED)
PIT PIT-37 27 530 15345
PIT PIT-36 5834 4038
PPE PIT-28 3308 2298
PPL PIT-36L 765 683
Suma 37437 22 364

W badanym okresie do US w Gryfinie wptyneto tgcznie 37 437 szt. deklaracji, w tym w formie

elektronicznej wplyneto 22 364 deklaracji, co stanowi 59,74% ogolnej liczby zlozonych zeznan

podatkowych.
(Dowdd: akta kontroli str. 33-34)

W okresie objetym kontrolg nie bylo stwierdzono uchybienia terminu zwrotu nadplaty

w podatku dochodowym od oséb fizycznych.
Naczelnik Urzedu Skarbowego w Gryfinie w okresie objetym kontrola nie wystepowal

z wnioskiem o przeprowadzenie kontroli celno-skarbowej w zakresie zwrotu nadptat podatku

dochodowego od 0s6b fizycznych.

Liczba przeprowadzonych w 2018 r. czynnosci sprawdzajacych z wykazang kwotg nadpfaty.

Tabela 4

Liczba przeprowadzonych czynnosci sprawdzajacych

PIT-37 PIT-36 PIT-36L PIT-28 Razem

1147 273 79 13 1512




W badanym okresie w Urzedzie Skarbowym w Gryfinie przeprowadzono 1512 czynnosci
sprawdzajacych tj. wobec 6,47 % wszystkich deklaracji z wykazang kwota nadptaty (23 375
§zL.).

(Dowod: akta kontroli str. 32)

3. Prawidlowos§¢ i terminowo$¢ dokonywania zwrotéw nadplat z zeznan podatkowych

zlozonych za 2017 r.

3.1. Czynnosci podejmowane przez Urzad w przypadku zadeklarowania zwrotu nadptat
z wybranych deklaracji PIT-37, PIT-36, PIT-36L oraz PIT-28 ztozonych w kontrolowanym
okresie.

Oceng terminowosci dokonywania zwrotu nadptat, podejmowania czynnosci weryfikacyjnych
w celu dokonania wstepnej oceny zasadnosci zwrotu nadptat, akceptacji zwrotu nadptat przez
osoby uprawnione, przeprowadzonych czynnosci sprawdzajgcych, poprawnosci obstugi
deklaracji w systemach POLTAX i POLTAX2B przeprowadzono w oparciu o wytypowane
losowo proby wybrane m.in. ze sporzadzonych raportow:
- raport o podmiotach (gtéwnych) na podstawie zlozonych dokumentéw (PIT-28, PIT-36,PIT-
36L, PIT-37)
- raport ,,wykaz dzieci, ktdre x razy wystapity na PIT/O”,
- raport ,,wykaz 0sdb fizycznych wspdlne PIT-37,PIT-36, umowa matzenska”,
- raport dotyczacy zeznan rocznych z wykazana nadplata podatku wynikajacg z ulgi prorodzinnej
z tytutu wychowywania, co najmniej trojga dzieci tzw. ,,Karta Duzej Rodziny”,
- raport dotyczacy podatnikéw, ktorzy po raz pi%rwszy w urzedzie wykazali nadptate w kwocie
min. 1000 zi,
- raport ,, Wykaz odliczenia internet 3 lata”.
W toku kontroli dokonywania zwrotéw nadptat z zeznan podatkowych badaniu poddano,
w szczegolnoscei:
— czy zwrotu nadptaty dokonano w terminie,
— czy akceptacji zwrotu nadplaty dokonaly osoby uprawnione zgodnie z obowigzujgcymi
regulacjami,

— c¢zy przed dokonaniem zwrotu nadplaty podatku dokonano analizy pod katem jej



ewentualnego zaliczenia na poczet zaleglosci podatkowych podatnika,

katem zgodnosci

o dochodach,

przeprowadzono weryfikacje zasadnosci zwrotu nadptaty).

czy dokonano weryfikacji zgodnosci dokonanego zwrotu z dokumentem zrodiowym pod

danych wykazanych w zeznaniach podatkowych z informacjami

poprawnos$¢ obstugi zeznan podatkowych zgodnie z obowigzujacymi przepisami (w tym, czy

Celem sprawdzenia poprawnosci obstugi zeznan podatkowych w Urzedzie do kontroli wybrano

losowo probe 29 deklaracji/korekt deklaracji z wykazang nadptatg za 2017 ..

- 9 deklaracji PIT-37 (Tabela nr 5),
- 8 deklaracji PIT-36 (Tabela nr 6),
- 6 deklaracji PIT-36L (Tabela nr 7),
- 6 deklaracji PIT-28 (Tabela nr 8).
Raport o podmiotach (gtéwnych) na podstawie ztozonych dokumentéw PIT-37 za 2017 r.

(wedtug kryterium wysokosci kwoty nadplaty podatku powyzej 6000 z1) zawieral 38 deklaracji,

do kontroli wybrano 9 deklaracji — Tabela nr.5.

Tabela nr 5 nadptaty wykazane w deklaracjach PIT-37

Data ztozeni Kwota Data faklt(‘:mz 5 Liczba
Lp. | NIP/PESEL | “®2Z0PM% | nagptaty | faktycznego P IS dni Uwagi
deklaracji/korekty zZwrotu
(z) zZwrotu (5-2)
nadpfaty
Z 2 3 J 6 7 8
Wspdlne rozliczenie z
!/ . .
1 0. 3. matzonkiem, PIT-37
06-03-2018 13 637,00 | 21-03-2018 13 637,00 15 zg0dny z PIT-11, ulga
na dzieci (8 dzieci),
Wspdlne rozliczenie z
matzonkiem, PIT-37
/ zgodny z PIT-11,

2 06-03-2018 10 338,00 | 09-04-2018 10 338,00 34 odliczenia z tytutu
darowizny — 1000 zi,
dwie wplaty na IKZP.
Wspolne rozliczenie z
matzonkiem, ulga na

/ dzieci (3 dzieci), II

3 . 05-02-2018 13215,00 1-3-02-2018 13 215,00 8 prég podatkowy, PIT:

' 37 zgodny z PIT-11,
zwrot przelewem
PIT-37 zgodny z PIT-
11, samotna matka,
4 27-02-2018 7 467,00 14-03-2018 7 467,00 15 ugana 4 dziesi,
Zwrot przelewem
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Wspdlne rozliczenie z
/ matzonkiem, PIT-37
5 10-03-2018 9 621,00 28-03-2018 9 621,00 18 ——- T
zwrot przelewem
Odliczenie na 4
dzieci, rozliczenie
6 ' 27-02-2018 6 988,00 14-03-2018 6 988,00 15 indywitualne, PIT-37
zgodny z PIT-11
Ulga na 3 dzieci,
pierwszy raz
wykazana w urzedzie
kwota nadptaty,

7 22-03-2018 4 223,00 08-05-2018 4 223,00 47 przeprowadzono
czynnosci
sprawdzajace (16-04-
2018) — brak
nieprawidlowosci
Ulga na 2 dzieci, dane
w zakresie dochoddéw
zgodne z PIT-11, po
raz pierwszy
wykazana w urzgdzie

8 27-04-2018 2 506,00 27-07-2018 2 506,00 91 kwota nadptaty,
przeprowadzono
czynnosci
sprawdzajace (13-06-
2018) — brak
nieprawidlowosci
Ulga na 1 dziecko,
rozliczenie wspdlne z
matzonkiem, po raz
pierwszy wykazana w

J urzedzie kwota
9 . . 17-04-2018 1 758,00 16-06-2018 1 758,00 60 nadptaty,

. przeprowadzono
czynnosci
sprawdzajace (28-05-
2018) — brak
nieprawidtowos$ci

Srednia 34

W wyniku przeprowadzonej kontroli w zakresie weryfikacji dokonanych zwrotéw nadptat
wskazanych w deklaracjach PIT-37 ustalono, ze:

e w4 przypadkach podatnicy dokonali rozliczenia wspélnie z matzonkiem (poz. 1, 2, 3, 5).
W trakcie czynnosci kontrolnych wytypowanych zeznan podatkowych PIT-37 na
podstawie wykazu 0sob fizycznych wspolne PIT-37, PIT-36, umowa maizernska dokonano
sprawdzenia, czy nie dokonano wspdlnego rozliczenia si¢ matzonkéw w przypadku
posiadania przez nich umowy o rozdzielnosci majgtkowej. W kontrolowanych zeznaniach
nie wystgpily umowy o rozdzielnosci majatkowej matzonkow,

° w 9 przypadkach (poz. 1, 2, 3, 4, 6, 7, 8, 9) podatnicy dokonali odliczenia ulgi na dzieci,
w 1 przypadku (poz. 2) podatnik dokonat odliczenia darowizny oraz wplat na IKZP.
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Zwrotu nadptat dokonano na podstawie rejestréw p/o, ktére zostaly zatwierdzone do
zwrotu 1 podlegaiy akceptacji przez uprawnione osoby zgodnie z przyjetymi regulacjami;

° w 3 przypadkach (poz. 7, 8, 9) z uwagi na wykazang po raz pierwszy w urzedzie nadptate
w wysokosci min. 1000 zi, wobec podatnikéw przeprowadzono czynnosci sprawdzajace
(zgodnie z informacja z dn. 08.02.2019 r.). Na podstawie dokumentéw nadestanych przez
podatnikéw zweryfikowano dokonane odliczenia. Nie stwierdzono nieprawidtowosci;

o w 1 przypadku (poz.8) stwierdzono opéznienie we wprowadzeniu dokumentu do systemu
POLTAX — 18 dni,

° we wszystkich skontrolowanych zeznaniach dane byty zgodne z dokumentami zrédtowymi
(PIT-11) w zakresie uzyskanych dochodéw, "

° zwroty nadplat zostaty zaakceptowane przez osoby uprawnione zgodnie z obowigzujacymi
regulacjami,

o przed dokonaniem zwrotu dokonano sprawdzenia stanu zalegtosci podatnikow oraz
informacji o niezakonczonych sprawach egzekucyjnych zarejestrowanych w systemach
organu,

o w przypadku zwrotdéw nadptat dotyczacych deklaracji ujetych w poz. 1, 2, 3 nie
prowadzono czynnosci sprawdzajgcych, z uwagi na fakt, iz wobec tych podatnikow
prowadzono czynnosci sprawdzajace w latach poprzednich. W przypadku deklaracji z poz.
4, 5, 6 czynno$ci sprawdzajgce wykonane zostaly na podstawie danych dostepnych
w urzgdzie. Zgodnie z uzyskang informacjg z dn. 19.02.2019 r. podatnik nie jest wzywany
do czynnosci sprawdzajgcych, jezeli mozna uzyskaé potrzebne informacje z urzedu
z ewidencji lub systeméw informatycznych. Przed dokonaniem zwrotu nadptat czynnosci
sprawdzajace z udziatem podatnika prowadzone sg wowezas, jezeli dane nie sa znane
z urzedu lub wzbudzajg uzasadnione watpliwosci. Powyzsze dotyczy réwniez sytuacji, gdy
kwoty nadptat sg nizsze niz wskazane w decyzji nr 7/2015.

e we wszystkich przypadkach zwrotu podatku dokonano w ustawowym terminie.

(dowdd: akta kontroli str. 142)

W zwiazku z pismem znak: DPP3.8622.7.2018 z dn. 05.02.2018 r., w ktérym Ministerstwo
Finansow zalecilo zwrécenie szczegdlnej uwagi na bezzwloczne i rzetelne wprowadzanie do
systemu POLTAX danych z zeznaf rocznych oraz realizowanie zwrotéw, kontroli oprocz

terminowosci realizowania zwrotdw, poddano réwniez terminowos¢ wprowadzania
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1 zatwierdzania dokumentow w systemie.

Sredni uptyw czasu od zlozenia zeznania do zwrotu nadptaty dla zeznan w badanej prébie

wyniést 34 dni.

Sredni uplyw czasu od zlozenia dokumentu do jego wprowadzenia do systemu dla zeznan

w badanej probie wynidst — 4,4 dnia (czasy graniczne od 0 do 18).

Sredni uptyw czasu od zlozenia dokumentu do jego zatwierdzenia w systemie dla zeznan

w badanej probie wynidst — 4,7 dnia (czasy graniczne od 0 do 18).

Raport o podmiotach (gléwnych) na podstawie ztozonych dokumentéw PIT-36 za 2017 r.
(wedtug kryterium wielkosci kwoty nadptaty powyzej 8000 z1) dotyczyt 39 deklaracji. Kontroli

poddano 8 deklaracji — Tabela nr 6.

Tabela nr 6 nadplaty wykazane w deklaracjach PIT-36

Lp.

NIP

Data ztozenia
deklaracji

Kwota
nadptaty
(z1)

Data
faktycznego
zwrotu

Kwota
faktycznego
zZwrotu
nadptaty

Liczba dni
(5-2)

Uwagi

3

5

6

8

11.05.2018

63 795,00

05.06.2018

63 795,00

25

Korekta zeznania,
kwota nadptaty taka
sama jak w zeznaniu

pierwotnym,
wspdlne rozliczenie
podatnikdw,

30.04.2018

19 823,00

16.06.2018

19 823,00

47

Korekta zeznania,
kwota z zeznania
pierwotnego
9 605,00 zi,
rozliczenie wspdlne
z matzonkiem,
przeprowadzono
czynnosci
sprawdzajace w
wyniku, ktérych
uznano
prawidtowo$¢
zeznania.

21.03.2018

28 280,00

19.05.2018

28 187,00

59

Podatnik nie zaptacit
w ciagu roku
naleznych zaliczek
w peinej wysokosci.
W wyniku podjetych
czynnosci (adnotacja
Z roZmowy
telefonicznej z dn.
29.03.2018 r.) po
przedstawieniu
wyjasnien przez
podatnika uznano
kwote nadptlaty.
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Od kwot
niezaptaconych w
terminie zaliczek
zostaty naliczone
odsetki nalezne od

terminu ptatnosci do
dnia ztozenia
zeznania (93 zi) Nie
wydano
postanowienia o
zaliczeniu nadplaty
na poczet zalegtodci.

4 . 27.04.2018

23 433,00

12.06.2018

23 433,00

46

Przeprowadzono
czynnosci
wyjasniajace w
wyniku, ktérych
uznano zeznanie za
prawidiowe

5 | 14.03.2018

14 773,00

16.04.2018

14 733,00

33

Wspdlne rozliczenie
z matzonkiem

6 + | 13.01.2018

20 054,00

25.01.2018

20 061,00

12

Wspdlne rozliczenie
z malzonkiem,
Na kwote
faktycznego zwrotu
skiada si¢ nadptata
wykazana w
zeznaniu oraz
nadptata wynikajaca
z réznicy migdzy
kwota zaliczek
wpisang przez
podatnika w PIT-36,
a kwota faktycznie
wptaconych zaliczek
(7,00 zt)

7 19.03.2018

1552,00

19.05.2018

1552,00

61

Ulga na 3 dzieci, po
raz pierwszy
wykazana w

urzedzie nadplata,
przeprowadzono
czynnosci
sprawdzajace

(23.03.2018) — brak

nieprawidlowosci

8 02.03.2018

3755,00

07.04.2018

3755,00

36

Wspdlne rozliczenie
matzonkow,
odliczenia na
internet i na

darowizng, po raz
pierwszy wykazana

w urzedzie nadplata,

przeprowadzono
czynnosci
sprawdzajace

(13.06.2018) — brak

nieprawidtowosci

Srednia

40

W wyniku przeprowadzonej kontroli w zakresie weryfikacji dokonanych zwrotdw nadptat

wskazanych w deklaracjach PIT-36 ustalono, ze:
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w 5 przypadkach (poz. 1, 2, 5, 6, 8) podatnicy dokonali wspdlnego rozliczenia. W trakcie
czynnosci kontrolnych wytypowanych zeznan podatkowych PIT-37 na podstawie wykazu
0s6b fizycznych wspolne PIT-37, PIT-36, umowa malzeriska dokonano sprawdzenia, czy nie
dokonano wsp6lnego rozliczenia sie malZo;lk(’)w w przypadku posiadania przez nich umowy
0 rozdzielnosci majgtkowej. W kontrolowanych zeznaniach nie wystgpity umowy
o rozdzielnosci majgtkowej matzonkdow.

w 2 przypadkach (poz. 7, 8) z uwagi na wykazana po raz pierwszy w urzedzie nadplate
w wysokosei min. 1000 zt, wobec podatnikéw przeprowadzono czynnosci sprawdzajace
(zgodnie z informacjg z dn. 08.02.2019 r.). Na podstawie dokumentéw nadestanych przez
podatnik6w zweryfikowano dokonane odliczenia. Nie stwierdzono nieprawidtowosci;

zwrot nadplat wykazanych w deklaracjach ujetych w poz. 2, 3, 4 zostal poprzedzony
czynnosciami sprawdzajgcymi w wyniku, ktérych uznano zeznania za prawidlowe.
W przypadku zwrotéw nadptat dotyczacych deklaracji ujetych w poz. 1, 5, 6 czynnosci
sprawdzajgce wykonane zostaty na podstawie danych dostepnych w urzedzie,

przed dokonaniem zwrotu dokonano sprawdzenia stanu zaleglosci podatnikéw oraz
informacji o niezakoficzonych sprawach egzekucyjnych zarejestrowanych w systemach
organu, “

w 1 przypadku (poz. 3) stwierdzono brak wydania postanowienia w sprawie zaliczenia
nadptaty podatku na poczet zaleglosci podatkowych (odsetki od kwot niezaplaconych
w terminie zaliczek), co stanowi naruszenie przepisu art. 76a § 1 ustawy Ordynacja
podatkowa, ktéry stanowi, iz w sprawach zaliczenia nadplaty na poczet zaleglych oraz
biezgcych zobowiqzan podatkowych wydaje sig postanowienie, na ktére stuzy zazalenie.
Zaliczenie, o ktdrym mowa w art 76a § 2 pkt. I, nastgpuje z dniem zlozenia deklaracji
wykazujgcej zwrot podatku,

do kazdej deklaracji zostaly sporzadzone karty weryfikacji zeznania w zakresie zgodnosci
wplaconych zaliczek miesigcznych. Zwroty nadplat zostaly zaakceptowane przez osoby
uprawnione zgodnie z obowigzujacymi regulacjami na kartach weryfikacji,

we wszystkich przypadkach zwrotu podatku dokonano w ustawowym terminie.

W celu sprawdzenia terminowosci wprowadzania do systemu POLTAX zeznan PIT-36 kontroli

poddano terminy realizowania zwrotu nadptat oraz wprowadzania i zatwierdzanie dokumentow

w systemie POLTAX:
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Sredni uptyw czasu od zlozenia zeznania do zwrotu nadptaty dla zeznan w badanej probie
wynidst 40 dni.

Sredni uptyw czasu od ztozenia dokumentu do jego wprowadzenia do systemu dla zeznan
w badanej probie wynidst — 1,8 dnia (czasy graniczne od 0 do 3).

Sredni uplyw czasu od zlozenia dokumentu do jego zatwierdzenia w systemie dla zeznan
w badanej probie wynidst — 2,5 dnia (czasy graniczne od 1 do 5).

(dowdd: akta kontroli str. 143) a

Sporzadzony raport o podmiotach (gtéwnych) na podstawie ztozonych dokumentéw PIT-36L
(wedtug kryterium wielkosci kwoty nadptaty powyzej 8000 zt) dotyczyt 43 deklaracji. Kontroli
poddano 6 deklaracji — Tabela nr 7.

Tabela nr 7 nadptaty wykazane w deklaracjach PIT-36L

Kwota Data e
§ . - . b dn.
Lp. NIP Data zioze?la R faktycznego | Liczba dni Gwagh
deklaracji Zwrotu (5-2)
(zh) zwrotu
nadptaty
1 2 3 5 6 7 8

Korekta zeznania, kwota
nadptaty z zeznania
pierwotnego — 18528,00,
przeprowadzono
czynnosci sprawdzajace
(adnotacja z dn.
09.07.2018) w wyniku,
ktérych podatnik ztozy}

04.' 07.201%8 wyjasnienia i dokumenty
1 (Zfzrnwa‘l’ltl’;e 53 204,00 nd nd nd w dn. 19.07.2018.
Podatnik ztozyt wnioski
30.04.2018) (z dn. 30.04.2018,
25.05.2018r., 17.08.2018,
02.10.2018) o zaliczenie
nadptaty na poczet
zobowigzan podatkowych
(zaliczek podatku
dochodowego i naleznego
podatku VAT)
2 27.04.2018 61 872,00 | 04.06.2018 | 61 872,00 38

Korekta zeznania,

W zeznaniu pierwotnym
stwierdzono bigdne kwoty
zaliczek, przeprowadzono

czynnosci sprawdzajace
w dn. 25.04.2018 Uznano
3 26.04.2018 45 675,00 nd nd nd ztozona korekte zeznania
za prawidtowa. Wniosek

o zaliczenie nadptaty na

poczet biezacych
zobowigzan (zaliczka za
. 111/2018 w kwocie
$ 8 732,00 z}) i przysziych
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zaliczek w podatku
: dochodowym. Nadptata
zostala zaliczona zgodnie
z wnioskiem podatnika.
Uproszczona forma
opodatkowania,
Czynnosci sprawdzajace
przeprowadzone na
podstawie danych
dostepnych w urzedzie
Uproszczona forma
opodatkowania, w polu
99 zeznania podatnik
wskazal, aby nadptate
zaliczy¢ na poczet
naleznej zaliczki od
5 | 23.04.2018 | 14456,00 | 04.06.2018 586,00 41 BlSsigea iAado
grudnia 2018 r.
Nadptata w kwocie
13 870,00 zostata
zaliczona zgodnie z
wnioskiem podatnika na
poczet zaliczek od I1T do
XI12018r.
Korekta zeznania,
Kwota z zeznania
pierwotnego 91 135,00 zl,
uproszczona forma
opodatkowania, wniosek
podatnika z dn.
30.04.2018 r. o zaliczenie
nadptaty na poczet
podatku VAT za 11 i IV
2018 r. Kwota nadptaty
6 i 22.05.2018 95 135,00 nd nd nd 54035,00 zostata
zaliczona zgodnie z
wnioskiem, pozostata
kwota nadptaty zostala
zaliczona na poczet
zalegtosci w podatku
dochodowym oraz
podatku VAT w dn.
25.06.2018r.
Postanowienie nie zostato
wydane.

4 30.04.2018 52 873,00 | 05.06.2018 52 873,00 36

Srednia 38

Na podstawie pobranej proby zeznan podatkowych PIT-36L z wykazang kwotg nadptaty

ustalono, Zze: .
e w 3 przypadkach (pbz. 1, 3, 4) przeprowadzono czynnosci sprawdzajgce przed

dokonaniem zwrotu nadplaty,
e przed dokonaniem zwrotu dokonano sprawdzenia stanu zaleglosci podatnikdéw oraz

informacji o niezakonczonych sprawach egzekucyjnych zarejestrowanych w systemach

organu,
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e w4 przypadkach (poz. 1, 3, 5, 6) dokonano zaliczenia nadptat wykazanych w zeznaniach
na poczet biezacych 1 przyszlych zobowigzan podatkowych zgodnie z wnioskami
podatnikdw,

e w1 przypadkach (poz. 6) stwierdzono brak wydania postanowienia w sprawie zaliczenia
nadptaty podatku na poczet zaleglosci podatkowych, co stanowi naruszenie przepisu art.
76a § 1 ustawy Ordynacja podatkowa,

e do kazdej deklaracji zostaly sporzadzone karty weryfikacji zeznania rocznego w zakresie
zgodnosci wplaconych zaliczek miesigcznych. Zwroty nadptat zostaly zaakceptowane
przez osoby uprawnione zgodnie z obowigzujacymi regulacjami na kartach weryfikacji,

o we wszystkich przypadkach zwrotu podatku dokonano w ustawowym terminie.

W celu sprawdzenia terminowosci wprowadzania do systemu POLTAX zeznan PIT-36L
kontroli poddano terminy realizowania zwrotu nadptat oraz wprowadzania i zatwierdzanie

dokumentéw w systemie POLTAX:

Sredni uptyw czasu od zlozenia zeznania do zwrotu nadplaty dla zeznan w badanej probie
wynidst 38 dni.

Sredni uplyw czasu od zlozenia dokumentu do jego wprowadzenia do systemu dla zeznan
w badanej probie wyniost — 1,2 dnia (czasy graniczne od 0 do 3).

Sredni uplyw czasu od zlozenia dokumentu do jego zatwierdzenia w systemie dla zeznah
w badanej probie wyniost — 1,8 dnia (czasy graniczne od 0 do 4).

(dowdd: akta kontroli str. 144)

Sporzadzony raport o podmiotach (gléwnych) na podstawie ztozonych dokumentéw PIT-28
(kryterium wysokosci kwoty nadptaty podatku powyzej 2000 zt) zawierat 14 deklaracji. Nie byto
zeznan rocznych PIT-28 za 2017 r. z kwotg zwrotu powyzej 8000 zi.

Kontroli poddano 6 deklaracji — Tabela nr 8.

Tabela nr 8 nadptaty wykazane w deklaracjach PIT-28

Kwota Data Hoaith
WO % 4
Data ztozenia faktycznego Liczba dni ;
Lp. NIP Uwagi

3 deklaracji “a‘zﬂ{fty faktycz’;:go Zwrotu (5-2) wag

‘ nadptaty
1 2 3 ] 6 7 8
Korekta zeznania,

kwota nadptaty z
1 06.07.2018 3 628,00 13.08.2018 3 034,00 38 zeznania

pierwotnego —
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458 zt, w systemie
POLTAX2B
adnotacja o
btednych
zaliczkach,
wezwaniu
podatnika z dn.
28.02.2018 r. oraz
0 rozmowie
telefonicznej w

dn. 04.07.2018 r.
26.01.2018 3130,00 19.02.2018 3130,00 24 -

y | 18.01.2018 3237,00 23.01.2018 3237,00 5 -

Kwota zwrotu

22.01.2018 3207,00 19.02.2018 3199,50 28 pomniejszona o
koszty przekazu

pocztowego

Zeznanie ztozone

02.02.2018 3 482,00 22.02.2018 3482,00 20 po terminie wraz
z czynnym zalem.

Whniosek
podatnika z dn.
25.01.2018 o
przeksiggowanie
nadptaty na
poczet przysztych
zobowigzan.

25.01.2018 3117,00 nd nd - Nadptata
zaliczona na
poczet
zryczattowanego
podatku za
styczen 2018 —
2708 zt i luty —
409 zt

Srednia 19

Na podstawie pobranej préby zeznan podatkowych PIT-28 z wykazang kwotg nadplaty

ustalono, ze:

w 1 przypadku (poz. 5) podatnik zlozyl zeznanie po uplywie terminu ustawowego wraz
z czynnym zalem,

w 1 przypadkach (poz. 4) zwrotu dokonano przekazem pocztowym,

w 1 przypadku (poz. 6) kwote nadptaty przeksiggowano zgodnie z wnioskiem podatnika,
we wszystkich przyp"adkach zwroty nadpfat zostaly zaakceptowane przez osoby
uprawnione zgodnie z obowigzujgcymi regulacjami,

przed dokonaniem zwrotu dokonano sprawdzenia stanu zalegtosci podatnikéw oraz
informacji o niezakonczonych sprawach egzekucyjnych zarejestrowanych w systemach

organu,

do kazdej deklaracji zostaty sporzadzone karty weryfikacji zeznania rocznego w zakresie
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zgodnosci wplaconych zaliczek miesigcznych. Zwroty nadplat zostaly zaakceptowane
przez osoby uprawnione zgodnie z obowigzujacymi regulacjami na kartach weryfikacji,

e we wszystkich przypadkach zwrotu podatku dokonano w ustawowym terminie.

W celu sprawdzenia terminowosci wprowadzania do systemu POLTAX zeznan PIT-28 kontroli
poddano terminy realizowania zwrotu nadptat oraz wprowadzania i zatwierdzanie dokumentéw
w systemie POLTAX:

Sredni uplyw czasu od zlozenia zeznania do zwrotu nadplaty dla zeznah w badanej probie
wyniost 19 dni.

Sredni uptyw czasu od zlozenia dokumentu do jego wprowadzenia do systemu dla zeznad
w badanej probie wyniost — 1,2 dnia (czasy g;aniczne od 0 do 3).

Sredni uplyw czasu od zlozenia dokumentu do jego zatwierdzenia w systemie dla zeznan
w badanej probie wynidst — 2,3 dnia (czasy graniczne od 0 do 7).

(dowdd: akta kontroli str. 145)

3.2 Prawidlowos¢ stosowania przepiséw art. 274 ustawy Ordynacja podatkowa (sporzadzania
korekty z urzedu)

Na podstawie art. 274 § 1 pkt 1 ustawy Ordynacja podatkowa, upowazniajacego organ do
sporzadzania korekty deklaracji, stosownych poprawek lub uzupelnien w okreslonych w ww.
przepisie przypadkach, Urzad Skarbowy w Gryfinie sporzadzil korekty zeznan z urzedu za 2017
w 2 przypadkach.

Naczelnik Urzedu w piSmie z dn. 21.02.2019 r. wyjasnit, ze liczba korekt z urzedu
wykonywana jest w ograniczonym zakresie, poniewaz w napietym harmonogramie ,,akcji
rozliczer podatkowych”, kiedy na biezqco wyjasniane sq wétpliwos’ci i pomytki, najbardziej
efektywng wydaje sig forma kontaktu bezposredniego lub wezwanie pisemne. Forma taka, jak
pokazato doswiadczenie, jest akceptowana przez podatnikéw. Ponadto, dokonujgc korekty
zurzedu poza wiedzq podatnika, nalezy mie¢ pewnos¢, ze dane wykazane w zeznaniu
rzeczywiscie dotyczq kwot nieprzekraczajgcych 5 000 zt. Takg pewnos¢ daje kontakt bezposredni
lub korekta zlozona przez podatnika, ktéra przedstawia czesto inny obraz, niz w zeznaniu
plerwotnym.

(dowod: akta kontroli str. 136-138)

Badaniu poddano prawidtowo$¢ sporzadzania korekt zeznan z urzedu, majac na uwadze

obowiazujace przepisy art. 274 ustawy Ordynacja podatkowa.
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Tabela nr 9

Data
ztozenia Kwota

Data ztozenia korekty nadptaty/ Data

Lp| NIP/PESEL deklaracji deklaracji kwota do | faktycznego Uwagi

pierwotnej (uprawqmo zapftaty zwrotu
cnienie (zh)
korekty)

1 2 - 3 5 6

PIT-37, Korekta z urzedu
dorgczona w dn. 17.07.2018,
wcze$niej wezwanie z dn.

1 02.05.2018 31.07.2018 300,50 04.09.2018 | 21.05.2018 r o skorygowanie
zeznania w terminie 7 dni od
dnia otrzymania wezwania.
Zwrot przekazem pocztowym
Wezwanie o skorygowanie
zeznania z dn. 14.05.2018 r. i
z12.06.2018 r. Korekta z
urzgdu — pismo z dn.

2 30.04.2018 05.07.2018 334,50 04.09.2018 26.06.2018 r. W dniu
05.07.2018 r. podatnik
osobiécie ztozyt korekte
zeznania.

Zwrot przekazem pocztowym

Na podstawie ww. zeznan podatkowych, w ktorych sporzadzono korekty z urzedu ustalono, ze:

e urzad przestrzegal regulacji zawartych w tresci art. 274 §1 i §2 Ordynacji podatkowe;j, tj.
skorygowane deklaracje przeslano podatnikom wraz z informacjg o zmianie wysokosci
zobowigzania podatkowegé oraz kwoty nadptaty. Informacja zawierata pouczenie o prawie do
zlozenia sprzeciwu, w terminie 14 dni od dnia doreczenia uwierzytelnionej kopii
skorygowanego zeznania, oraz informacje o skutkach jego niewniesienia (zgodnie z art. 274
§31§4 OP),

e na korekty deklaracji sporzadzone z urzedu nie wniesiono sprzeciwu,

e we wszstkich przypadkach prawidlowo wprowadzono do systemu POLTAX daty ich ztozenia,
tj. przyjmujac date uprawomocnienia korekty.

(Dowdd: akta kontroli str. 75, 146)
4. Prawidlowos¢ dokonywania weryfikacji

4.1. Weryfikacja ,,przyspieszonych zwrotéw nadplat podatku” tj. w terminie do 2 dni od dnia

zlozenia zeznania w Urzedzie.
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Z wyjasnief udzielonych przez Kierownika Referatu Rachunkowoséci w dn. 13 lutego
2019 r. i w dn. 19.02.2019 r. (pismo nr 3207-SER.09.1.2019) wynika, ze nie byto przypadkéw
dokonywania tzw. ,,zwrotow przyspieszonych”. Zwroty w terminie do 2 dni od dnia zloZenia
zeznania w urzedzie byly realizowane w miesigcu styczniu, co wynikato z podjecia decyzji, aby
nie czeka¢ z dokonaniem zwrotu w przypadku prawidtowo zlozonego zeznania. Przyktadowo
zostaly wskazane zeznania PIT-37 ztozone elektronicznie, przypisane do rejestru p/o nr 73162
w dn. 18.01.2018 r., ktéry zawierat dokumenty ztozone w dniach 11.01.2018 r. do 18.01.2018 r.
Rejestr zostat zaksiggowany w dn. 18.01.2018 r., a zwroty dokonane zostaty w dn. 19.01.2018 r.
(Dowdd: akta kontroli str. 45-46,116-120)

4.2.Weryfikacja zeznan z wykazanym odliczeniem Kkosztéw poniesionych na dzialalnosé
badawczo - rozwojow3.

Z informacji przedstawionej w odpov;/iedzi na pismo nr 3201-IWW.0921.4.2019.6 z dn.
05.02.2019 r. wynika, ze w zeznaniach PIT-36 i PIT-36L za 2017 rok nie stwierdzono odliczenia
od podstawy obliczenia podatku kosztow uzyskania przychodéw poniesionych na dziatalnos$é
badawczo-rozwojowa (raport o podmiotach na podstawie pozycji ztozonych dokumentéw z dn.
05.02.2019 1.).

(Dowdd: akta kontroli str. 94)

4.3. Liczba zwrotéw nadplat podatku dochodowego od os6b fizycznych dla rodzin

wielodzietnych (posiadaczy Karty Duzej Rodziny — dalej KDR).

Pismem znak: AP9.842.2.2015.PIQ z dn. 22.01.2016 r. Podsekretarz Stanu Marian Banas
polecit dyrektorom izb skarbowych sprawne organizowanie procesu zwrotu nadptaty
uprawnionym podatnikom (posiadajacym uprawnienia na podstawie ustawy z dn. 5 grudnia
2014 r. o Karcie Duzej Rodziny) i dokonywanie tego zwrotu w nieprzekraczalnym terminie 30
dni od dnia zlozenia zeznania drogg elektronic;zna(.

Tabelanr 10

Liczba zwrotéw nadptat podatku dochodowego od 0séb fizycznych dla rodzin wielodzietnych
Zwroty zrealizowane w terminie

Zwroty dla rodzin Zwroty zrealizowane w terminie | ustawowym (tj. w terminie 3
wielodzietnych tacznie 30 dni miesiecy od dnia zlozenia
zeznania)

419 413 6
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Na podstawie sporzadzonego w dn. 15.02.2019 r. raportu Zwroty dla rodzin wielodzietnych ePIT
— stan zwrotow ustalono taczng liczbe zwrotow nadptat podatku dochodowego od o0sdb
fizycznych dla rodzin wielodzietnych (ulga z tytutu posiadania, co najmniej trjki dzieci) — 419,
w tym:

- zwroty zrealizowane w preferencyjnym terminie 30 dni — 413, co stanowi 98,56 % wszystkich
zwrotdw nadptat dla rodzin wielodzietnych,

- zwroty zrealizowane w terminie ustawowym — 6, co stanowi 1,43% wszystkich zwrotéow
nadplat dla rodzin wielodzietnych.

Z wyjasnien zlozonych przez Kierownika SER odnos$nie realizacji zwrotéw nadptat dla rodzin
wielodzietnych wynika, ze w celu dokonania zwrotu nadptaty dla rodzin wielodzietnych
w preferencyjnym terminie do 30 dni, sporzadzane byly skrypty przez informatyka w zakresie
deklaracji zlozonych w formie elektronicznej z zalgcznikiem PIT/O, w ktérych dokonano
odliczenia ulgi na troje i wigcej dzieci. Wynik skryptu podlegal weryfikacji pod katem
poprawnosci deklaracji i akceptacji kwoty nadptaty do zwrotu. Pierwszy skryp zostat wykonany
w dn. 13.03.2018 r., nastgpne byly wykonywane cyklicznie, co tydzien na wniosek kierownika
Referatu Rachunkowosci. Ostatni skrypt wykonano w dn. 08.06.2018 r.

Odnosnie przypadkéw zwrotu nadplaty w terminie p6zniejszy niz 30 dni (od 34 do 44 dni - 4
przypadki, 79 dni — 1 przypadek, 101 dni — 1 przypadek) wyjasniono, iz:

- w 5 przypadkach zwrotu nadptaty dokonano na rachunki bankowe komornikéw sadowych,

- w 1 przypadku zeznanie podatkowe wptyneto w dn. 27.04.2018 r., zwrotu dokonano w dn.
08.06.2018 r. ze wzgledu na konieczno$¢ weryfikacji zeznania i duza liczbe zeznan do
weryfikacji.

(Dowod: akta kontroli str. 116-135)

Kontroli poddano 6 deklaracji z wykazang nadptata w pdof dla rodzin wielodzietnych, co zostato

opisane na str. 10-11,14 projektu wystgpienia pokontrolnego.

4.4 Weryfikacja zgodnos$ci dokonanego zwrotu z dokumentem zrédlowym (z PIT-11, PIT-11A,

PIT-8C, PIT-D, PIT-0).
Ze sporzadzonego w dniu 11.12.2018 r. raportu ,,KONTROLA ZGODNOSCI MIEDZY

DOKUMENTAMI” (formularz: PIT-37) wynika, iz:
- facznie dokumentdw skontrolowanych: 25 581 szt.,

- facznie dokumentéw blednych: 2 255 szt.
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Przedmiotowy raport zawiera informacje dotyczace liczby zeznafi, w ktérych wystepuje
réznica pomigdzy zeznaniem, ainformacjami z PIT-8C, PIT-11, PIT-11A, PIT-11C lub
zatgcznikami PIT-D, PIT-O. W zwigzku z powyzszym w dn. 20.02.2019 r. zwrdcono si¢ z prosba
o zlozenie wyjasnien, jakie czynnosci podjeto w zwigzku z powyzsza informacja.

Z wyjasnien udzielonych przez Naczelnika Urzedu w pismie z dn. 21.02.2019 r. nr 3207-
ZN.090.4.2019 wynika, ze na bledy w ilosci 2 255 sztuk sktadajg sie:
1. Brak informacji od podatnika (w zeznaniu wiekszy przychdd).
2. Wiecej informacji od podatnika, niz wynika to z zeznania.
3. Blednie przeniesione przez podatnika kwoty z informacji od ptatnika w nieodpowiednie
rubryki (brak wplywu na wynik zeznania).
4. Brak w zeznaniu niskich kwot uzyskanych najczgsciej z umoéw zlecen (kwota nadptaty
przy wysokim przychodzie nie ulega zmianie).
Naczelnik Urzedu wyjasnil, ze w 2018 r. nie prowadzono czynnosci weryfikacyjnych danych
wynikajacych wprost z przedmiotowego raportu. Weryfikacja zeznan podatkowych odbywa sie
na biezgco w trakcie akcji PIT, a po jej zakonczeniu na podstawie sporzadzanych raportéw
nastgpuje weryfikacja ulg 1 odliczen. W zaleznos$ci od mozliwosci organizacyjno-kadrowych
wykonywane sg czynnosci obejmujace biezacy rok podatkowy lub 2-3 lata ubiegle. W toku
wprowadzania zeznan do systemu POLTAX na biezaco sg przekazywane zeznania, z ktdrych
wynika razagca nieprawidlowos$é. Wzorem lat ubiegtych, wezwania do zlozenia brakujacych
informacji poprzedzone sg analizg wstepng, wskazujacg czy efekt finansowy wykonywanych
czynnosci bedzie wspoimierny z naktadem czasu i kosztow. Taka analiza jest mozliwa
w przysztosci lub wykonywana jest w czasie kompleksowej weryfikacji rozliczen podatnika.

(Dowdd: akta kontroli str. 136-138)

4.5 Weryfikacja zwrotu nadplat podatku malzonkom rozliczajacym si¢ wspélnie w przypadku

rozdzielno$ci majatkowej malzonkéw.

Celem sprawdzenia poprawnosci w ww. zakresie do Kkontroli przedtozono raport
wygenerowany z aplikacji e-Orus: ,,Wykaz 0sob fizycznych wspoine PIT-37, PII-36 Umowa
malzehiska CZM” sporzadzony w dniu 12.12.2018 r. dla potrzeb prowadzonej przez
pracownikéw urzedu weryfikacji. Raport zawiera 117 pozycji podatnikéw, ktorzy ziozyli
wspélne zenanie. Z raportu wynika, ze 38 pozycji moze dotyczy¢ umoéw o rozdzielnosci

majatkowej matzonkéw, pozostale dotycza umoéw rozszerzajacych ustawowa wspolnosé
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majatkowa. Z raportu oraz ustnych informacji przekazanych przez kierownika SOB wynika, ze
wszystkie pozycje dotyczace rozdzielnoSci majgtkowej byly objete czynno$ciami
weryfikacyjnymi, co $wiadczy o tym, ze ryzyko wspdlnego rozliczenia matzonkéw, mimo
rozdzielnosci majatkowej jest monitorowane przez pracownikéw Urzedu. Do kontroli
wytypowano 5 przypadkéw i sprawdzono w systemie POLTAX, czy maltzonkowie, ktérzy
zgodnie z raportem mogli posiada¢ rozdzielno$¢ majatkows, nie rozliczyli sie wspdlnie.

Odnos$nie wytypowanych przypadkéw, zwrocono sie do Kierownika SOB o udzielenie

informacji dotyczgcych ewentualnych rezultatéw prowadzonych weryfikacji.

Z udzielonych w dn. 18.02.2019 r. (pismo nr 3207-S0B.090.4.2019) w powyzszym zakresie

wyjasnien wynika, iz: )

1) NIP - o - umowa majatkowa matzenska z dnia 08.08.2007 r. ujeta
w systemie CZM dotyczy poprzedniego zwiazku matzeriskiego jednego z podatnikdéw,

2) NIP - ) ' — umowa majgtkowa malzenska z dn. 31.05.2007 r. ujeta
w systemie CZM dotyczy podziatu majatku wspdlnego, brak innych zarejestrowanych
uméw matzenskich,

3) NIP - — umowa majatkowa malzenska z dn. 29.09.2006 r. zostata
bledne zarejestrowana w systemie CZM, w malzeristwie obowigzuje ustawowy ustroj
majatkowy,

4) NIP — - umowa majatkowa matzenska z dn. 22.05.2006 r.,
przeprowadzono czynnosci sprawdzajace w wyniku, ktérych wezwano matzonkéw do
zfozenia wyjasnien lub zlozenia korekty zeznania, w zwigzku z istnieniem umowy
o rozdzielnosci majgtkowej. Z przeprowadzonych czynnosci wynika, ze podatnicy rozliczali
si¢ wspolnie w okresie 2013-2017 r. W toku rozmowy telefonicznej (adnotacja stuzbowa
zdn. 19.12.2018 r) ustalono, ze zloza zeznania podatkowe indywidualnie. W dn.
12.02.2019 1. do podatnikéw zostalo skierowane pisemne wezwanie o udzielenie wyjasnien
badz o skorygowanie zeznan poprzez ztozenie dwdch indywidualnych,

5) NIP - — zgodnie z zapisem w systemie CZM jest umowa z dn.
19.05.2005 r. o wylgczenie ustawowej wspdlnosci majatkowej. W wyniku podjetych
czynnosci weryfikacyjnych ustalono, ze w Urzedzie brak jest przedmiotowego aktu.
W zwigzku z powyzszym begda prowadzone dalsze czynnosci sprawdzajace.

Ponadto, Kierownik SOB poinformowata, ze przedmiotowy raport zostal czesciowo

zweryfikowany, a dalsze czynnosci podjete zostang po ,,Akcji — PIT 2018,
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W trakcie kontroli wytypowanych zeznan podatkowych PIT-37/PIT-36 (Tabela nr 5, Tabela nr 6)

dokonano réwniez sprawdzenia w przypadkach wspdlnego rozliczenia si¢ podatnikéw pod

katem posiadania przez nich umowy o rozdzielnosci majatkowej. W zeznaniach objetych

kontrolg nie stwierdzono uméw o rozdzielnosci majatkowe;.

(Dowdd: akta kontroli str. 77- 83, 203-229)

4.6 Weryfikacja zlozonych korekt zeznan podatkowych wraz z wnioskiem o stwierdzenie

nadplaty podatku (art. 75 ustawy Ordynacja podatkowa)

Na podstawie informacji przekazanej przez Naczelnika Urzedu w dn. 15.02.2019 r.

ustalono liczbg ztozonych wnioskéw o stwierdzenie nadplaty za okres objety kontrola — 3.

Celem sprawdzenia poprawnosci przeprowadzonej weryfikacji zlozonych korekt zeznan

podatkowych lub zasadnosci odstapienia od jej dokonania kontrolg objeto wykazane wnioski

wraz ze ztozonymi korektami deklaracji.

1.

NIP — - wniosek z dn. 01.10.2018 o stwierdzenie nadptaty podatku
wykazanego w zeznaniach PIT- 37 Zza 2014, 2015, 2016 i 2017 r. Przeprowadzono
czynnosci sprawdzajace (adnotacja z dn. 05.10.2018 r.) w wyniku, ktérych ustalono, ze
zeznania zostaty skorygowane w zwiazku z odliczeniem ulgi prorodzinnej na peinoletnie

niepelnosprawne dziecko.

NIP — - wniosek z dn. 30.04.2018 r. o zwrot zaptaconego podatku przez
platnika Alior Bank, jako niestusznie pobranego i zaptaconego, gdyz dotyczy swiadczen
rodzinnych z Norwegii, ktére sg poza podatkiem dochodowym w Polsce.
Przeprowadzono czynnosci sprawdzajace potwierdzajace zasadnos¢ zwrotu.

NIP- wniosek z dn. 21.12.2018 r. W dn.10.01.2019 wydano postanowienie
o odmowie stwierdzenia nadptaty. Akta sprawy zostaly przekazane do IAS w zwiazku ze

ztozonym zazaleniem.

Na podstawie skontrolowanych zeznan podatkowych z wykazang nadptata podatku i ztozonym

wnioskiem o stwierdzenie nadptaty podatku ustalono, ze:

w 2 przypadkach zwrotu nadptat podatku wynikajacych z deklaracji pierwotnych,
skorygowanych oraz zlozonych z wnioskiem o stwierdzenie nadptaty dokonano
w ustawowym terminie, tj. zgodnie z art. 77 ustawy Ordynacja podatkowa, w 1
przypadku wydano postanowienie o odmowie stwierdzenia nadplaty. Akta

przedmiotowej sprawy w trakcie kontroli znajdowaty si¢ w Izbie Administracji
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Skarbowej w Szczecinie.
e w przypadku ujetych w pkt 1 i 2 zwroty nadptat zostaly zaakceptowane przez osoby
uprawnione zgodnie z obowigzujacymi regulacjami.

Majac na uwadze liczbe zarejestrowanych wnioskéw o stwierdzenie nadplaty podatku zwrécono
si¢. do Naczelnika Urzedu o poinformowanie, jaki tryb postepowania przyjeto w urzedzie
w przypadkach skfadanych przez podatnikéw korekt zeznan zwiekszajacych kwote nadptaty
podatku.
Zgodnie ze stanowiskiem Naczelnika wyrazonym w dn. 25.03.2019 r. (pismo znak: 3207-
ZN.090.6.2019) art. 75 § 1 Ordynacji podatkowej znajduje zastosowanie w sytuacji, gdy
podatnicy kwestionujg wysoko$¢ pobranego przez platnika podatku lub zasadno$é pobrania
podatku przez platnika. W takiej sytuacji wraz z wnioskiem o stwierdzenie nadptaty podatnicy
sg zobowigzani zlozy¢ skorygowane zeznanie. Takie sytuacje sa w skali roku stosunkowo
nieliczne, stad wskazana w trakcie kontroli liczba trzech wnioskéw. W przypadku, gdy
zwigkszenie kwoty nadptaty w korekcie zeznania nie jest wynikiem kwestionowania rozliczenia
dokonanego przez platnika, lecz nastgpuje w wyniku dokonania korekty uprzednio ztozonego
przez podatnika zeznania, w ktérej to korekcie podatnik uwzglednia przystugujace ulgi lub
korzysta z preferencyjnego sposobu opodatkowania, zastosowanie ma art. 75 § 4, ktory stanowi,
ze jezeli prawidlowos¢ skorygowania zeznania nie budzi watpliwosci, organ podatkowy zwraca
nadplate bez wydawania decyzji stwierdzajacej nadplate. Natomiast watpliwosci, co do
prawidfowosci skorygowanej deklaracji, wyjasnianie sa w trakcie czynnosci sprawdzajacych.
(Dowdd: akta kontroli str. 75,147, 305-306)
W zwigzku zpowyzszymi ustaleniami zwrécono sie do Naczelnika Wydziatu Podatkow
Dochodowych, Majagtkowych 1 Sektorowych IAS w Szczecinie o =zajecie stanowiska,
w zakresie obowiazku skladania wraz ze skorygowanym zeznaniem wniosku o stwierdzenie
nadptaty podatku.
W odpowiedzi Wydziat Podatkéw Dochodowych, Majatkowych i Sektorowych przekazal opinie
prawng (pismo nr 3201-IWP.025.1.140.2019.2 z dn. 26.04.2019 r.) wydang w powyzszej kwestii
przez Wydzial Obstugi Prawnej IAS w Szczecinie. Z przedstawione] opinii wynika, ze zgodnie
z przepisami ustawy Ordynacja podatkowa nadplata jest kwota nadptaconego lub nienaleznie
zaptaconego podatku (art. 72 § 1 pkt 1 O.p.). Nadptata powstaje z dniem zlozenia zeznania
rocznego — dla podatnikéw podatku dochodowego (art. 73 § 2 pkt 1 O.p.). W przypadku zlozenia

korekty zeznania w wyniku, ktérej dochodzi do zakwestionowania przez podatnika wysokosci
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pobranego podatku (zasadnosci pobrania przez platnika podatku) sklada on wniosek
o stwierdzenie nadptaty (art. 75 § 1 O.p. w zwigzku z art. 75 § 3). Ustawodawca przy tym nie
uzaleznia ztozenia wniosku o stwierdzenie nadplaty wraz z korektg zeznania od terminu zlozenia
korekty, czyli np. od terminu, w ktérym sklada si¢ zeznania roczne w podatku dochodowym.
Zatem niezaleznie od terminu sktadania korekty zeznania, w wyniku ktorej podatnik kwestionuje
wysokos¢ pobranego podatku (zasadno$é¢ pobrania przez platnika podatku), podatnik winien
ztozy¢ wniosek o stwierdzenie nadptaty. W przypadku, gdy korekta zeznania wynika z bledéw
matematycznych zwigzanych z blednym wypelnieniem zeznania rocznego np. niewlasciwym
wpisaniem zaliczek niz te faktycznie wplacone, bgdz innych sytuacji niezwigzanych z
zakwestionowaniem zasadnosci pobrania przez platnika podatku albo wysokosci pobranego
przez niego podatku, to w takim przypadku podatnik nie ma obowiazku skiadania wniosku o
stwierdzenie nadptaty podatku. Wystarczajgce jest w tej sytuacji ztozenie samej korekty zeznania
rocznego.

(Dowdd: akta kontroli str. 312-317)

4.7 Weryfikacja zwrotu nadplat podatku w zakresie zasadno$ci wykazania w zeznaniach
podatkowych ulg na dzieci w przypadkach, gdy w formularzach PIT/O dzieci wystapily
X razy.
Celem sprawdzenia poprawnosci przeprowadzonej weryfikacji w powyzszym zakresie
(na podstawie sporzadzonego z aplikacji e-ORUSR Wykazu dzieci, ktore x razy wystgpilty na
PIT/O z dn. 18.09.2018 r. oraz 07.02.2019 r.) do kontroli losowo wybrano 7 przypadkdw.

Dane ujete w ww. wykazach byty przedmiotem weryfikacji przez pracownikdéw komorki SOB.

Tabelanr 11
NIP/PESEL
PESEL dziecka podatnikéw, u
L.p. | wykazany x razy | ktorych wystapit Uwagi
w PIT/O ten sam nr PESEL
dziecka
1 2 3 4
Ojciec dziecka odliczyt ulge za czgsé roku w kwocie
1 556,02 zt. Matka dokonata odliczenia za caty rok.
Prowadzono czynnosci sprawdzajace w wyniku, ktorych
Kierownik komorki SOB wystgpita z wnioskiem do
1 komorki SPW o wszczecie postgpowania podatkowego.
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Babcia dziecka odliczyta ulge za 3 miesigce. Matka
dziecka odliczyta ulgg za caly rok, od wrzesnia 2017 r.
byta pozbawiona prawa opieki nad dzieckiem.
Prowadzono czynnosci sprawdzajace w wyniku, ktorych

Kierownik komérki SOB skierowal wniosek do komorki
2 SPW o wszczgcie postgpowania podatkowego wobec
matki dziecka.

Wspolna ulga na dwoje dzieci. Matka odliczyta ulge na

3 : Jjedno dziecko za 2 miesigce tj. X-XI w kwocie 185,34 zt.
Ojciec dziecka wskazat odliczenie za miesigce X-XII, ale
kwota dotyczyta 1,5 m-ca -139,00 zt. Powyzsze

3 wskazuje, ze za jeden miesigc matka odliczyla cato$é
ulgi, a ojciec potowe miesigca.

Ulga na dziecko rozliczona przez oboje rodzicéw w
czesciach 2 (po 6 m-cy)

Ulga rozliczona w calosci przez ojca.

Matka dziecka odliczyta ulge na dziecko za okres I-VIL
Ojciec dziecka odliczyt ulge za okres VIII-XII.

Matka wykazata odliczenie na dziecko za caly rok. Ojciec
dziecka odliczyt ulge za 6 m-cy. Zgodnie z informacja

~N Q] N O ] ] N

zawartg w systemie POLTAX - w dn. 18.10.2018 r.
wszczgto postepowanie podatkowe, w dn. 02.01.2019 r.
wydano decyzje okreslajgca wysoko$¢ zobowigzania.

Na podstawie pobranej proby zeznani podatkowych ustalono, ze:

* zeznania podatkowe, w ktérych w formularzu PIT/O dzieci wystgpily x razy byly
przedmiotem weryfikacji przez pracownikéw komoérki SOB,

e w1 przypadku (poz. 3) podatnicy nieprawidlowo odliczyli ulge na dziecko, za jeden
miesigc matka odliczyta calg przystugujaca ulge, natomiast ojciec odliczyt polowe
miesiaca,

e w3 przypadkach (poz. 1, 2, 7) w wyniku przeprowadzonych czynnosci sprawdzajacych

skierowano wnioski o wszczgcie postepowania podatkowego.

Ponadto, na podstawie pobranej proby sprawdzono terminy realizowania zwrotu nadplat oraz

wprowadzania i zatwierdzania dokumentéw w systemie POLTAX:

Sredni uptyw czasu od zlozenia zeznania do zwrotu nadplaty dla zeznan w badanej prébie

wynidst 36 dni.
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Sredni uptyw czasu od zlozenia dokumentu do jego wprowadzenia do systemu dla zeznan
w badanej prébie wyniost — 2,7 dnia (czasy graniczne od 0 do 7),

Sredni uptyw czasu od ztozenia dokumentu do jego zatwierdzenia w systemie dla zeznan
w badanej prébie wynidst — 3,2 dnia (czasy graniczne od 0 do 7).

(dowdd: akta kontroli str. 148-149)

4.8 Weryfikacja odliczen uzytkowania sieci internet

Celem sprawdzenia poprawnosci w wyzej wskazanym zakresie na podstawie raportu
wygenerowanego z aplikacji e-Orus ,,Wykaz odliczenia internet 3 lata” z dn. 18.09.2018 r.
kontrolg objeto 100% ujetych w wykazie zeznan z wykazana nadptata za 2017 r. Z udzielonych
przez Kierownika SOB informacji wynika, ze sporzadza si¢ corocznie raporty odnosnie
podatnikéw, ktérzy w trzech ostatnich latach dokonywali odliczen z tytulu kosztow
poniesionych na uzytkowanie sieci internet. Sporzadzony w dniu 18.09.2018 raport zawiera 9
pozycji, z ktorego wynika, ze odnosnie wszystkich podatnikow podjeto czynnosci weryfikacyjne
w wyniku, ktérych podatnicy ztozyli korekty zeznan.
(Dowod: akta kontroli str.230)

4.9 Weryfikacja wykazanej po raz pierwszy w urzedzie nadplaty

W Urz¢dzie Skarbowym w Gryfinie kwestia nadptat wykazanych po raz pierwszy
w urzedzie w kwocie min. 1000 zt jest monitorowana. Do kontroli przedstawiono sporzadzane
cyklicznie raporty zawierajace dane o zeznaniach w powyzszym zakresie. Raporty sa
sporzadzane w okresie, kiedy sktadane sg zeznania i zgodnie z informacjami przekazanymi przez
Kierownika SOB sa na biezgco weryfikowane. Raporty sporzadzane sg narastajgco, a ostatni
raport z dn. 09.07.2018 r. zawieral 99 pozycji. Zgodnie z informacjg przekazang przez
Kierownika SOB wszystkie pozycje zostaly objete czynnosciami sprawdzajacymi. Do kontroli
wytypowano 5 pozycji 1 na podstawie przedstawionej dokumentacji sprawdzono
przeprowadzenie czynnosci sprawdzajacych. Powyzsze zostalo opisane na str. 10-12, 15

projektu wystgpienia pokontrolnego. Ustalono, ze w kazdym przypadku wykazanej w zeznaniu

po raz pierwszy nadptaty w wysokosci min. 1000 zt przeprowadzona zostata weryfikacja

poprawnosci dokonanych odliczen.

(Dowdd: akta kontroli str. 149, 198-202)

Ocena czastkowa w badanym obszarze opisanym w pkt 2, 3, 4 — pozytywna z uchybieniami
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Dyrektor Izby Administracji Skarbowej w Szczecinie pozytywnie z uchybieniami ocenia

dzialalnos¢ Naczelnika Urzedu Skarbowego w Gryfinie w zakresie przedmiotu kontroli
»Prawidtowos¢ 1 terminowo$¢ dokonywania zwrotow nadptat w podatku dochodowym od 0s6b
fizycznych”.
Przy realizacji zadan objetych przedmiotem kontroli stwierdzono nastepujgce uchybienia:
1. Dokonano zwrotu nadptaty podatnikom, ktérzy nieprawidtowo dokonali odliczenia ulgi na
dziecko, tj. matka dziecka dokonata odliczenia catej przystugujgcej ulgi za jeden miesiac,
ojciec dziecka odliczyt potowe tego samego miesigca - 1 przypadek, str. 28 -29 projektu
wystapienia pokontrolnego.
2. Brak wydania postanowienia w sprawie zaliczenia nadptaty podatku na poczet zalegtosci
podatkowych — 2 przypadki, str. 15, 18 projektu wystapienia pokontrolnego.
3. Brak aktualnych wewngtrznych regulacji w zakresie zwrotéw nadptat w podatku
dochodowym od 0s6b fizycznych.
Za starannos¢ dziatann w zakresie objetym kontrola, odpowiedzialno$é ponosza pracownicy
komorek organizacyjnych urzgdu (tj. SOB, SER), ktérym powierzono wykonywanie zadan
zwigzanych z przedmiotowym obszarem oraz osoby nadzorujgce ich prace.

Majgc na uwadze ustalenia kontroli, Dyrektor Izby Administracji Skarbowej w Szczecinie
zaleca:

1. Przeprowadzenie weryfikacji zwrotu nadplaty opisanego w pkt 1, a w przypadku uznania za
ekonomicznie uzasadnione, podjecie dziatan zmierzajacych do ztozenia korekt deklaracii.

2. Przestrzeganie przepisow art. 76a § 1 i 2 ustawy Ordynacja podatkowa w zakresie
wydawania postanowien w sprawie zaliczenia nadptaty na poczet zalegtych oraz biezacych

zobowigzan podatkowych.

3. Uaktualnienie wewnetrznych regulacji w zakresie zwrotow nadptat w podatku dochodowym

od oséb fizycznych.

4. Systematyczne prowadzenie kontroli funkcjonalnych w obszarze objetym kontrola.

Informacje o wykorzystaniu ustalen kontroli oraz podjetych dziataniach majacych na celu
wyeliminowanie stwierdzonych uchybien, nalezy przekazaé¢ do Izby Administracji Skarbowej
w Szczecinie w terminie 30 dni roboczych od dnia otrzymania niniejszego wystapienia

pokontrolnego.

31

Ay






