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1.1.1. Ujawniony przemyt wyrobów tytoniowych na drogowych przejściach 

granicznych 
procent

większe lub 

równe

1.1.2. Efektywność obsługi raportów JPK_VAT procent
większe lub 

równe

1.1.3. Zapewnienie wpływów do Krajowego Funduszu Drogowego z tytułu poboru 

opłat drogowych z wykorzystaniem Systemu Poboru Opłaty Elektronicznej SPOE 

KAS

procent
większe lub 

równe

1.1.4. Terminowość rozliczania wpływów z tytułu poboru opłat drogowych 

przekazywanych do Krajowego Funduszu Drogowego
procent

większe lub 

równe

1.1.5. Terminowa realizacja wniosków o informacje otrzymanych z zagranicy na 

podstawie przepisów regulujących wymianę informacji podatkowych z państwami 

członkowskimi UE i państwami spoza UE

procent
większe lub 

równe
80 100 23 23

nie dotyczy

1.1.6. Terminowość realizacji wniosków o udzielenie informacji RI procent
większe lub 

równe
70 100 23 23

nie dotyczy

1.1.7. Realizacja należności publicznoprawnych tys. zł
większe lub 

równe
8 653 242 8 324 472 x x

 1. Odmienna w latach 2021 i 2022 r. realizacja zwrotów VAT z 

terminami z przełomu lat 2021/2022 i 2022/2023. W ciężar 

roku 2021 zrealizowano zwroty VAT na kwotę 204 mln zł z 

terminami zwrotów na styczeń i luty 2022 natomiast zwroty 

VAT z terminami  zwrotów przypadającymi w styczniu i lutym 

2023 zrealizowaliśmy w 2023 r. a nie jak w poprzednim roku w 

ciężar 2022 r.

 2. Wzrost deklarowanych przez podatników wydatków 

inwestycyjnych który spowodował obniżenie wpływów VAT 

oraz  wzrost zwrotów VAT.

 3. Zmiana stawki VAT z 23% na 5% dla sprzedaży energii 

cieplnej oraz wyższa cena jej zakupu,

 4 .Zmniejszenie kwot deklarowanych w zakresie sprzedaży 

krajowej  w podatku VAT.

 5. Zmiana sposobu wyliczania udziałów JST w podatku PIT. 

 6. Wyższe zwroty w podatku dochodowym od osób fizycznych  

o ponad  65% porównaniu z analogicznym okresem roku 

ubiegłego, które są wynikiem zmian wprowadzonych Polskim 

Ładem tj. zmniejszeniem wysokości podatku z 17% do 12% 

oraz podniesieniem kwoty wolnej od podatku do 30.000 zł. 

 7. Spadek o  35%   wpływów budżetowych w obszarze cła.  Jest 

on bezpośrednio związany z rodzajem zgłaszanych towarów, a 

także kierunkami (krajów) z jakich są one eksportowane do 

Unii Europejskiej oraz obowiązujących na nie stawek celnych. 

Spadek wpływów dot.  w szczególności takich grup 

towarowych jak: aluminium, nawozy, odzież i dodatki. Główne 

przyczyny:

 •sankcje nałożone na towary sprowadzane wcześniej z Rosji i 

1.1.8. Egzekucja zaległości tys. zł
większe lub 

równe
182 800 257 840 x x

nie dotyczy

1.1.9. Ograniczanie przyrostu zaległości wymagalnych procent
mniejsze lub 

równe
105 101 2 000 984 690 1 981 363 301

nie dotyczy
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licznik

Raport z realizacji kierunków działania i rozwoju KAS

WARTOŚĆ WSKAŹNIKA NA KONIEC OKRESU 

SPRAWOZDAWCZEGO JEDNOSTKA 

MIARY

Izba Administarcji Skarbowej w Szczecinie za IV kwartał 2023 r.
jednostka organizacyjna KAS (IAS, KIS,KSS)

I. Cele wynikające z kierunków działania i rozwoju KAS na rok 2023

CEL

TENDENCJA 

WARTOŚCI 

WSKAŹNIKA

NAZWA WSKAŹNIKA 

(stopnia realizacji celu)
mianownik

 1.1. Wzrost skuteczności i efektywności poboru należności 

podatkowych i niepodatkowych



1.2.1. Efektywność kontroli podatków procent
większe lub 

równe
85 95,98 788 821

nie dotyczy

1.2.2. Realizacja kontroli przeprowadzonych wobec podatników znajdujących się 

na liście, o której mowa w art. 27b ust. 1 ustawy o podatku dochodowym od osób 

prawnych

liczba
większe lub 

równe
5 14 x x

nie dotyczy

1.2.3. Realizacja kontroli podatkowych punkty
większe lub 

równe
1 832 4 368 x x

nie dotyczy

1.2.4. Realizacja kontroli celno-skarbowych liczba
większe lub 

równe
247 347 x x

nie dotyczy

1.2.5. Weryfikacja  realizacji obowiązku ewidencjonowania obrotu przy 

wykorzystaniu kasy rejestrującej oraz wydawania paragonów fiskalnych w trybie 

kontroli celno-skarbowej

liczba
większe lub 

równe
1 098 1 164 x x

nie dotyczy

1.2.6. Weryfikacja  realizacji obowiązku ewidencjonowania obrotu przy 

wykorzystaniu kasy rejestrującej oraz wydawania paragonów fiskalnych w trybie 

nabycia sprawdzającego

liczba
większe lub 

równe
1 987 2 527 x x

nie dotyczy

1.2.7. Weryfikacja  realizacji obowiązku ewidencjonowania obrotu przy 

wykorzystaniu kasy rejestrującej oraz wydawania paragonów fiskalnych w trybie 

czynności mandatowych

liczba
większe lub 

równe
3 024 9 250 x _

nie dotyczy

1.3.1  Czas trwania audytu dni
mniejsze lub 

równe
90 25,07 727 29

nie dotyczy

1.4.1. Terminowość realizacji przez izby administracji skarbowej (IAS) audytów 

środków zagranicznych w odniesieniu do projektów oraz systemów zarządzania i 

kontroli

procent
większe lub 

równe
95 97,65 83 85

nie dotyczy

1.4.2. Wydanie sprawozdań oraz opinii związanych z prowadzonymi audytami w 

zakresie audytów środków zagranicznych 
procent

większe lub 

równe

1.5.1. Postępowania  o wydanie opinii zabezpieczającej liczba
większe lub 

równe

1.5.2. Postępowania w sprawie zawarcia uprzednich porozumień cenowych (APA) liczba
większe lub 

równe

2.1.1. Zapewnienie podatnikom stałej i poprawnej dostępności do systemu 

informatycznego z zakresu e-cła: ISZTAR4 
procent równe

2.1.2. Przeprowadzenie audytów podatkowych liczba
większe lub 

równe

2.1.3. Rozwój profesjonalnych kompetencji miękkich wśród pracowników urzędów 

skarbowych
liczba

większe lub 

równe

2.1.4. Czas wydania decyzji wiążącej informacji stawkowej w I instancji dni
mniejsze lub 

równe

2.1.5. Czas rozpatrywania odwołań przez dyrektora izby administracji skarbowej 

oraz naczelnika urzędu celno-skarbowego
dni

mniejsze lub 

równe
140 77 x x

nie dotyczy

KIERUNEK II-KLIENTOCENTRYCZNOŚĆ

 2.1. Nowoczesna, przyjazna, bezpieczna i wielokanałowa 

obsługa podatnika

1.2. Wzrost skuteczności i efektywności poboru należności 

podatkowych w wyniku działalności pionu kontroli KAS

1.4. Efektywne zarządzanie środkami publicznymi

1.5. Uszczelnienie systemu podatkowego

1.3. Dostarczanie ministrowi właściwemu do spraw finansów 

publicznych oraz innym organom administracji publicznej 

informacji o istotnych ryzykach realizacji zadań w obszarze 

gospodarowania krajowymi środkami publicznymi i mieniem 

państwowym



2.1.6. Czas trwania postępowań podatkowych wszczętych na wniosek podatnika dni mniejsze 24 21 x x

nie dotyczy

2.1.7. Czas realizacji wniosku o wydanie interpretacji indywidualnej dni
mniejsze lub 

równe

2.2.1. Uruchomienie nowych usług publicznych  w ramach e-Urzędu Skarbowego liczba
większe lub 

równe

2.2.2. Udostępnienie w usłudze Twój e-PIT uzupełnionych zeznań podatkowych PIT-

28, PIT-36, PIT-37 i PIT-38 oraz informacji PIT-DZ i oświadczenia PIT-OP 
procent

mniejsze lub 

równe

4.1.1. Realizacja szkoleń procent
większe lub 

równe

4.2.1. Realizacja projektów rozwojowych o charakterze niestacjonarnym procent
większe lub 

równe

4.3.1. Utworzenie zakładek  w Intranecie KAS liczba
większe lub 

równe

4.4.1. Udział zakończonych postępowań przygotowawczych prowadzonych w 

formie dochodzenia w sprawach o przestępstwa, przestępstwa skarbowe i 

wykroczenia skarbowe w ogólnej liczbie prowadzonych w formie dochodzenia 

postępowań przygotowawczych w tych sprawach 

procent
większe lub 

równe
58 65,18 1896 2909

nie dotyczy

4.5.1. Wzrost wartości zabezpieczonego mienia w postępowaniu karnym i karnym 

skarbowym 
procent

większe lub 

równe
35 560 550 79 174 074 x x

nie dotyczy

4.6.1. Przygotowanie asesorów KAS procent
większe lub 

równe

4.7.1.   Opracowanie dla kadry kierowniczej programu szkolenia z zakresu 

rozpoznawania i przeciwdziałania zachowaniom ryzykownym w KAS 
procent

większe lub 

równe

4.8.1. Kwota ustaleń dokonanych w toku czynności sprawdzających mln zł
większe lub 

równe
452 765,42 x x

nie dotyczy

II. Inne cele jednostki
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PRZYCZYNY NIEZREALIZOWANIA WSKAŹNIKA

KIERUNEK III-WSPIERANIE ROZWOJU KRAJOWEGO SYSTEMU FINANSOWEGO

KIERUNEK IV-WZMOCNIENIE ZDOLNOŚCI ORGANIZACJI DO SKUTECZNEJ REALIZACJI ZADAŃ

WARTOŚĆ WSKAŹNIKA NA KONIEC OKRESU 

KIERUNEK CEL
JEDNOSTKA 

MIARY

 4.1. Wzmocnienie kompetencji kadr KAS

4.2. Wdrożenie i rozbudowa nowoczesnych metod i narzędzi 

rozwojowych

 4.3. Wzmocnienie  przepływu informacji pomiędzy 

funkcjonariuszami i pracownikami MF/KAS poprzez 

unowocześnienie i usprawnienie działania Intranetu KAS jako 

narzędzia komunikacji wewnętrznej

TENDENCJA 

WARTOŚCI 

WSKAŹNIKA

NAZWA WSKAŹNIKA 

(stopnia realizacji celu)

4.4. Poprawa efektywności i skuteczności postępowań 

karnych i karnych skarbowych

licznik mianownik

 4.5. Zwiększenie efektywności i skuteczności w obszarze 

ujawniania i zabezpieczania mienia w postępowaniu karnym i 

karnym skarbowym 

 2.2. Automatyzacja i digitalizacja usług

 4.6. Wyłonienie i przygotowanie merytoryczne asesorów 

wewnętrznych KAS

4.7. Promowanie zasad etycznych

4.8. Poprawa skuteczności i efektywności działania pionu 

kontroli KAS



III. Główne czynniki ryzyka mogące mieć wpływ na nieosiągnięcie celów

Cel Nazwa wskaźnika Ryzyko
Skutek

(wartości: 1-5)

Prawdopodobie

ństwo

(wartości: 1-5)

Poziom ryzyka

(4 * 5)

Ryzyko/a wyodrębnione, 

tylko przekraczające 

poziom akceptowalności 

≥15 (Informacje 

konieczne)

Działania naprawcze i 

zaradcze oraz 

postępowanie                                         

z ryzykiem/ami 

przekraczającym/i 

akceptowalny poziom 

≥15 (Informacje 

konieczne)
1 2 3 4 5 6 7 8

1.1. Wzrost skuteczności i 

efektywności poboru 

należności podatkowych i 

niepodatkowych

1.1.7. Realizacja należności 

publicznoprawnych

1. Wzrost kwoty zwrotów w podatku dochodowym od osób fizycznych wynikający 

ze zmiany od 1.07.2022 r. przepisów w zakresie stawek podatku PIT z 17%  na 12% 

i likwidacji ulgi  dla klasy średniej.

2. Wzrost kwoty zwrotów podatku VAT.

3. Spadek wpłat wskutek zmniejszenia kwot deklarowanych zobowiązań 

podatkowych, spowodowanych pogorszeniem się sytuacji ekonomicznej kraju, 

regionu,wysokim poziomem inflacji, wzrostem cen energii elektrycznej, gazu i 

paliw, wojną w Ukrainie, zwiększeniem stopy bezrobocia lub nieujawniania źródeł 

dochodów.

3 4 12 x x

Dyrektor Izby Administracji Skarbowej

w Szczecinie
       Izabela Zawadzka

               (kwalifikowany podpis elektroniczny)
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