R

o

Szezecin, dnia U??gmdnia 2019,

DYREKTOR IZBY
ADMINISTRACJI SKARBOWEJ
W SZCZECINIE

3201-IWW.0921.27.2019.9

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dytekior Izby Administracji Skarbowej w Szezecinie — dzialajge na podstawie art. 6 ust. 5 pki 1
ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzgdowej (Dz, U, Nr 185, poz. 1092 ze
zm.) oraz art. 25 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 16 listopada 2016 r. o Krajowej Administracji
Skatbowej (Dz. U, z 2019 1., poz. 768 ze zm.) — zrealizowal kontrolg dzialalnodei Urzedu
Skarbowego w Kolobrzegu z siedzibg ptzy ul. A. Krajowej 2, 78-100 Kolobrzeg.

Kontrola przeprowadzona zostata w dniach 30.09-10.10.2019 r.

przez | TTEIEE - c«sperta skarbowego,

na podstawie wydanego przez Dyrekiora Izby Administracji Skarbowej w Szczecinie

upowaznienia do przeprowadzenia kontroli N 36/2019 z dnia 24.09.2019 1.

Przedmiot kontroli: Ocena podejmowanych czynnoSci sprawdzaiqeych w  zwiqzku
ze stwierdzonymi bledami w deklaracjach podatkowych w zakresie podatkéw dochodowych
w szezegdlnosci |, kovekty z wrzedu”

Okres objety kontrolg: od 01.01,2018 1. do dnia rozpoczecia kontroli.

Stanowisko Naczelnika Urzgdu Skarbowego w Kotobrzegu w kontrolowanym okresie zajmowal:
- Pan Andrzej Zielifiski

Kontrole odnotowano w ksigzee kontroli Urzedu pod pozycjg 1/2019.

Hrmjoren Adrdnlvire]a
Sharberira

ul. Roosevella 1,2 70-525 Szczecin | lel: +48 91 4803600 | fax: +48 91 4803656 www.zachodnlopomorakis kas.gov.pt

a ranib lnei@men mafnat fanvnl




W toku kontroli badaniu poddano nastepujgce obszary dzialania Urzedu Skarbowego

w Kolobrzegu — zwanego dalej Urzedem:

1. Organizacja pracy i uregulowania wewnetrzne dotyczace badanego obszaru,

Na podstawie zapiséw regulaminéw organizacyjnych (zalgezniki do zarzadzen Dyrektora
Izby Administracii Skarbowej w Szczecinie nr 25/2017 z dnia 09 marca 2017 r. Tekst
ujednolicony na podstawie zarzgdzenia Dyrektora Izby Administracii Skarbowej w Szezecinie
Nr 127/2018 z dnia 19 listopada 2018 r.), obowigzujgcych w kontrolowanym okresie, ustalono
Ze obstugg zagadnien objetych obszarem kontroli zajmujg sig:

» Dzial Obstugi Bezposredniej (SOB),

* Referat Rachunkowosci (SER),

Z informacji uzyskanej od kierownika komérki SOB dotyczacej frybu postepowania
(powszechnie stosowanych praktyk) w przypadku zastosowania art, 274 § 1 pkt 1 Ordynacji
podatkowej wynika, ze wobec blgdnych zeznaf PIT-28, PIT-36, PIT-36L, PIT-37 w sprawach,
w ktdtych nie bylo watpliwodci co do mozliwosei zastosowania art, 274 § 1 pkt 1 Ordynacji
podatkowej przyjeto, 2e pracownicy korygujg zeznanie w trybie art, 274 § 1 pkt 1 Ordynacji
podatkowej. Dotyczylo, to miedzy innymi bledéw w zakresie: przenoszenia danych z informacji
PIT-11/PIT-11A/PIT-40A do PIT-36/PIT-37, przenoszenia danych z zatacznika PIT/O do PIT-36/
PIT-37, nieuwzglednienia w zeznaniach dochodéw z wszystkich informacii od platnikéw, bledy
rachunkowe zwigzane z wyliczeniem podatku wedhug skali podatkowej.

W zakresie bledow, ktére mogly budzi¢ watpliwosei co do prawidtowosci wyliczen dokonanych
W zeznaniu korygujacym, sprawy prowadzone przez pracownikéw SOB sa zalatwiane w trybie

art. 274 § 1 pkt 2 Ordynacji podatkowej (wezwanie podatnika do skorygowania zeznania).

Z informacji uzyskanej od kierownika komérki SER w przedmiotowym zakresie wynika,
Ze¢ ze wzgledu na vjawniane przez pracownikéw komérki nieprawidlowosci w deklaracjach,
najpierw kieruje si¢ do podatnikéw, platnikéw i inkasentéw wezwanie, w ktérym m. in,
wystosowuje si¢ prosbe o przedlozenie dokumentéw potwierdzajacych wysokosé zaplaconych
zaliczek, Dokonywane wplaty nie zawsze sa poprawnie oznaczane, co z kolei powoduje,

ze ksiggowane sq na niewlasciwych rozdziatach, Ponadto z uwagi na zmiang wiasciwodei
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miejscowej lub bledy w zleceniach przelewéw, wplaty moga znajdowaé si¢ na rachunkach
bankowych innych organéw podatkowych. Wobec powyzszego, zasadnym jest w pierwszej
kolejnosci wezwanie podatnika, plainika czy inkasenta. W przypadku braku kontaktu z ww.,
zastosowanie znajduje art, 274 § 1 pkt 1 Ordynacji podatkowej.

Nadzér przedmiotowego obszaru sprawowany przez kierownika komérki SOB oraz SER mial
charakier biezacy — kontrola zasadnoéei i prawidlowosci sporzadzenia korekty nastgpowala

w momencie podpisywania zawiadomienia o skorygowaniu zeznania (pismo z dnia 27.09.2019r.)

Z kontrolowanym obszarem zwigzane s nastgpujace pisma organizacyjne:

» Pismo organizacyjne Naczelnika Urzgdu Skerbowego w Kotobrzegu nr 41/2017 z dnia
27122017 r. w sprawie zasad weryfikacji prawidlowosci rozliczenia dochodéw
(przychoddw) w zeznaniach rocznych PIT-37, PIT-36, PIT-36L i PIT-28 przeprowadzanej
przez pracownikéw Dziglu Obslugi Bezposredniej w Urzedzie Skarbowym w Kolobrzegu,

» Pismo organizacyjne Naczelnika Urzedu Skarbowego w Kolobrzegu nr 55/2017 z dnia
29.12.2017 . w sprawie ustalenia zasad oblegu dokumentéw podatkowych ksiggowych
i ewidencyjnych,

» Pismo organizacyjne Naczelnika Urzedu Skarbowego w Kolobi‘zegu nr 4/2019 z dnia
15022019 r. w sprawie zasad weryfikacji prawidlowosci rozliczenia dochodéw
(przychoddw) w zeznaniach rocznych PIT-37, PIT-36, PIT-36L i PIT-28 przeprowadzanej
praez pracownikéw Dzialu Obslugi Bezposrednie] w Urzedzie Skarbowym w Kolobrzegu
oraz niektorych kwestii zwigzanych z organizaciq pracy w Urzedzie Skarbowym
w Kotobrzegu w zakresie procesu obslugi zeznari racznych.

(Dowdéd: akta kontroli str. 17-29)

Obstuga zagadnien objgtych obszarem kontroli w okresie od 01.01.2018 do dnia rozpoczgcia
kontroli zajmuja sig:

» Dziat Obstugi Bezposredniej (SOB) - 2 osoby. Podstawowym zadaniem realizowanym na
stanowiskach pracy jest weryfikacja zeznai podatnikéw podatku dochodowege od oséb
fizycznych oraz przeprowadzanie czynnodci sprawdzajageych w zakresie poprawnosci
irzetelnofci danych zawartych w tych zeznaniach oraz spelnienia warunkéw
do skorzystania z ulg i zwolnien podatkowych,

» Referat Rachunkowosci (SER) — 2 osoby.




Bezpodredni nadzor nad praca komérki SER sprawuje Naczelnik Urzedu Skarbowego
w Kolobrzegu. Natomiast bezpodredni nadzér nad praca komérki SOB sprawuje Zastepea
Naczelnika Urzedu Skarbowego w Kolobrzegu,

Ponadto z informacji uzyskanej od kierownika komérki SOB (pismo z dnia 27.09.2019r.)
wynika, iz kontrola funkcjonalna w ww. zakresie nie zostata dotychezas przeprowadzona,
Namocy pisma otganizacyjnego Naczelnika Urzedu Skarbowego w Kolobrzegu nr 10/2019
220.03.2019 r.,, w sprawie ustalenia priorytetéw kontroli funkcjonalnej na 2019 1., w IV kwartale
br. w Referacie Rachunkowosci zostanie przeprowadzona kontrola prawidlowosci sporzgdzania

korekt z mrzedu,

Z zakreséw obowigzkéw (..) wynika, iz pracownicy komérek organizacyjnych urzedu
wykonujgcy zadania z zakresu niniejszej koniroli posiadali migdzy innymi nast¢pujace zapisy:
pracownicy komérki SOB
1) weryfikacja merytoryczna wybranych dokumentéw skladanych przez podatnikéw
i przeprowadzenie czynnodci sprawdzajacych wobec dokumentéw wypelnionych niezgodnie
zwymogami okreSlonymi przepisami prawa bezposrednio po ich zlozeniu, w zakresie
okreflonym w pizepisach prawa wewngtrznego;,

2) przeprowadzenie czynnodci sprawdzajacych niezastizezonych do wlasciwosci rzeczowej
innych komérek organizacyjnych, w szezegblnosei w zakresie:

8) wywigzywania si¢ podathikéw i platnikéw z obowigzkéw terminowego sktadania dekiaracji,
zeznan i informagji podatkowych;

b) poprawnosei i 1zetelnodci danych zwartych w deklaracjach i zeznaniach podatkowych;

c) spelnienia warunkéw do skorzystania z ulg i zwolnien podatkowych;

3) tworzenie i zatwierdzanie rejestréw przypiséw/odpiséw;

pracownicy komdérki SER '

1) prawidiowe naliczanie odsetek od zaleglosei podatkowych;

2) prowadzenie czynnodci sprawdzajgeych, w tym sporzadzanie wezwan;

3) sporzadzanie korekt z urzedu.

Na wszystkich skontrolowanych dokumentach znajduje sie data i podpis pracownika
przyjmujgcego zakres czynnofci do wiadomodel |stosowania. Zadania ptzypisane

Regulaminem  organizacyjnym  poszezegblnym  komérkom otganizacyjnym  majg
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odzwierciedlenie w badanych indywidualnych Zakresach obowigzkéw, uprawnich

i odpowiedzialnoSci pracownikow.

Ocena czastkowa w badanym obszarze — pozytywna.

2. Dane statystyczne dotyczqce kontrolowanego obszarn.

2.1, Liczba korekt zeznan podatkowych (zlozenych przez podatnikéw na wezwanie urz¢du

oraz z wlasnej inicjatywy).

Dane przedstawione w ponizszych tabelach pozyskano jako informacje przckazane przez
kietownika komérki SOB w zakresie liczby korekt zlozonych na wezwania przygotowane przez
pracownikéw oraz w polaczeniu z raportem niestandardowym (dane ze skryptu — dotyczy

deklaracji anulowanych w okresie objgtym kontrolg).

dotyczy okresu od 01.01.2018 1, do 31.12.20E8 1. Tabela nrl
Liczba korelt zlozonych (za 2017) przez | Liczba | Liczba korekt zlozonych {za 2017) przez Liczba
podatnikéw na wezwanie urzedu ogblem podatnilcdw z wlasnej inicjatywy ogélem
PIT-37 & PIT-36 | PIT-36L | PIT-28 PIT-37 | PIT-36 | PIT-36L | PIT-28
267 121 47 50 485 1151 390 162 85 1788
dotyczy okresu od 01.01.2019 1, do 30.09.2019 1, Tabela nr 2
Liczha koreke zlozonych (za 2018) przez | Liczba | Liczba korekt ztozonych (za 2018} przez | Liczba
podatnikéw na wezwanie urzgdu ogdlem podatnikéw z wlasnej inicfatywy ogblem
PIT-37 | PIT-36 | PIT-36L | PIT-28 PIT-37 | PIT-36 | PIT-36L | PiT-28
72 49 50 6 177 1350 501 350 292 2533

Z analizy danych powyzszych tabel wynika, iz za kontrolowany okres (tj. 01.01.2018 r. -
30.09.2019 r.) do Naczelnika Urzgdu Skarbowego w Kolobrzegu wptynglo iacznie 4.983 korekt
zeznan podatkowych, j.:

o w okresie od 01,01.2018 . do 31,12.2018 r. wplynelo lacznie do US Kolobrzeg 2.273
korekt zlozonych przez podatnikéw, w tym 485 korekt zlozonych zostato na wezwanie
urzgdu,

s w okresie od 01.01.2019 r. do 30.09.2019 r. wplynglo fgcznie do US Kotobrzeg 2.710
korekt Zlozonych przez podatnikéw, w tym 177 korekt ztozonych zostato na wezwanie

urzgdu,




* w badanym okresie najwiecej korekt zlozonych na wezwanie urzgdu dotyczylo PIT-37,
tj. 339 szt,, co stanowi 6,80% ogélnej liczby wszystkich korekt deklaracji zlozonych

w kontrolowanym okresie,
w badanym okresie najwigeej korekt zlozonych z whasnej inicjatywy dotyczyto PIT-37,
tj. 2.541 szt co stanowi 51,00% oglnej liczby wszystkich korekt deklaracji zlozonych

w kontrolowanym okresie,
Z powyzszych danych wynika, iz do US Kolobrzeg najwiecej wplynglo korekt ziozonych
z wlasnej inicjatywy podatnikéw 4.321 szt,, co stanowi 86,71% wszystkich ztozonych korekt

w kontrolowanym okresie,

2.2, Liczba zeznan blgdnych oczekujgcych na skorygowanie na dzien 30.09.2019 r.

Tabela or 3,

Zeznania podatkowe

Liczba ogblem

Lyp. Wyszezegblinienie
PIL37 | PIT3s | PrrseL | PITs
Dokumenty zloZone w latach 2018-2019 (wg informacji przekazanych przez kierownika komérki SOB ng dzien
30.09.2019 1)
[ Liczba zeznai blednych 1 1 2 1 5

1a

Liczba zeznan blgdnych w
przypadku ktdrych mozna
sporzedzi¢ korekte z urzgdu

1

1

1

0

1

Dokumenty zloZone w latach 2018-2019 (wg informacyi

przekazanych przez kierowni

ka komdrki SER na dzief

30,09,2019 1)
| Liczba zeznai blgdnych X 127 76 17 320
Liczba zeznad blednych w
la | przypadkun ktbrych mozna X 13 51 116 280
sporzgdzié korekts z urzgdu

Z informacji uzyskanej od kierownika komérki SER wynika, iz sporzgdzanie korekt
z urzgdu w komorce SER odbywa si¢ w IV kwartale danego roku,

Z, pism przekazanych przez kierownika komérki SOB oraz SER (z dnia 03.10.2019 1.
i04.10.2019 r.) wynika, iz
- nie wystapily przypadki, w ktotych zostaly naliczone podatnikom, platnikom lub inkasentom
odsetki za zwlokg za okres od dnia nastepnego po uplywic dwach lat od dnia zlozenia deklaracji,

od zaleglodci zwigzanych z popelnionymi w deklaracji bledami rachunkowymi lub oczywistymi

v




omylkami, jezeli w tym okresie nie zostaly ujawnione przez organ podatkowy — art. 54 § 1 pkt
7a Ordynacii podatkowej,

- nie wystapily przypadki, w kiérych w sytuacji powstania zaleglodei zwigzanej z korektg
deklaracji PIT-37 sporzadzong ptzez organ podatkowy (na podstawie wniosku PIT-WZ), byly
naliczane odsetki za zwloke za okres od dnia nastgpujacego po uplywie terminu platnosci

podatku do dnia uplywu terminu do wniesienia sprzeciwu — art. 45¢ ust, 2 ustawy o podatku

dochodowym od o0séb fizycznych - w brzmieniu obowigzujgcym do 2018 1.
(Dowdéd; akta kontroli str, 66-69)

3. Ocena dzialah podejmowanych przez urzad, prowadzonych czynno§ci sprawdzajgcych

w szezegblnosei zasadno§é sporzqdzenia ,korekty z urzedu®,
Kontroli poddana 8 losowo wytypowanych przypadkéw na podstawie niestandardowego
raportu wygenerowanego z aplikacji POLTAX przyjmujac kryteria: dokumenty anulowane

po wezwaniach (status poprawnofei dokumentu anulowanego - bledny), co przedstawiono

w ponizszej tabeli.

Tabela nr 4
Daia zlozenia Data zlozenia
Rodzaj Wezwanle/
Kwota Zeznanin dokumentu
Lp NIP/PESEL f?(;;“:]l;ﬁa (1)) plerwotiego wg v Eo‘::ﬂi N {korekty) zezuania Uwagi
POLTAX veavan wg POLTAX
X I 2 3 4 5 6 7
Wezianie
znak: Al
SOB.4031.200.
2018 z dnia Korekta zlozona na
22.02.2018/ wezwanie urzgdu,
25012018 (w Obliczenie Korektaz dala 07092018 1.
| N | T2 | MO0 | dain06032018 | ryczituod 7.00.2018 Zostala zlozona n
P ziozono korekig) przychodbw wezwanle komdrki SER, w
ewidencjonowa zwigzku z blgdnle wykazang
nych kwolg wplaconego ryczaftu,
(dostarczone w
dniu
26,02,2018)
Korekia zlozona na
te]‘:;‘zfi‘i‘:;nm: w wezwanie tefefoniczne
PIT2870 | 3.049,00 | 05012009 dni 1022019 uragdu, Z vryjatnict
2| HEE | 0" | et o 01.02.2019/ o Zlozanych w spraie
.ble; dy wynika, i2 niemoliwe bylo
sporzqdzenle korekty z
rachunkowe wizedy,
Wezwanie Korekia zlozona na
telefonicame w wezwanle telefoniczne
PIT-36zn | 3,725,00 dniu urzedu, Z wyjaénieh
3 — 2018 nadplata 28.02.2019 £6.03.2019/ 18.03.2019 zlezonych w sprawic
blgdnie wynika, iZ niemo2iiwe bylo
obliczony sporzgdzenle korekty z
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podatek wizgdu,
Korekte zlozona na
Wezwanie wezwanie telefoniczne
telefonicane w utzedu. Z wylassieh
PIT36L za 695,00 dniu TZGA, L WYj N
[ ] 2018 | madeiats 29.04.2019 05.06 2019/ 7.06.2019 Zlozonyeh W sprawic
| “k'z 0' dnodci wynika, 12 nlemoliwe bylo
sum gzaliczek sporzgdzenie korekty 2
Y urzgdu,
Wezwanie
znik:
2018 z dnia
PiT-36Lza | 1.B11,00 : Korekta zlozona na
[ ] ‘ 24.04.2018 29.08,.2018/ 5.09.2018
2017 do zaplaly | Nalesoa wezwanle wrzgdu.
zaliczka poz.93
—odebrane w
dniu 04,09.2018
PIT-37 za 492,00 . Korekia z urzgdu opisano w
- 2017 nndplata 12.02.2018 Nie 16.04.2018 taboli 0 6.
Nie / nig
wypeiniono
PIT-37za 607,00 pozych 226 i Korekia z urzedu -opisano
[ ] 2017 nadplata 5042018 227 kwota 12.06.2018 w tabeli nr 6.
nadplaty po kor
%18 607,00
NIEkor z US
powdd
- PIT-37 za 1,00 nicprawidiowo Korekta z urzgdu opisanc w
; 30.04.2019 wpisaio 5.06.2019 ;
2018 nadplata nezychéd tabeli or 6.
podatnika ze
stosunku pracy

w zakresie sporzadzenia korekty z urzedu ustalono, 2e:

W wyniku przeprowadzonej kontroli w zakresie podejmowanych przez urzad czynnodei

» w 3 przypadkach (poz. 6, 7, 8 tabeli) na 8 skontrolowanych przypadkéw organ
podatkowy skorzystal z uprawnienia ari, 274 1 § pkt 1 Ordynacji podatkowej bez

koniecznosci wzywania podatnika,

w 5 przypadkach (poz. 1, 2, 3, 4, 5 tabeli) korekta zeznania zostala ztozona na wezwanie

urzgdu (w tym: w 3 przypadkach po wezwaniu telefonicznym, w 2 przypadkach na

pisemne wezwanie organu), Z informacji przekazanej przez kierownika komdrki SOB

wynika, ze w apisywanych przypadkach sporzqdzenie korekty wymagalo potwierdzenia
danych posiadanych preez podatnika, dokonywanie korekty z urzedu nie bylo zasadne,

a zatem wezwano do skorygowania zeznania.

Ocena czastkowa w badanym obszarze — pozytywna,

(Dowéd: akta kontroli str, 233-234)
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4. Prawidlowosé stosowania przepisbw art. 274 ustawy Ordynacja podatkowa

(sporzadzania korekty z urzedu).
Na podstawie tresci art. 274 § 1 pkt 1 ustawy Ordynacja podatkowa, upowazniajgeych
organ do sporzadzania korekty deklaracji w badanym okresie kontrolowany Urzad dokonat 1.062

korekt z urzedu, co przedstawiono w ponizszej tabeli

Tabela nr §
Zeznanla podatkowe
Ly, Wyszezegblnienic Liczba ogélem
PIT-37 PIT-36 PITI6L PIT-28

Liczba korekt sporzadzonych z
1 ureedu przez komorkg SOB 2 » 4 14 1009

Liczba kareki sporzgdzonych z
2 urzgdu preez komorkg SER * u 8 2l 53

Badaniu poddano prawidtowo$é sporzgdzania korekt z wrzgdu, majgc na uwadze

obowigzujgce przepisy art. 274 ustawy Ordynacja Podatkowa,
Do kontroli wytypowano losowo 23 korekty z wmzedu (w tym: 18 sporzadzonych przez

komérke SOB oraz 5 sporzadzonych przez komérke SER).

Korekiy z urzedu Tabela w6
Kod nﬁ;‘;:‘; Batn wydania | Whieslenia D:{:‘;;ﬁ;&““
. formula Wezwanle | znwiadomienin | sprzecivu .
Lp | NIF/PLSEL vzl 7 /do (tatunic) (informac) (TAK/ ZeZRAnia wg Useagi
okres zaplaty NIE) systemu
@) POLTAX
X I 2 3 4 3 3 7 8
4,04.2018
o . Bledna data zlozenla dokvumentu wg
PIT-37 85,00 korespondencja . . .
1| za 2017 | nadplata Nie dostarczona w Nie 4.04.2018 aplikact gi)g’sl‘t;{)](l,gvmno byé
dnlu 20.04.2018 e
Nie uwierzyielniono kopit zeznania
—brak picczeoi za zgodnosd 2 oryg,
otaz imiennej picczatki pracownika
dokonujgcego poprawek, Brak
dokuments ORD-10. Korzus
la sporzqdzona po | rok i 5
2,08.2019 Kor. zostala sporzq
PiT-36 1 169,00 . y . moy, Bledna data zlozenin
2 R | 5017 | wdpia | N | Sostamenn ) e 2082019 | goiumentu we aplikaci POLTAX,
o winno byé 20.08,2019. Ponadio w
aplikagil POLTAX figusujy dwie
korekty zeznania, 1. Z dnla
19.07.2019 ¢ {juko kor. zUS) oraz.z
dnia 02.08. 2019 r. rdwniez fako
korekta z US,
Bledna data zlozenia dekumenta wg
25.07.2018 kor. .
MT37 | 221532 . . aplikacjl POLTAX, winno byé
3 - 2a 2017 | nadplata Nie g::;:f;r;z&);i ;0;‘; Nie 23.07.2018 10.08.2018, Brak dokumentu ORD-
- I0.
Bigdna dala zlozenia dokumentu wg
06.07.2018 kor. "
PIT-37 | 934,00 . ) . aplikaeji POLTAX, witno byé
4 - 22017 | nadpata | e | dostarozona w | Rie 6072018 |27 07.2018. Brak dokumenfu ORD-
o 10.




Bledna data zlozenla dokumentu wg
30.04.2019 kor, . ’
370,00 . . aplikagjl POLTAX, winno byé
nadplata Nie C{?g;z&“; Nie 25042019 29.05,2019. Brak dokumentu ORD-
E— o 1o.
Blgdna dala zfozenia dokumentu wg
07.06.2019 kor. P s
732,00 . : aplikacji POLTAX, winno byé
! Nie dostarczona Nie 4,06,2019 ’
— nadplata dniu 18.06.2019 2.07.2019, Braklg)okumen!u ORD-
Blgdna dnta zlozenia dokumentu wg
356,00 Nic ?11 ::Zig;g k‘::;‘ Nie 26.04.2019 aplikacji POLTAX, winno byé¢
|| nadplata 0 ﬂ A 19.07.2019, Brak dekumentu ORD-
dnln 05.07.2019 10
Wezwanie z
duia
15.00.2016
poprawnofé
odiiczonych Blgdiin duta zloenia dokumentu wg
skladek na aplikacji POLTAX, winno byé
ubszpicozent 09.10.2018, Brak dok, ORD -
¢ spoleczne | ‘ 10. Ponadte opoznicnia czasowe w
262,00 | zdrowotne %ngrigcln? nk:} Nie 21092018 sparzadzeniv korekly z urzedu, 1
I | 722014 | nadptata | (dostarczone ¢ni 25092018 e wezwanle 2 dula 15.09.2016 r. 11
w dniu - wezwanie (ostainle) z dnia
19.09.2016 . 16112016 1. Korekta 7 urzgdu
11 wezwanie zostala sporzgdzona w dnin
zdnia 25.09.2018
16.11.2016
{dostarczone
w dniu
22.11.2016)
Padataley zlogyhi poprawng
rachunkowo wersj zeznania w dniu
30.04.2018 r. przed dorgezeniem
korekty z urzedn, a po jej
sporzadzenin, Korekta zostat
920,00 2 %g:t::gg::r zlozona samadziclnie przez
- 222017 | wad ,I at Nie ZASIEnOZO0 Tak X podamikéw, bez wezwania, W
P dni ;ip 05.2018 korekele tef podatnicy skorzystali z
uLa.0. ulgi na cele rehabilitacyjne, Po
analizie sprawy uniewaznione
korektg z urzgdu 7 dnia 20.04.2018
. 8 obstuzono korekis podatnikéw,
ponigwaz nie zawierala bledow,
Bigdna data zlozenis dokumentu wg
12,06.2018 ker, :
607,60 . ' ’ . aplikacjt POLTAX, winno byé
Nie dostarczona w Nie 12,06,2018
T | z02017 | nadplata dniu 18.06.2018 2.07.2018. Bm[lc gokumenlu ORD-
Blgdna data zlozenia dokumentu wg
07,06,2019 kor. N
1,00 aplikacjt POLTAX, wiono byé
4 Nie dostarczona w Nie 5.062019 !
I | 2018 | nadplata doin 26.06.2019 10,07.20£9, Brailc c;lokumentu ORD-
Blgdna data zlotenia dokuitentu wg
18.05.2018 kor, b
115,00 . . apiikacji POLTAX, winno byé
B | 222017 | nadplaa | Ve | dostarozona w [ Nie 18052018 1 07.06.2018. Brak dokumentu ORD-
dniu 24.05.2018 10
Blgdna data zlozenia dokumentu wg
Hkagji POLTAX, winno byé
28.03.2018 kor opikac) ' ¥
1.556,00 \ s . 20,04,2018. ponadlo ustaleno, i w
B ..o | s | Mo aaostarezone | e 28032018 1 41 19,04.2019 podatnik zlozy!
) kolejig korektg ze zwrotem
£.116,00 2
01.06,2018 kor, Bledna data zlozenla dokumentu wg
PIT-37 | 662,00 . dostarczong . aplikacji POLTAX, winno byé
- za 2017 | nadplata Nie zastepezo w Nio 30.05.201% 44.07.2018, Brak dokumentu ORD-
dnin 20,06.2018 10,
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Podatnik po olrzymaniu
skorygowanego zeznania, w
terminie na wilesienie sprzeciwn,
zhozyl koreklg, w ktdrej wyknzal
wigksze odliczenie z tytulu skindek

P37 | 225400 25.07.2018 kor. na ubezpicczenle zdrowotne, niz w
15 | N | .. 207 | odotate Nie dostarczona w Tek 26,07.2018 plerwsze] wers]i oraz przedlozyl
P duin 27.07.2018 wyjaénienie t zalgezyt dokumenty
potwierdzalgee prawo do
skorzyslania z odliczenin. Po
przeprowadzeniu analizy zasadnodei
dokonania odliczenia
zaakceptowano korekig podatnika.
Wezwanic z
15 g; l.'?()! 6 Bledna data zlozenia dokuntentu wg
( don czente aptikacli POLTAX, winno byé
Tastenoze 21.03.2018, Brak dokumentu ORD-
gg I 10. Wezwanie z dnia 15.09.2016
03.10.2017) 16,02.2018 powddipoprawnosé odliczonych
PIT-28 1.904,00 | \.vez-wanic korespondencia skiadek na ubezpieczenie spolecene
16 - 202014 do 2 dnia dostarczona Nie 16.02.2018 i zdrowotne, Ponadto w daly
zaplaty 30.12.2016 zastgpozo W 27.06.217 wystgpiono do ZUS z
(ko.res. onde dniv 07.03.2018 zapyltaniem o wplaty skladek
nc?a odpowiedZ na plsmo 2osiala
dostarezona udziclonn w dalu 12.07.2017 1,
korekty z urzgdu sporzqdzono w
zaslgpozo W dniu 16.02.2018
drtiu T
16.01.2017 )
PIT-37 457,00 17.05.2018 kor. Blgdna data ztozenia dokumentu wg
17 | N 2039017 do Mie dostarczona w Nie 14.05.2018 aplikacil POLTAY, winno by¢
zaplaty dniu 23.05.2018 06.06.2058
Bledna data zlozenia dokumentu wg
18 - Pise PR e | ooy | e 2072019 |, Mk FOLTAK, Wine O
zaplaty dniu 09.07.2019 S N0 )
Korekty z urz¢du sporzadzone przez komérke SER
Wezwanie z Bledna dala zlozenia dok
: dnia | 03.12.2018 kor, o s vt
19| oy | 2736 | 233000 | o5 0830187 | dostarozona Nie 3,12.2018 aplikagji » Wiinlo by
za 2017 | nadplata pledna kwota | 05.12.2018 19.12.2018, Ponadto brak
A o dokumentu ORD-10
wplat
Korekta 2 urzedu sporzgdzona po 3
latack od zlozenla zeznania
09,01.2019 ker. .
PIT-28 y : pierwoinego, Blgdna data zlozenia
o | D | 05| oo | ME | desmmonw ) Moo | 09012009 | Gopmen g aplkacii POLTAY,
o winno byé 08022019,
Ponadto brak dokumenty ORD-YO
Wezwanic z
dnia
16.03.2018
Wezwanie z
dnia Brak dekumentu ORD-IO,
411,00 11.12.204 8 kor. .
PIT-36 ! 27.08.2008/ ‘ ' Blgdna data zloZenia doknmenty wg
2l - m2017 | ad](;ty bledna kwvota é::;zlgr; 210211;0‘1"8 Nie 11.12.2018 aplikacji POLTAX, winno byé
» wplat i 11012019
{dorgezone
zastgpezo w
dnin
13,09,2018)
Wezwanic z
Brak dokumentu ORD-10
4,00 dnia 15.12.2018 kor.
PIT-36 ’ . Blgdna data zlozenia dokumenty wg
22 i R do 07.06.2018/ { dostarczona w Nic 15.12.2018 .
22017 zaplaty | blgdna kwota | dnju31,12.2018 aplikac i;?lé:";ﬁi ;vmno byé
wplat o
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{doreczone
zastgpezo w
dniu
23.06,2018)

23

Wezwanie z
dnin
07.06.2018 /
; Brak dokuvmentu ORD-IQ
PIT-36L 2‘252’00 blgdna kwota | 29.11.2018 kor. Blegdna dala zlozenia dokumentu wg

wplat dostarczona w Nie 29.11,201% P .
[ EXEE zaplaly | (dorgozone | dnin 05.12.2018 aplikacji POLTAX, winno byé

zaslepozo W 17122018

dniy
23.06.2018)

(Dowéd: akta kontroli str. 229-232)

Na podstawie skontrolowanych dokumentéw ustalono, ze:

* we wszystkich badanych przypadkach korekt sporzadzonych z urzedu do systemu Poitax

wprowadzono blgdne daty ich zlozenia, Z wyjadnien zlozonych przez kierownika
komdrki SOB wynika, iz w Urzedzie Skarbowym w Kolobrzegu przyjeto nastepujgcy
sposdb refestracji kovekt z urzedy, tf.: 1) wprowadzenie danych i zatwierdzenie korekty
bezposrednio po jef sporzqdzeniu, 2) zatwierdzenie danych, preypisanie  korekty
do rejestry  przypiséw/odpiséw | przekazanie do zaksiegowania, bezposrednio
po wyslaniu korekty wraz z zawiadomieniem do podatnika, 3) w polu data zlozenia
w aplikacji POLTAX wprowadzana jest data sporzgdzenia korekty, 4) w polu termin
platnodel, w praypadku nadplaty, pozostawia sig termin wyliczony przez aplikacje
POLTAX, {]. 3 miesiqce od daty sporzqdzenia korekty z urzedu, Wyzej opisany sposch
refestrowania korekt z urzedu w aplikacji POLTAX nie powoduyje 2adnych negatywnych
konsekwencfi. W preypadku zeznari z wykazang kwotg do wplaty termin platnoéci Jest
prawidlowy, w przypadku zeznai z wykazang kwolg nadplaty termin plathosci
zarejestrowany w POLTAX powoduje weze$niejszq niz przewldziano ustawowo realizacje

ZWroty, co nie jest nieprawidiowoscig,

e w 18 przypadkach (nie dotyczy poz. 1, 9, 13, 15, 17, tabeli) nic zaewidencjonowano

waplikacji POLTAX informacji organu podatkowego o korekcie deklaracji
na formulatzu ORD-IO (jako informacja organu podatkowego o korekeie deklaracji —
art, 274 § 2 pkt 2 ustawy O.P.). Z wyjasnienr ztozonych w sprawie wynika, ze kwestia
wprowadzania dokumentéw ORD-IO do aplikacji POLTAX nie byla uregulowana aktami
prawa wewnglrznego. Ze wagledu na duzq pracochlonnoéé zwigqzang z wprowadzaniem
danych dot. przeprowadzanych czynnofet sprawdzajgcych do  Fkilku  systemow

informatycznych (Poltax, BA, e-Orus) oraz faktem, ze wszystkie zawiadomienia
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0 dokonaniu korekty z urzedu rejestrowane sq w aplikacji Biblioteka Akt, dopuszczono

prakiyke niewprowadzania informacji,

e w 4 przypadkach (poz. 6, 11, 14, 17 tabeli) wg aplikacji POLTAX data zlozenia korekty

zeznania jest wozesniejsza, niz data sporzgdzenia informacji do podatnika o sporzgdzeniu
korekty zwizedu, Z wyjasniefi ztozonych przez kierownika komérki SOB wynika,
iz pdiniejsze wydanie zawiadomienia wynikalo z organizacji pracy na stanowisku.
Pracownik przeglgdal bledne zeznania, te wobec kidrych mozliwe bylo sporzqdzenie
korekty kopiowal, poprawial i wprowadzal dane do aplikacfi POLTAX. Nastgpnie
po sporzqdzeniy korekt do pewnej liczhy przygotowanych wezesniej zeznan, pracownik
wydawal zawiadomienia w aplikacfi Bibliotela Akt. Taka organizacia pracy powodowala
ze zawiadomienia byly sporzqdzane w kolejnych dniach. Réznica jednak w datach
sporzqdzenia korekty { wydania zawiadomienia nie przekracza kilky dni,

w 3 przypadkach (poz. 8, 16, 20 tabeli) — stwierdzono, ze korekta z urzedu zostala
sporzgdzona z opdznieniem, tj. od pdl roku do 3 lat od podigeia ostatnich czynnosei.
Z wyjasnien zlozonych przez kierownika komoérki SOB (dotyczy poz. 8 oraz 16 tabeli)
wynika, Ze czymnodci sprawdzajgce zostaly podjgte w wyniku przekazania
do naczelnikéw urzedow skarbowych pisma Dyrektora Izby Skarbowej w Szczecinie
zdnia 08.09.2016 . znak: 3201-ZRKP4033.175.2016.2 wraz z wykazem podatnikow,
‘krérzy zawyzyli w zeznaniach rocznych za 2014 v skladki na ubezpieczenia spoleczne
i zdrowotne. Raport dolqczony do pisma byl sporzadzony w wyniku poréwnania sktadek
wykazanych w zeznaniach za 2014 r. z rzeczywiscie zaplaconymi skladkami, ktore
ustalono na podstawie informacji otrzymanych z Zakladuy Ubezpieczent Spolecznych.
CzynnoSci  sprawdzajqce  w przedmiofowych sprawach nie  kwalifikowaly  sig
na sporzqdzenie korekty z urzedu, powniewaz uznano, e wskazane jest umoiliwienie
podatnikom zlozenie wyjasnien oraz przedloienia dokumentow, w tym za$wiadczen
z Zakladu Ubezpieczen Spolecznych, ktdre byly pomocne dla ustalenia stanu fakiycznego
w sprawie. Czynnosci sprawdzajqee zakoviczono po ok. 1.5 roku i 2 lata (w drugim
przypadku) od rozpoczecia ze wigledu na duty stopien ich skomplikowania, nie
odebranie wezwahi wyslanych do podatnika oraz dute obcigzenie pracq komdrki
organizacyjnej. Ponadto kwoly uszczupleri wynoszqce w jednym przypadiu 2.128,00 z1
w drugim praypadku 2.252,00 zi nie uzasadniala réwniez przekazania sprawy do komdrki
postepowan podatkowych ze wzgledu na ekonomike prowadzenia tych spraw. W 2018 r.
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W uzgodnieniu z Zastgpeq Naczelnika Urzedu podjgto decyzje, aby te niezakoficzone
sprawy, po uzyskaniv informacyi z Zakiadu Ubezpieczeri Spolecznych, zakoviczyé poprzez
dokonanie korelty z urzedu.

Ponadto w przypadku (poz. 2 tabeli) nie uwierzytelniono korekty zeznania. Z wyjadniess
zlozonych przez kierownika komérki SOB wynika, 2 podatnik wykazal dochéd z najmu
w wysokosci 637 zl osiggniety w 2017 1. w zeznaniu zlozonym w dniu 27,01.2019 r.
na nieprawidiowym formularzu PIT-38. W ramach czynnosci sprawdzajgeych wezwano
telefonicznie podatnika do wykazania tego dochody na prawidtowym formularzu, ij. PIT-
36, Skladajqc w dntu 19.07.2019 r. zeznanie PIT-36 za 2017 popelniono kolejny blgd,
polegajqcy na nieuwzglednieniu w korekcie dochodow opodatkowanych na zasadach
ogélnych wykazanych w zlozonym wezesniej, w dniu 02.03.2018 r. zeznaniu PIT:37,
Czynnosci sprawdzajgce zakoriczono koreltq z urzedu - zawiadomienie z dnia
02.08.2019 r. W sprawie tef zeznanie zostalo skorygowane przez Urzqd tylko jeden raz
(korekta z dnia 02.08.2019 r). Zeznanie z dnia 19.07.2019 zostalo zlozone przez
podatnika, a adnotacja w polu uwagi ,, kor. us" jest informacjg o powodzte uniewaznienia
zeznania. Korekta z wrzedu zostala sporzqdzona po 1 roku i 5 miesigcach, poniewaz
wezeSnie] organ podatkowy nie wiedzial o nieprawidlowosciach polegajgeych na
niewykazaniu dochodéw z najmu, a zeznanie PIT-37 za 2017 v (bylo poprawne
rachunkowo). Pracownik na formularzu kidry pozostal w Urzedzie popeinil blgd nie
uzypelniono korekty o podpisy i pieczqiki imienne oraz nie uwierzytelwiono kopii
zeznania. Pracownik w dniv 08.10.2019 1. wyjasnil, 2e w jego ocenie wersja wyslana do
podatnika posiadala wszystkie wymagane pieczqtii i podpisy. Zapewnienia pracownika
sq w ocenie kierownika wiarygodne, gdyz przed podpisaniem zawiadomienia kierownik
weryfikuje poprawno$é sporzqdzenia korekiy, przeglgdajge swykle tylko wersje wysylang
dla podainika i fest malo mozliwe, aby nie zauwazyt tak razqeych brakéw.

W odniesieniu do (poz. 20 tabeli) kierownik komérki SER wyjadnil, i w wyniku
przeoczenia do podainika nie wystosowano wezwania. Brak dzialas organu ujownil
Referat Spraw Wierzycielskich, ktéry zwrocil sie dnia 11.12.2018 1. o wyjasnienie kwestii
istnienia zaleglosci w kwocie 291 zi z PI11.28/20135,

* we wszystkich przypadkach urzad przestrzegal regulacii zawartych w tresei, art, 274 §1

1 §2 OP, j. skorygowane deklaracje przesylano podathikom wraz z informacjg o zmianie

wysokosei zobowigzania podatkowego oraz kwoty nadplaty. Wysylane zawiadomienie
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zawieralo pouczenie o prawie do zlozenia spizeciwu, w terminie 14 dni od dnia
doreczenia uwierzytelnionej kopii skorygowanego zeznania, oraz informacije o skutkach
jego niewniesienia,

w 2 przypadkach (poz. 9, 15 tabeli) do korekt sporzadzonych z urzgdu wniesiono
sprzeciw, W przypadkach tych uniewazniono (w aplikacji POLTAX) korekty
sporzadzone przez uizad i wprowadzono prawnie skuteczne wersje zeznafi zlozonych
przez podatnikow,

w 5 przypadkach korekt sporzadzonych przez koméikg SER (poz. 19, 20, 21, 22, 23
tabeli) zostaly skierowane do podatnikéw wezwania do skorygowania zeznania,
wskazujac stwierdzone wdeklatacji nieprawidtowosei. Z uwagi na brak reakeji
podatnikéw, organ podatkowy sporzgdzit korekty z urzedu. Z informacji uzyskanej od
kierownika komdrki SER wynika, iz spos6b postgpowania jest powszechnie przyj¢ta
prakiyks stosowang przez urzad w przypadku korekt sporzadzanych z urzgdu przez
komorke SER.

Nalezy podkredlié, iz w dniu 01.02,2019 Dyrektor Izby Administracji Skarbowej
w Szozecinie przekazat pismo Departamentu Poboru Podatkéw Ministerstwa Finansow
231 stycznia 2019 1., znalk: DPP2.8201.1.2018.2 rozliczenia wplat dokonanych po dniu
20 stycznia nastgpnego roku podatkowego tytulem zaliczek na podatek dochodowy,

do wiadomodci i stosowania.
(Dowoéd: akta kontroli str. 248-257)

Ocena czgstkowa w badanym obszarze — pozytywna z nieprawidlowosciami,

Dyrektor Izby Administracji Skatbowej w Szezecinie pozytywnie z uchybieniami ocenia
dzialalnoé Naczelnika Urzedu Skarbowego w Kolobrzegu w zakresie przedmiotu kontroli:
Ocena podejmowanych czynnosci sprawdzajgcych w zwigzku  ze siwierdzonymi  blgdami
w deklaracjach podatkowych w zakresie podatkéw dochodowych w szczeginosci , korekty

z urzedu”,

Ponadto Dyrektor Izby Administracii Skarbowej w Szozecinie pragnie zauwazyé,
e Naczelnik Urzedn Skarbowego w Kolobrzegu skorzystat z zastosowania instytucji

sporzadzenia korekty z urzedu az w 1062 przypadkach, co zastuguje na uznanie.
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Niemniej jednak przy realizacji zadafi objetych przedmiotem kontroli stwierdzono

nastepujgce uchybienia, tj.:

1.

Opoznienia czasowe (od pét roku do trzech lat od podjecia ostatnich czynnodei)
w sporzgdzeniu korekty z urzedu (3 przypadki sir. 9-15 wystapienia pokontrolnego).

Nie zaewidencjonowano w aplikecji POLTAX informacji organu podatkowego
o korekeie deklaracji na formularzu ORD-I0 (18 przypadkéw na 23 skontrolowane,
str, 9-15 wystgpienia pokontrolhego),

Bigdne wprowadzenie do systemu POLTAX dat zlozenia dokumentéw w przypadku korekt
sporzqdzonych z wrzgdu (we wszystkich skontrolowanych przypadkach str. 9-15 wystapienia
pokontrolnego).

Data zlozenia korekty zeznania (wg aplikacjii POLTAX) wezeéniejsza niz data sporzadzenia
informacji/zawiadomienia do podatnika o sporzgdzeniu korekty z wzedy (4 przypadki
na 23 skontrolowane, stt. 9-15 wystapienia pokontrolnego),

Nie uwierzytelniono korekty zeznania - brak wymaganych pieczeci i podpisu (1 przypadek
na 23 skontrolowane, str. 9-15 wysigpienia pokontrolnego).

Za staranno$é dziatan w zakresie objetym kontrola, odpowiedzialnosé ponosza pracownicy

komérek organizacyjnych urzedu (tj. SOB, SER), ktérym powicrzono wykonywanie zadan

zwigzanych z przedmiotowym obszarem oraz osoby nadzorujace ich prace.

Majge na uwadze stwierdzone nieprawidtowosci i uchybienia, Dyrektor Izby Administracji

Skarbowej w Szczecinie poleca:

1,

We wszystkich mozliwych przypadkach stosowaé instytucie sporzadzenia korekty przez organ
podatkowy bez zbgdnej zwloki.
Wprowadzanie do aplikacji POLTAX dokumentu ORD-IO w kazdym przypadku dokonania

korekty z vrzedu,
Prawidlowe wprowadzanie do systemu POLTAX dat zlozenia dokumentéw w ptzypadku

korekt sporzadzonych z urzedu,
Dotozy¢ starannosei przy sporzgdzaniu korekt z wrzgdu (uwierzytelnia¢ korekty zeznar).

i6

e,

e




i
.

5, Zwiekszenie nadzoru funkcjonalnego w celu wyeliminowania powtarzajacych sig biedéw.

Informacje o realizacii powyzszych zalecen nalezy przekaza¢ do Izby Administracji
Skarbowej w Szczecinie w terminie 30 dni roboczych od dnia otrzymania niniejszego

Wystapienia,
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V |
E”a‘.‘,'is NACZELNIK URZEDU SKARBOWEGO W KOLOBRZEGU
Krajowa Administracja

Skarbowa

Wytgczenie ujawniania danych
Dotyczy wystapienia pokontrolnego Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Szczecinie z

3.12.2019 r. znak: 3201-IWW.0921.27.2019.9

1. Zakres wytaczenia- dane objete tajemnica skarbows.

Podstawa wylgczenia- art, 293 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja Podatkowa { Dz. U. Z
2019 r. poz. 900)

Organ dokonujgcy wytaczenia- Naczelnik Urzedu Skarbowego w Kotobrzegu.
2. Zakres wytaczenia-imie i nazwisko osoby fizyczne;j.

Podstawa wytaczenia- ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych ( Dz. U. Z 20197.
z pdin. zm.).
Organ dokonujacy wytaczenia- Naczelnik Urzedu Skarbowego w Kotobrzegu.

Podmiot w interesie, ktdrego dokonano wylaczenia- osoba fizyczna.

2 wyrazami szacunku
Naczelnik Urzedu Skarbowego
w Kotobrzegu

- Ewa Baliriska
(kwalifikowany podpis elektroniczny)
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