DYREKTOR I1ZBY SKARBOWEJ Szczecin, dnia /M kwietnia 2016 .
W SZCZECINIE

3201-KW.070.2.2016
3201-KW.070.11.2016.1

SPRAWOZDANIE Z KONTROLI

Dyrektor Izby Skarbowej w Szczecinie - dzialajac na podstawie art. 6 ust. 5 pkt 1 ustawy
z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzadowej (Dz. U. Nr 185, poz. 1092) oraz
art. 5 ust. 7 pkt 1 ustawy z dnia 21 czerwca 1996 r. o urzgdach i izbach skarbowych (Dz. U. z 2015

L., poz. 578) - zrealizowal kontrole dzialalnosci Urzgdu Skarbowego w Bialogardzie z siedziba przy
ul. A. Mickiewicza 3/5, 78-200 Bialogard.
Kontrola przeprowadzona zostala w trybie uproszczonym w dniach 18.02.-03.03.2016 I. przez

— inspektora, numer legitymacji stuzbowej " na podstawie wydanego
przez Dyrektora Izby Skarbowej w Szczecinie upowaznienia do kontroli Nr KW/2/2016 z dnia
16.02.2016r.

Przedmiot kontroli:

»Prawidtowosé realizacji zadan urzgdu skarbowego w obszarze wydawania za$wiadczen w trybie

Dziatlu VIIla ustawy Ordynacja podatkowa.”

Okres objety kontrola:
2013-2016 (do dnia kontroli).

Stanowisko Naczelnika Urzedu Skarbowego w Bialogardzie w okresie podlegajgcym kontroli

zajmowal:

Pan Damian Zelazny.

Kontrolg odnotowano w ksigzce kontroli Urzgdu prowadzonej od 27.10.2010 r. pod pozycjg nr

172016.
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Celem niniejszej kontroli byto sprawdzenie prawidtowosci i rzetelnosci realizowania zadan

urzgdu w zakresie wydawania zaswiadczen.

W toku kontroli badaniu poddano nastgpujace obszary dziatania Urzedu:

1. Organizacja pracy komoérek realizujacych zadania z zakresu wydawania zaswiadczen

1.1. Dokumenty dotyczace organizacji pracy Urzedu podlegajace badaniu to:
— zarzadzenie nr 6/2012 Naczelnika Urzedu Skarbowego w Bialogardzie z dnia 6 kwietnia
2012r. w sprawie nadania Regulaminu organizacyjnego Urzedowi Skarbowemu

w Bialogardzie (obowigzujacy w okresie od 01.07.2012 . do 31.03.2014 1),

—  zarzadzenie nr 3/2014 Naczelnika Urzedu Skarbowego w Biatogardzie z dnia 1 kwietnia
2014 r. w sprawie nadania Regulaminu organizacyjnego Urzgdowi Skarbowemu
w Biatogardzie (obowiazujacy w okresie od 1.04.2014 r. do 31.03.2015 r.),

— zarzadzenie nr 36/2015 Dyrektora Izby Skarbowej w Szczecinie z dnia 1 kwietnia 2015 r.
w sprawie nadania Regulaminu organizacyjnego Urzedowi Skarbowemu w Biatogardzie
(obowigzujacy w okresie od 01 .04.2015 r. do 31.08.2015 r.),

- zarzadzenie nr 97/2015 Dyrektora Izby Skarbowej w Szczecinie z dnia 1 wrze$nia 2015 r.
w sprawie nadania Regulaminu organizacyjnego Urzgdowi Skarbowemu w Bialogardzie

(obowiazujacy od 01.09.2015 r.),

Procedury wewngtrzne dotyczace kontrolowanego obszaru, tj.:

~ instrukcja obiegu dokumentow podatkowych w Urzedzie Skarbowym w Bialogardzie nr INS-
OP-05-01 (wersja VII obowigzujaca od 13.08.2012 r. do dnia kontroli). Celem niniejszej
instrukcji jest zapewnienie wlasciwej organizacji obiegu dokumentéw podatkowych
zapewniajacej nadzor i kontrole nad nimi na poszczegdlnych etapach postgpowania.

— instrukcja wydawania za$wiadczef nr INS-OP-06-01 (wersja IV obowigzujgca w okresie od
09.08.2012 r. do 02.02.2014 1.),

— instrukcja wydawania zaswiadezen nr INS-OP-06-01 (wersja V obowigzujaca od 03.02.2014
r, do dnia kontroli). Celem niniejszej instrukcji jest okreslenie sposobu postepowania
w sprawie wydawania saéwiadczen. Monitoring wydania za$wiadczen obowigzujacej
instrukcji obejmuje opis dzialania od momentu ztozenia wniosku o wydanie za$wiadczenia

przez wnioskodawce do momentu wydania za$wiadczenia i jego zarchiwizowania.

[



Zakres przedmiotowy Instrukcji nr INS-OP-06-01 (wydanie nr V) ma zastosowanie do
nastepujgcych rodzajéw zaswiadczen: '

a) o niezaleganiu lub stanie zaleglosci w zobowigzaniach podatkowych,

b) o dochodach/przychodach/obrotach,

¢) na zalaczonym druku,

d) o niefigurowaniu w ewidencji podatnikéw i ptatnikéw,

e) zgodnie z zgdaniem zawartym we wniosku podatnika,

f) potwierdzajacych uiszczenie podatku od towaréw i ustug lub brak obowigzku uiszczenia
podatku od towaréw i ustug z tytulu przywozu z innego pafistwa czlonkowskiego $rodka
transportu,

g) na zbycie praw do spadku albo zbycie lub obcigzenie rzeczy lub praw majatkowych
uzyskanych przez zbywce w drodze spadku lub zasiedzenia.

Ustalono, iz obowigzujaca do dnia kontroli Instrukcja nr INS-OP-06-01 (wersja V) nie
zostala zaktualizowana w przedmiocie trybu postgpowania w zakresie wydawania za$wiadczefi,
w sprawach platnosci podatkéw majgtkowych i optat. Ponadto na dzien prowadzenia kontroli nie
obowigzuje zapis dotyczacy wydawania zaswiadczef potwierdzajgcych uiszczenie podatku od
towaréw i ustug lub braku obowigzku uiszczenia podatku od towaréw iushig z tytulu przywozu
z innego panstwa czlonkowskiego $rodka transportu (instrukcja w przedmiotowym zakresie
obowigzywata do 31.12.2014 ) oraz w przypadku pozostatych zaswiadczen ktérych wnioski
rejestrowane sg w programie Biblioteka Akt. Pismem z dnia 2.03.2016 r. kierownik Dziahy OB- 1
poinformowal, iz instrukcje nie zostaly zaktualizowane z powodu brakéw kadrowych (zmniejszenie
liczby pracownikéw o okolo 14 0s0b), realizowane byly przede wszystkim zadania terminowe,
wigzgce si¢ miedzy innymi z wydawaniem za$wiadczen, obstugg zeznan rocznych (szczegllnie
zwrotami podatku, czynno$ciami sprawdzajacymi i obshugg deklaracji VAT.

(dowdd: akta kontroli str. 77-85)

Z informacji uzyskanej w dniu 22.02.2016 1. od kierownika Dziatu Pierwszego Obshugi
Bezposredniej zaswiadczenia sporzadzaja pracownicy nastepujacych komorek organizacyjnych:
— Pierwszego Dziatu Obstugi Bezposredniej (OB-1),
~ Samodzielnego Referatu Rachunkowosci (RP),

— Samodzielnego Referatu Postepowan Podatkowych (PP),



—  Punktu Obstugi Podatnika w Swidwinie (POP).

Na podstawie okazanych Zakresow obowiazkéw, uprawnien

pracownikéw ustalono liczbg oséb

; nadzorowaniem zaswiadczen.

Tabela nr 1.

Liczba pracownikéw zajmujacych si¢ wydawaniem zaswiadczen

i odpowiedzialno$ci

zajmujacych sig przyjmowaniem, sporzadzaniem, wydawaniem

Liczba Osoba upowainiona do podpisywania
pracownikéw Liczba Liczba za§wiadczen w okresie
Komérka upowaznionych pracownikéw pracownikéw
. . _|do przyjmowania| upowaznionych upowaznionych
Organizacyinal  “o,.,ckéw  |do sporzadzania| do wydawania 2013-2014 o(:ig‘oz;zgl(:ido
o wydanie zaswiadczen zaswiadczen
za§wiadczenia
Kierownik Dzialu OB-1 P. - .
0OB-1 15 os6éb 15 oséb 15 0s6b P. , - zastepca kierownika
oraz komisarz skarbowy P. o
Do 31.08.2014 1.
P. -
Kierownik dziatu RP
oraz gl. ksiggowy
RP - 2 osoby - P. do i, . . .
120420135,  |Kierownik Dziahu OB-
. 1P.: “
gh. ksiggowy p
P s N . .
4031052015, |- Zastepca kierownika
Kierownik Dziatu PP
| A,
PP ) 2 osoby ) P .. f e Z-CA
kierownika
P.
POP 1 osoba 1 osoba losoba starszy komisarz skarbowy
Razem 16 os6b 20 oséb 16 oséb X X

Na podstawie okazanych zakresow obowigzkow (...) ustalono,

organizacyjny

iz pracownicy komorek

ch urzedu wykonujacy 7adania z zakresu niniejszej kontroli w swych zakresach

obowiazkéw posiadali nastgpujace zapisy :

organizacyjnych,

wprowadzani

prowadzenie ewidencji zaswiadczen,

sprawdzenie dokumentow pod wzgledem formalnym

wydawanie za$wiadczen niezastrzezonych do wiasciwosci rZECZOWE]

innych komorek

przygotowanie informacji do zaswiadczen z zakresu dzialania komorki organizacyjnej,
e wnioskow i innych dokumentow sktadanych w formie elektronicznej,

i rachunkowym. Sporzadzanie,

wydawanie i prowadzenie ewidencji wydawanych zaéwiadezen o niezaleganiu, o wysokosci




zaleglo$ci podatkowych,
— ustalenie na podstawie ewidencji ksiggowej danych potrzebnych do wydawania zaswiadczen

o wysokosci zaleglosci podatkowych.

Ponadto ustalono, iz pracownik POP $widwin pan — starszy komisarz
skarbowy (bezposredni przetozony — Zastepca Naczelnika Urzgdu) w zakresie obowigzkéw y(...)
z dnia 3.11.2011, uaktualniony w dniu 2.02.2015 r. posiada zapis: - sprawowanie biezgcego
nadzoru nad pracq dotyczgcq: wydawania zaswiadczeri w zakresie przypisanym dla Pierwszego
Dziatu Obstugi  Bezposredniej, prowadzenia odpowiednich zapiséw w zakresie ewidencji
przyjmowanej korespondencji, w tym deklaracji oraz wydawanych zaswiadczer, W zakresie
uprawnien zapis, iz pracownik na zajmowanym stanowisku pracy jest uprawniony do podpisywania
(z upowaznienia Naczelnika Urzedu) — zaswiadczen. Nie okre$lono jednak w jakim zakresie, ktére
zaswiadczenia pracownik moze podpisywacd.

W przypadku Pana — pracownika komoérki OB-II, w zakresie obowigzkow (...)
z dnia 11.07.2012 r. brak jest precyzyjnego zapisu dotyczacego przyjmowania, sporzadzania, czy
wydawania za$wiadczef. Przedmiotowy zakres obowiazkéw (...) stanowi: prowadzenie
odpowiednich ewidencji, a w szczegdlnosci ewidencji czynnosci sprawdzajqcych, ewidencji

zaswiadczen...
(dowéd: akta kontroli str. 267-271 , 299-302, 812)

Na podstawie zakres6w obowigzkéw (...) oraz informacji uzyskanej w dniu 22.02.2016 r. od
kierownika Dziatu OB-1 wynika, iz w badanym okresie nadz6r nad wydawanymi za§wiadczeniami
sprawowali:

1) wlatach 2013 - 2014 (do 31.08.2014 r.):

a) Dzial OB-1 - kierownik, zastgpca kierownika oraz w razie nieobecnogci tych oséb —

komisarz skarbowy (p. )
b) Dziat RP - kierownik, glowny ksiegowy (p. —~ do 12.04.2013 r,
a nastepnie pan —do 31.05.2015 1),

¢) Dzial PP - kierownik, zastepca kierownika,
d) Dzial POP - pan - starszy komisarz skarbowy,
2)  0d 1.09.2014 r. do dnia rozpoczecia kontroli:
a) Dzial OB-1, Dzial RP, Dziat PP — kierownik dzialu OB-1, zastepca kierownika,
b) POP - pan. -~ —starszy komisarz skarbowy.



Ponadto z pisemnych wyjasnien kierownika Dzialu OB-1 z dnia 22.02.2016 r. wynika,

iz sprawowany nadzoér nad realizacj

m. in. na: formalnym sprawdzeniu wystawionego zaswiadczenia

sprawdzeniu w dostg
obserwacji sposobu wydawania za$wiadczen (szcze

obstugi). Ponadto poinformowano, iz dwa razy w roku w ramach kontroli funkcjonalnej

Dziatu OB-1 sprawdza m.in. prawidtowos¢ wydawanych za$wiadczen.

a zadan urzgdu w zakresie wydawania zaswiadczeni polegal

przez osoby uprawnione,

pnych bazach danych poprawnosci informacji zawartych w za$wiadczeniu,

gélnie w okresie skladania zeznan na Sali

kierownik

Zgodnie z obowigzujacymi Procedurami Systemu Kontroli Wewnetrznej oraz otrzymanymi

informacjami,

Skarbowym w Bialogardzie w zakresie dotycz

w tabeli nr 2.

Tabela nr 2.

Przeprowadzone kontrole funkcj onalne

dokonano sprawdzenia przeprowadzonych kontroli funkcjonalnych w Urzedzie

acym przedmiotu kontroli. Ustalenia przedstawiono

Komérka . Okres . . | Osoba kontrolujgca oraz data
L.p- organizacyjna Zakres kontroli kontroli Ustalenia Zalecenia przeprowadzenia kontroli
Sprawdzenie
terminowosci
wydawania . . . Kontrola przeprowadzona
1 OB-1 i przestrzegania I pgg'loscze N;ffg?:}‘:jg;‘(’)‘;f‘ Brak 12.06.2015 r. przez Z-c¢
upowazniefi do Naczelnika P. '
podpisywania
za§wiadczef
Prawidlowos¢
wykonywania | 01.01.2015 | . . . Kontrola przeprowadzona
2 OB-1 zadan nalezacych do N;fg:g;::ggﬂ?f Brak 29.06.2015 r. przez Kierownika
do zakresu 30.06.2015 Dzialu P.
dziatania OB-1
W zakresie
Z:l;tgmlg:zh 01.01.2015 Nieprawidlowosci Kontrola przeprowadzona
3 0B-2 praw pr: do epraw} Brak | 1.06.2015 r. przez Kierownika
wszystkich nie stwierdzono
pracownikéw 31.05.2015 Referatu P.
referatu
Sprawdzenie
terminowosci
wydawania . . . . Kontrola przeprowadzona
4 POP i przestrzegania 1 p; grlc;cze N;?f;?::;g:;);?‘? Brak 14.12.2015 r. przez Z-cg
upowaznien do Naczelnika P.
podpisywania
zaswiadczen
5 Sprawdzenie | Il polrocze | ’ .
OB-1 terminowosci 2015 Nieprawidfowosci  Brak Kontrola przeprowadzona
wydawania nie stwierdzono 16.12.2015 r. przez Z-ce
B przestrzegania - Naczelnika P.




upowazniens do
podpisywania
zasSwiadczen

Prawidlowosé

wykonywania | 01.07.2015 | . . . Kontrola przeprowadzona
. Nieprawidlowosci . .

OB-1 zadan nalezgcych do nie stwierdzono Brak 11.01.2016 r. przez ’K1§rowmka

6 do zakresu | 31.12.2015 Dziahi P,
dziatania OB-1

Prawidlowosé
wydawania
za$wiadczen
VAT-25 za okres
01.01.2014 do
31.12.2014

Stwierdzono Wydano Kontrola przeprowadzona
nieprawidlowosci Y 1.07.2015 przez Kierownika

7 OB-1 ; .. o | zalecenia
(opisano ponizej) Dzialu P

Na podstawie okazanej dokumentacji z Kontroli funkcjonalnych przeprowadzonych przez

zastgpeg Naczelnika i kierownikéw komérek w 2015 roku tylko w jednym przypadku stwierdzono
nieprawidlowosci, ktore wymagaly wydania zalecen pokontrolnych.
Przedmiotowa kontrola funkcjonalna zostala przeprowadzona w zwigzku z informacjami
pozyskanymi z Centralnego Biura Sledczego odno$nie nieprawidlowosci w wydawaniu
zaswiadczefi VAT-25 w 2014 roku (13 sztuk) oraz w 2012 roku (1 sztuka). Ustalono, iz
przedmiotowe zaswiadczenia nie byly wydawane bezposrednio wnioskodawcy lecz pracownikowi
Urzgdu Skarbowego — panu , ' , ktéry to zobowiazat si¢ kazdorazowo do
dostarczenia za$wiadczen wnioskodawcom. W wyniku przeprowadzonej kontroli funkcjonalnej
wydano zalecenia pokontrolne, polegajace na:

1. Pouczeniu pracownikéw o bezwzglednym  obowiazku wydawania zaswiadczen
whnioskodawcy (po uprzednim sprawdzeniu i udokumentowaniu jego tozsamosci) lub osobie
upowaznionej udokumentowanym pelnomocnictwem (termin realizacji — niezwlocznie).

2. Dokonaniu sprawdzenia zaswiadczen VAT-25 wydanych w 2014 roku pod katem
ewentualnego wystapienia opisanych powyzej nieprawidlowosci (termin realizacji -

31.10.2015 1)
W dniu 30.10.2015 r. uzupetniono Informacje o realizacji zalecef, tj:
Ad 1. Pouczono wszystkich pracownikéw Dzialu o bezwzglednym obowigzku wydawania
za$wiadczefi wnioskodawcy (po uprzednim sprawdzeniu i udokumentowaniu Jjego tozsamosci) lub

osobie upowaznionej udokumentowanym pelnomocnictwem.

Ad 2. W dniu 09.10.2015 r. Pismem SN-071/1/2015 Naczelnik Urzgdu Skarbowego w Bialogardzie




powotal komisj¢ ds. Weryfikacji prawidlowosci sporzqdzania i wydawania zaswiadczer w Urzedzie
Skarbowym Biatogardzie. Do zadaf komisji nalezalo: weryfikacja wystawionych i wydanych
w 2014 roku zaswiadczen VAT-25 (sprawdzenie co najmniej 10 wydanych w kazdym miesigcu
sadwiadczen VAT-25), weryfikacja pozostatych za$wiadczefh wydanych 2015 roku (sprawdzenie z
kazdego rodzaju za$wiadczen wystawionych w Urzedzie co najmniej 5 sztuk). Komisja zakonczyta
prace w dniu 30.10.2015 . W wyniku prac nie stwierdzono nieprawidlowosci, wymagajacych
wydania zalecefi pokontrolnych. Protokél z prac komisji zostal przekazany Naczelnikowi Urzgdu
Skarbowego w Biatogardzie, a za jego posrednictwem takze Dyrektorowi Izby Skarbowej
w Szczecinie. Dodatkowo pracownik pobierajacy zaéwiadczenia do ich dalszego przekazania
wnioskodawcom zostal zawieszony w wykonywaniu czynno$ci stuzbowych (od 07.10.2015 do
06.01.2016). Do dnia niniejszej kontroli pan przebywa na zwolnieniu lekarskim.
(dowdd: akta kontroli str. 95-114, 288)

Pierwsze informacje wraz z dokumentami (Postanowienie o zgdaniu wydania rzeczy;
o przeszukaniu z dnia 10 wrzesnia 2015 r., sygn. akt. V Ds.59/14/Sp (c) wydane przez Prokuraturg
Okregowg w Plocku oraz postanowienie o dozorze Policji i zawieszeniu w czynnosciach
stuzbowych z dnia 7 pazdziernika 2015 r, sygn. akt. V Ds.59/14 wydane przez Prokurature
Okregowq w Plocku) dotyczace pana zostaly przekazane przez Naczelnika
Urzedu Skarbowego w Biatogardzie do Dyrektora Izby Skarbowej w Szczecinie w dniu
3.10.2016 r.. Kontrola funkcjonalna obejmujaca przedmiotowe zdarzenia przeprowadzona zostata
1.07.2015 r.. Z zwigzku z powyZszym pOproszono Naczelnika o wyjasnienie réznicy czasowej
(1.07.2015 a 8.10.2015 r.) dotyczacej poinformowania Dyrektora Izby Skarbowej o powyzszym
Zdarzeniu.

Z wyjasnien Naczelnika Urzedu Skarbowego w Biatogardzie z dnia 4.04.2016 r. wynika, iz
po raz pierwszy funkcjonariusze Centralnego Biura Sledczego pojawili si¢ w Urzgdzie Skarbowym
w lutym 2015 roku z zadaniem wydania dokumentéw. Z rozmoéw wynikato, iz prowadza
postepowanie dotyczace kradzionych w Niemczech samochodéw. Wowczas pracownicy OB-1
poinformowali kierownika dziatu OB-1, iz niektére zaswiadczenia nie byly odbierane bezposrednio
przez wnioskodawcow lecz przez pracownika Urzgdu — pana Po ujawnieniu
tych nieprawidlowosci, kierownik dziatu OB-1 przeprowadzil kontrolg funkcjonalng w dniu
01.07.2015 r. Pod koniec wrzesnia 2015 roku funkcjonariusze CBS pojawili sig ponownie
w Urzedzie z zadaniem wydania kolejnych dokumentéw, a w dniu 6.10.2015 r. dokonano
zatrzymania pana przedstawiajac mu stosowne zarzuty. Wowezas 0 sprawie

zostal powiadomiony Dyrektor Izby Skarbowej w Szczecinie.




(dowdd: akta kontroli str. 1202)

1.2. Rodzaje wydanych zaswiadczen

Na podstawie przedstawionych rejestrow/ewidencji  ustalono rodzaje wydawanych
za$wiadczen oraz sposob ich ewidencjonowania.
Tabela nr 3.

Rodzaje wydawanych zagwiadczen i sposéb ich ewidencjonowania

L.p. Rodzaje wydawanych zaéwiadczen Komérka Rejestry, w ktérych sg
Organizacyjna ewidencjonowane zaswiadczenia
Zaswiadczenie o niezaleganiu w podatkach lub
1 stwierdzajace stan zaleglosci (ZAS-W) RP, OB-1 Poltax2B, EWIDENCJE
Zaswiadczenia o wysokoéci obrotu w podatku EWIDENCIE oraz rejestry prowadzone
VAT oraz akcyzowym a takze dochodu recznie, tj.: Rejestr zaswiadczen dot.
podatnika w podatku PIT (ZAS-DF) oraz inne pod. doch. od os. fiz. - 4141, rejestr
zaswiadczenia: za$wiadczen dot. zob. pod. - 490, rejestr
~ 0 prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej, zaswiadczen dot. pod. od tow. i ustug
= o okresach prowadzenia dzialalnosci, -4421, ewidencja przekazanych i otrz.
— o likwidacji dziatalnodci gospodarczej, inf. - 491/, rejestr dot. wspblpracy
— o formie opodatkowania dzialalnosci zMOPS i GOPS. Od 2015 roku -
gospodarczej, zaswiadczenia i potwierdzenia w zakr.
— o dochodach na drukach specjalnych pod. doch. od o0s. fiz.- 4062/R,
2 (z zagranicznych urzed6w), OB-1 zaswiadczenia i potwierdzenia w
o - inne za$wiadczenia na drukach specjalnych zakresie  rejestracji i ewidencji
— o dochodach na drukach specjalnych podatnikéw i innych podm. - 4060/R,
(z zagranicznych urzed6w) krajowa  wspélpraca z organami
— 2z zagranicznych urzgdéw np. o wpisie do i instytucjami dot.  pozyskiwania
rejestru podatkowego, o uznanie pracownika iudostgpniania  inf. w zakr. pod.
za podatnika, v dochod. od os. fiz.- 7002,
— zapytania do innych Urzedéw Skarbowych zaswiadczenia i potw. w zakresie
= W sprawie zaswiadczen, zryczattowanego pod. dochodowego w
— o prowadzeniu dzialalnosci gospodarczej formie karty podatkowej 4063/R, od
w formie karty podatkowe;j 07.12.201015 w SSP
3 |Za$wiadczenia VAT-25 OB-1 Ewidencje US
Rejestr  zaswiadczen w sprawachj{
Do sierpnia 2015 | platnosci podatkéw majatkowych i optat }

|4 Zaswiadczenia w sprawach platnosci i podatkéw | roku OB-2 i PP, |do konca 2014 roku - 4350 od 2015 |
| gmathkowychiop}at | 04 01.09.2015 1. froku - 4065 do 07.012.2015 .|
} ] OB-1iPP | opracowany plik doc., od 07.12.2015 r. |

L ~ |-ssp B

Rejestry prowadzone recznie posiadaja nastepujace rubryki: Lp., numer ewidencyjny

zaswiadczenia, data wpltywu zadania (zgody), imie i nazwisko wnioskodawcy oraz adres
zamieszkania oraz NIP/PESEL osoby ubiegajacej sie o wydanie za$wiadczenia, tre$¢ wniosku, date
wydania, tre$¢ za§wiadcezenia, podpis pracownika prowadzacego rejestr, sposob dorgczenia.

Rejestry prowadzone recznie w latach 2013-2015 byly zgodne ze wzorem obowiazujgcego

zatacznika nr 112 do Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 22 grudnia 2011 r. (Dz. U. Nr 293,



poz. 1726).
W toku kontroli stwierdzono, iz prowadzone r¢cznie rejestry w 2016 ., tj:
,Zaswiadczenia i potwierdzenia w zakresie rejestracji i ewidencji podatnikow i innych
podmiotow za 2016 rok”,
,Za$wiadczenia i potwierdzenia w zakresie Podatku Dochodowego od oséb fizycznych
za 2016 rok™,
nie spetniaja wymogow zawartych w zataczniku 1 do rozporzadzenia Ministra Finans6w z dnia
29 grudnia 2015 r. (poz. 2355) w zakresie:
— jest: ,imi¢ i nazwisko lub nazwa oraz adres zamieszkania, adres siedziby oraz
NIP/PESEL osoby ubiegajacej si¢ o wydanie za$wiadczenia” - winno by¢: ,imig
i nazwisko lub nazwa osoby osoby ubiegajacej si¢ 0 wydanie za$wiadczenia oraz jej adres
(miejsca pobytu, siedziby albo miejsca prowadzenia dziatalnosci) lub adres do dorgczen
w kraju, identyfikator podatkowy a w przypadku nierezydentow - numer 1 seria paszportu
lub innego dokumentu stwierdzajgcego tozsamo$¢ lub inny numer identyfikacyjny, o ile
nie posiada identyfikatora podatkowego”.
— jest: ,sposOb zatatwienia” - winno byé: ,informacja o sposobie zalatwienia wniosku
o wydanie zaswiadczenia”.
(dowéd: akta kontroli str. 484-495)

Ponadto w toku kontroli stwierdzono, iz ewidencja przekazanych lub otrzymanych
informacji w sprawach zaswiadczen prowadzona w 2016 roku o nazwie ,,Krajowa wspolpraca
z organami, instytucjami dotyczaca pozyskiwania informacji w zakresie podatku dochodowego od
0séb fizycznych za 2016 rok” jest prowadzona niezgodnie ze wzorem zalgcznika 2 cyt.
rozporzadzenia, w zakresie:

— jest: ,imig¢ i nazwisko lub nazwa oraz adres zamieszkania, adres siedziby oraz NIP/PESEL
osoby ubiegajacej si¢ o wydanie zaswiadczenia” - winno byé: ,imie i nazwisko lub nazwa
osoby osoby ubiegajacej si¢ 0 wydanie za$wiadczenia oraz jej adres (miejsca pobytu,
siedziby, albo miejsca prowadzenia dziatalnoéci) lub adres do dorgczen w kraju, identyfikator
podatkowy. a w przypadku nierezydentéw - numer i seria paszportu lub innego dokumentu
stwierdzajacego tozsamos$¢, lub inny numer identyfikacyjny, o ile nie posiada identytikatora
podatkowego”.

~ jest: ,organ podatkowy, imig i nazwisko oraz stanowisko stuzbowe pracownika, ktéremu
informacje przekazano lub od ktorego otrzymano” - winno by¢: ,,nazwa organu podatkowego

oraz znak pisma przy ktorym informacjg przekazano lub przy ktérym jg otrzymano”.
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(dowdd: akta kontroli str. 481-483)

1.3. Spos6b zbierania informacji i wydawania zaswiadczen.

Zgodnie z obowiazujaca Instrukcja NS-OP-06-01 oraz informacjami uzyskanymi od

kierownika komérki OB-1 z dn. 22.02.2016 r. i 02.03.2016 r wydawanie zaswiadczen, Spos6b

zbierania informacji dotyczacych wydawanego zaswiadczenia przedstawia si¢ nastepujaco:

zaswiadczenia VAT-25 (wydawane do 31.12.2014 I.) - wniosek moégt by¢ ztozony osobiscie
przez wnioskodawce (lub petnomocnika) na stanowiskach operacyjnych na Sali Obstugi
Podatnika, w POP Swidwin lub przestany za posrednictwem poczty. W przypadku zlozenia
wniosku za posrednictwem poczty wniosek przyjmowany byt przez Kancelari¢ Urzedu
1 przekazywany do komérki OB-I. Pracownik przyjmujacy wniosek dokonywat sprawdzenia
wniosku pod wzgledem  formalnym oraz dokonywat potwierdzenia kopii dokumentéw
potwierdzajacych nabycie $rodka transportu. W przypadku stwierdzenia niezgodnosci
pracownik wzywal wnioskodawce celem skorygowania wniosku. W przypadku wezwania
telefonicznego pracownik odnotowywat ten fakt na wniosku. Gdy podatnik nie zgtaszat si¢ na
wezwanie telefoniczne lub gdy brak bylo mozliwosci kontaktu telefonicznego pracownik
wzywal podatnika pisemnie i jednoczesnie zawiadamiat o przesunigciu terminu do wydania

za$wiadczenia. Po uznaniu wniosku za poprawny pod wzgledem formalnym pracownik

-wprowadzal dane zawarte we wniosku do aplikacji POLTAX, a nastepnie wystawial

zaswiadczenie w aplikacji EWIDENCJE US - ZASWIADCZENIA. Wystawione
zaswiadczenie podpisywala osoba upowazniona. Zagwiadczenie po ostemplowaniu pieczecig
urzgdowg i zgodnie z prosba wnioskodawcy przekazywano na Sal¢ Obstugi Podatnika badz
do POP celem odbioru osobistego lub wysytano za posrednictwem poczty na adres wskazany

przez wnioskodawce.

- zaswiadczenia o nlezalegamu wniosek moze byé zostaé ziozony w Sali Obshugi Podatnika,

POP Swidwin lub przestany za posrednictwem poczty. W przypadku zlozenia wniosku za
posrednictwem poczty wniosek przyjmowany jest przez Kancelari¢ Urzedu i przekazywany
do komérki RP. Przed wydaniem zaswiadczenia ustala si¢ na podstawie ewidencji ksiggowej
dane o niezaleganiu, wysokogci zaleglosci, wplaconych zaliczek lub podatku dotyczace
danego podatnika. W tym celu sprawdzany jest stan zaleglosci (lub ich brak) w podsystemie
Poltax2B, w programie Ewidencje, w aplikacji POLTAX oraz od 7.12.2015 I. W programie
SSP.

zaswiadczenia i potwierdzenia w zakresie podatku dochodowego od o0séb fizycznych,
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zadwiadczenia i potwierdzenia w zakresie rejestracji i ewidencji podatnikow i innych
podmiotéw oraz zadwiadczenia i potwierdzenia w zakresie zryczaltowanego podatku
dochodowego w formie karty podatkowej - wnioski o za$wiadczenia rejestrowane s3
w programie Biblioteka Akt lub jesli wystawiane sg ,,od rgki” na sali obstugi, wprowadzane
i wystawiane s3 W programie EWIDENCJA - ZASWIADCZENIA. Informacje do
wydawanych zaswiadczen zbierane s3 z bazy POLTAX lub informacji pozyskanych z innych
urzedow skarbowych, ‘ )

zaéwiadczenia w sprawach platnosci i podatkow majatkowych i optat - podanie o wydanie
za$wiadczenia jest przyjmowane na sali obstugi, w POP w Swidwinie oraz wplywa
za posrednictwem  poczty. Do dn. 7.122015 r. wplyw wniosku byl najezgscic]
ewidencjonowany w aplikacji Biblioteka Akt, jezeli nie by} zewidencjonowany w tej aplikacji
to podanie bylo od razu przekazywane na stanowisko do osoby wydajacej za$wiadczenie
w celu realizacji. Od 07.12.2015 r., kazde podanie jest ewidencjonowane w systemie SZD
oraz skanowane. Po zaewidencjonowaniu podanie jest przekazywane osobie odpowiedzialne;j
za jego wydanie. Podanie jest analizowane pod wzgledem ewentualnych brakéw formalnych,
np. brak oplaty skarbowej lub podpisu, danych adresowych. Zasadniczym elementem
podlegajacym weryfikacji jest sprawdzenie czy osoba ma prawo do wystgpienia z wnioskiem
o wydanie przedmiotowego zaswiadczenia dotyczacego spadku lub darowizny, tj. czy jest
spadkobierca lub osobg obdarowana, czy tez ma interes prawny. Nastepnie dokumenty na
podstawie ktérych ma zostac wydane za$wiadczenie sa dokladnie analizowane przede
wszystkim pod katem zachowania terminu do zlozenia zgloszenia SD-Z2 oraz zadeklarowanej
wartosci w akcie notarialnym dotyczacym darowizny w Il lub III grupie podatkowe;.
Zaswiadczenia w sprawie uregulowania naleznosci wynikajacej z decyzji ustalajacej,
wydawane sg po zaplaceniu podatku. Zaswiadczenia dotyczace zgloszen SD-Z2 wydawane sg3
na podstawie danych zawartych w zgloszeniu, nie wymaga si¢ dofaczania dokumentéw
Zrodtowych.

Do dnia 7.12.2015 r. za$wiadczenia sporzadzane byly na szablonie opracowanym przez
pracownikow wystawiajacych za$wiadczenie. W chwili obecnej zaswiadczenia generowane
sa bezposrednio z systemu SSP.

Sprawdzone, podpisane i zewidencjonowane za$wiadczenia ww. zakresie s3 wydawane
zgodnie z dyspozycja wnioskodawcy. W przypadku odbioru osobistego za$wiadczenia,
odbywa si¢ tylko po okazaniu aktualnego dokumentu tozsamosci. Jezeli ww. dokument
odbiera petnomocnik to tylko po slozeniu waznego, szczegélowego upowaznienia lub

pelnomocnictwa. Zaswiadczenia za posrednictwem poczty sg przesylane na wskazany adres
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listem poleconym lub za zwrotnym potwierdzeniem odbioru (dalej: zpo).

kA1)

Podpisane zaswiadczenia, ktore byly zaznaczone ,,do odbioru osobistego’™ przekazywane sg
na sale obslugi i wydawane bezposrednio osobom zainteresowanym za okazaniem
dokumentéw tozsamosci lub osobom upowaznionym, za okazaniem waznego upowaznienia.
Zaswiadczenia wydaja pracownicy Pierwszego Dzialu Obstugi Bezposredniej pelnigcy
w danym dniu dyzur.

(dowdd: akta kontroli str. 296-298)

2. Liczba wydanych zaswiadczen w Urze¢dzie Skarbowym w Bialogardzie

2.1. Liczba wydanych zasSwiadczenn w okresie dotyczacym Kkontroli wg prowadzonych

rejestrow

Na podstawie przedstawionych do kontroli rejestréw wydawanych zaswiadczen oraz
informacji zlozonych przez kierownika komérki OB-1, ustalono liczb¢ i rodzaj wydanych
za$wiadczen w okresie 2013 — 2016 r. (do dnia 17.02.2016 r., tj. do dnia rozpoczgcia niniejszej

kontroli). Catos$¢ przedstawiono w tabeli nr 4.

Tabela nr 4.

Liczba wvdanych zaswiadczen w Urzedzie Skarbowym w Bialogardzie.

Liczba wydanych zaswiadczen wg

prowadzonej ewidencji w latach 2013-

L.p. Rodzaj wydawanego 2016 Razem

zaswiadczenia Symbol

2013 2014 2015 2016

Zaswiadczenia o niezaleganiu
1 | w podatkach lub stwierdzajace stan | ZAS-W 1.735 1.617 1.416 166 4.934

zaleglo$ci

Zaswiadczenia VAT-25
2 (obowi aly do 31.12.2014 1) VAT-25 1.268 1.369 X X 2.637
3 | Zaswiadczenia SD X 545 659 716 171 2.091

Zaswiadczania o wysokosci obrotu
w podatku VAT oraz akcyzowym a

4 |takze dochodu podatnika w podatku ZAS-DF 2.824 2.359 | 2.601 123 7.907
PIT

5 | Zaswiadczenia o dochodach X 2.649 2.474 3.085 89 8.297

Inne za$wiadczenia, .
zaswiadczenia na zalaczonym
druku, o prowadzeniu dzialalno$ci
gospodarczej

X 3.545 3.558 | 3.275 290 10.668
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12.036 | 11.093 839 36.534

12.566

Razem X

Na podstawie danych dotyczacych liczby wydanych za§wiadczen ustalono, iz:
1) w badanym okresie najwigcej wydano tzw. ,innych zaswiadczen”, tj. 10.668 sztuk,
co stanowi 29,20% wszystkich wydanych,
2) za$wiadczen o dochodach wydano 8.297 sztuk, tj. 22,71% ogédtu,
3) ZAS-DF - odpowiednio — 7.907 sztuk, tj. 21,64%,
4) ZAS-W -4.934 sztuk, tj. 13,50%,
5) VAT-25 (do dnia 31.12.2014 r. ) — 2.637 sztuk, tj. 7,22%,
6) SD —2.091 sztuk, co stanowi 5,72% wszystkich wydanych zaswiadczen,
7) w 2013 i 2014 roku liczba wydanych zaswiadczen ogélem byla na poréwnywalnym
poziomie, natomiast w 2015 roku — nastgpil nieznaczny spadek do lat poprzednich.
(dowdéd: akta kontroli str. 1196-1201)

2.2. Liczba wydanych zasSwiadczen wg informacji podanych w Biuletynie Informacji
Publicznej (dalej: BIP)
Kontroli poddano rdéwniez informacj¢ dotyczace wydawanych zaswiadczen, ktore
zamieszczane sg na stronie BIP Urzedu Skarbowego w Bialogardzie. Ustalono, iz stan spraw

zalatwionych w zakresie zaswiadczen wydanych na wniosek podatnika przedstawia si¢ nastepujgco:

Tabela nr 5.

Liczba wydanych zaswiadczen w Urzedzie Skarbowym w Bialogardzie umieszczona na stronie BIP
(0d 01.01.2013r.do 31.12.2014 1).

Zaswiadczenia o braku zaleglo$ci badz o stanie zaleglosci, o dochodach, o przychodach, o formie
opodatkowania, o rodzaju prowadzonej dzialalno$ci, potwierdzajace uiszczenie podatku od towaru
i ustug lub braku obowigzku uiszczenie podatku od towaru i ushug z tytulu nabycia $rodka
transportu
Stan spraw 1.01.2013 1. 1.07.2013 r. 1.01.2014 r. 1.07.2014 r.

zatatwionych do do do do
w okresie: 30.06.2013 r. 31.12.2013 r. 30.06.2014 r. 31.12.2014 r.
tacznie 4.355 7.719 4.379 7.368
Razem 12.074 11.747

(dowdd: akta kontroli str., 1136-1180)
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Wedtug informacji zamieszczonej na stronie BIP w 2013 roku acznie wydano 12.074 sztuk
zaswiadczen, natomiast w 2014 roku lacznie wydano 11.747 sztuk zaswiadczen.

Ponadto w toku kontroli stwierdzono, iz w 2015 roku nie umieszczono na stronie BIP
informacji z zakresu zatatwionych spraw przez Urzad Skarbowy w Bialogardzie za okres od
1.01.2015 r. do 31.12.2015 r. Pismem z dnia 26.02.2016 r. pracownik sekretariatu Urzedu
poinformowal, iz niedopelnienie obowigzku umieszczenia na stronie BIP informacji z zakresu
zalatwionych przez Urzad spraw ‘wynika z nalozonych dodatkowych zadah zwigzanych
z konsolidacja proceséw pomocniczych w Izbach i Urzgdach Skarbowych i wprowadzeniem po
1.04.2015 r. nowych przepiséw wewngtrznych regulujacych podzial zadan skonsolidowanych

komorek.
(dowéd: akta kontroli str., 118 8)

W toku kontroli zamieszczono na stronie BIP informacje z zakresu zalatwionych spraw
przez Urzad Skarbowy w Bxalogardzxe za okres od 1.01.2015 r. do 31.12.2015 r., ktére

przedstawiaja si¢ nastepujaco:

Tabela nr 6.

Liczba wydanych zaswiadczeh w Urzedzie Skarbowym w Bialogardzie za okres 1.01.2015 r. do
31.12.2015 r., umieszczona.na stronie BIP

Zaswiadczenia o braku zaleglosci badz o stanie zaleglosci, o dochodach, o przychodach, o formie 1
opodatkowania, o rodzaju prowadzonej dzialalnoéci, sprawy spadkowe
i

Stan spraw zatatwionych w |} 1 001 c 40 30.06.2015 1.07.2015 do 31.12.2015
okresie: ]
Lgomie | 3.730 7.359

Wg informacji zamieszczonej na stronie BIP w 2015 roku l3cznie wydano 11. 089 szt. zaswiadczen

(dowéd: akta kontroli str., 1182-1 187)

2.3. Poréwnanie liczby wydanych zaswiadczen w okresie dotyczacym kontroh z liczba

wydanych zaswiadczen podanych w Biuletynie Informacji Publicznej.
W celu ustalenia zgodnosci informacji dotyczacych wydawanych zaswiadczen, poréwnano

dane wynikajace z prowadzonych rejestrow/ewidencji (tabela nr 4) z danynn zamieszczonymi na

stronie BIP Urzedu (tabela nr 51 6). Ustalone dane zawarto w tabeli pomze}.
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Tabela nr 7.

Liczba wydanych zaswiadczen w Urzedzie Skarbowym w Bialogardzie za kontrolowany okres
1.01.2013 r. do 31.12.2015 1., umieszezona na stronie BIP w poréwnaniu z ogolna liczba wydanych

zaswiadczen wedhug prowadzonych rejestrow/ ewidencji

Liczba wydanych
Zaswiadczenia zaswiadczen wg " Liczba wydanych Rozbieinosci
wydane w okresie prowadzonej zaswiadczen wg BIP
ewidencji

1 2 3 (3-2)
2013 12.566 12.074 , - 492
2014 12.036 11.747 - 289
2015 11.093 11.089 -4
razem 35.695 34.910 - 785

Z przedmiotowej analizy wynika, iz w zakresie dotyczacym kontrolowanego obszaru nie
wykazano 785 sztuk zaswiadczen, co stanowi 2,20 % ogélem wydanych.
Stwierdzone réznice dotycza:
— 24 sztuk zaswiadczen dotyczacych zaleglosci podatkowych wystawionych przez komorke RP,
_ 765 sztuk zaswiadczeh VAT-25 wydanych przez POP Swidwin,
— 276 sztuk zawiadczen SD wydanych przez komorke PP,

— oraz 220 sztuk innych za$wiadczen.
(dowéd: akta kontroli, str. 1201)

3. Terminowo$¢ i prawidlowo$é wydawania zaswiadczen

3.1. Zaswiadczenia potwierdzajgce uiszczenie podatku od towaréw i uslug lub brak
obowiazku uiszczenia podatku od towaréw i ustug z tytulu nabycia $rodkow transportu
(VAT-25).

3.1.1. W celu sprawdzenia poprawnosci wydawanych zaswiadczef VAT-25 na podstawie ztozonych

wnioskéw VAT-24 (przy zaloZeniu, ze cena zakupu > 200.000 zl) zlecono wygenerowanie

niestandardowego raportu z systemu POLTAX. Przedmiotowy raport zawieral 14 pozycii
dotyczacych lat 2013-2014. Kontroli poddano wszystkie za$wiadczenia wytypowane na podstawie
sporzadzonego skryptu, tj. nr: POP-4421/79/13, OB-1-4421/205/13, POP-4421/16/13, OB-I-

4421/6/14, OB-1-4421/534/13, OB-1-4421/809/14, OB-1-4421/485/13, POP-4421/185/13, OB-I-
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4421/708/13, OB-1-4421/656/13, OB-1-4421/645/13, OB-1-4421/140/13, OB-1-4421/413/14, OB-I-

4421/96/14.
(dowdd: akta kontroli str. 305-307)

Sposrod 14 wytypowanych do kontroli za pomocg niestandardowego raportu z systemu
POLTAX za$wiadczen w kontrolowanej probie wystapito 5 przypadkéw zaswiadczen o nr: OB-I-
4421/534/13, OB-1-4421/708/13, OB-1-4421/656/13, OB-1-4421/645/13, OB-1-4421/96/14, ktére
byly przedmiotem prowadzonego postgpowania przez Prokuratur¢ Okre¢gows w Plocku oraz
Centralne Biuro Sledcze. W zwigzku z zaistnialy sytuacja Naczelnik Urzedu Skarbowego
w Bialogardzie w dniu 9.10.2015 r. powotat komisj¢ ds. weryfikacji prawidlowosci sporzgdzania
i wydawania zas§wiadczen w Urzgdzie Skarbowym w Biatogardzie zadania komisji (opis na str. 7-8
sprawozdania). Mimo nie wydanych zalecen pokontrolnych, komisja stwierdzila nastgpujace
uchybienia: ‘

— brak dokumentu stwierdzajgcego tozsamo$é odbiorcy, podano jedynie nr PESEL, (PESEL
zgodny z numerem wnioskodawcy), ‘

— stwierdzono, iz numer dowodu osobistego podany na egzemplarzu zaswiadczenia
pozostajacym w Urzedzie jest inny niz wg danych zawartych w aplikacji POLTAX (na dzien
pracy komisji — 12 przypadkow).

Zgodnie z wyjasnieniami pracownikéw dziatu OB-1 zajmujacych si¢ ewidencjg, dane
dotyczace dowodow osobistych sg migrowane do bazy POLTAX systemowo i nadpisywane. Nie ma
mozliwosci sprawdzenia jaki byl poprzedni nr dowodu osobistego oraz kiedy dokladnie zostal
zmieniony.

Innych uchybien i nieprawidtowo$ci w zakresie skontrolowanych zaswiadczen VAT-25 nie
stwierdzono. Zalecen pokontrolnych nie wydano. Na tym protokét zakonczono i podpisano w dniu
30.10.2015r.

W zwiagzku z zaistnialg sytuacja wydawania za$wiadczen osobie nieuprawnionej do ich
odbioru (tj. pracownikowi Urzgdu Skarbowego panu . - kierownikowi
dzialu OL), w dniach 19.02.2016 r. i 26.02.2016 r. odebrano od 2 pracownikéw komoérki OB-1 oraz
od pracownika POP w Swidwinie o§wiadczenia na okoliczno$¢ sposobu wydawania zaswiadczen.

Zgodnie z przejetymi o$wiadczaniami 2 pracownikéw, potwierdzily si¢ przypadki, 2=
za$wiadczenia VAT-25 wydawane byly (bez pokwitowania, w drodze zaufania) panu

ktory to zobowigzywat si¢ kazdorazowo do przekazywania ich wnioskodawcom.

Ze zlozonych przez pracownikow o$wiadczenn wynika réwniez, ze potwierdzone kopie

zaswiadczen, ktore wracaly na stanowiska pracy, wowczas nie budzilty zadnych watpliwosci, gdyz

na kopii widniak:
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— podpis odbiorcy,

~— numer dokumentu tozsamosci,

— data odbioru.

Ponadto o$wiadczono, iz nie sprawdzano podpisu podatnika - czy podpis na wniosku jest
zgodny z podpisem zlozonym na kopii zas§wiadczenia.
Poza tym pracownicy skladajacy o$wiadczenia w przedmiotowym zakresie o$wiadczyli réwniez,
iz za§wiadczenia wydawane byly zgodnie z dyspozycja wnioskodawcy i tylko w incydentalnych
przypadkach zdarzyly si¢ sytuacje przekazywania ich panu
3.1.2. Na podstawie przedtozonych do kontroli dokumentéw stwierdzono, ze do kazdego
zaswiadczenia VAT-25 dotgczone s3:

a) wniosek VAT-24 o wydanie zaswiadczenia potwierdzajacego brak obowigzku uiszczenia
podatku od towar6w i ustug z tytulu przywozu z innego pafistwa czionkowskiego $rodka
transportu,

b) kserokopie dokumentu potwierdzajgcego nabycie $rodka transportu (umowa kupna-
sprzedazy, faktura, o§wiadczenie),

¢) tlumaczenie w/w dokumentu wykonane przez ttumaczy przysiegtych,

d) kserokopia dowodu wplaty 160 zt na konto UM w Biatogardzie.

3.1.3. Kontrola danych zawartych w zaswiadczeniach VAT-25 oraz wnioskach VAT-24 z danymi
zawartymi w zalgcznikach dokumentach Zrédlowych wykazata, iz zaswiadczenia o numerach: POP-
4421/79/13, OB-1-4421/140/13, OB-1-4421/413/14 zawieraja bledne dane w poz. 29, tj. cena
nabycia. Stosownie do pisemnych wyjasnieri pracownikéw komoérki OB-1 oraz Punktu Obshugi
Podatnika wynika, iz:

— odnosnie za$wiadczenia VAT-25 POP-4421/79/2013 w poz. 29 omylkowo zostata
wprowadzona data nabycia, tj. 26.02.2013 r. zamiast kwoty 200 Euro. Ponadto wskazano, iz
blad moégt wynika¢ z braku do$wiadczenia w obstudze programu POLTAX osoby
odbywajgcej staz. Wskazano, iz blagd ten nie zostal zauwazony réwniez przez osobe
podpisujacg zaswiadczenie,

— odno$nie zaswiadczenia VAT-25 OB-1-4421/413/14 - obslugujac wniosek VAT-24 z dnia
27.06.2014 r. blednie wprowadzono w poz. 29 dat¢ nabycia samochodu zamiast ceng
nabycia,

— odnos$nie zaswiadczenia VAT-25 OB-1-4421/140/2013 w poz. 29 omytkowo wprowadzono do
systemu POLTAX wniosek VAT-24 z bledng kwota nabycia jako 25.000 Euro, winno by¢
2.500 Euro.

(dowdd: akta kontroli str. 386-388)
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3.1.4. Kontrola terminowosci wydanych zaswiadczen wykazala, iz 11 z nich bylo wydawanych
W tym samym dniu, 2 nast¢pnego dnia i 1 po trzech dniach.
3.1.5. Na kopiach zaswiadczer kazdorazowo potwierdzano odbiér - podpis wnioskodawcy, numer
dowodu osobistego, date odbioru.
3.1.6. Zaswiadczenia byly podpisywane przez osoby upowaznione.
3.1.7. Kontroli poddano réwniez prawidlowo$é wprowadzania danych do systemu POLTAX. W jej
wyniku stwierdzono, ze w przypadku prawidtowo wystawionego zaswiadczenia OB-1-4421/96/14
blednie wprowadzono wniosek VAT-24 7 dnia 21.02.2014 1., nr systemowy 3966323. Z akt sprawy
wynika, iz przedmiotowy wniosek dotyczyt 2014 roku, natomiast do systemu POLTAX
wprowadzono jako 2013 rok. Z wyjasniefi zlozonych przez pracownika wynika, iz podczas
wprowadzania wniosku do systemu POLTAX zasugerowano si¢ rokiem produkcji zakupionego
- samochodu i omylkowo wprowadzono wniosek na 2013 rok, winien byé 2014 rok. Pracownik
wskazal réwniez, iz nie bylo to zamierzone dziatanie tylko oczywista omytka. Ponadto w przypadku
3 wyzej opisanych spraw w pkt 3.1.3. réwniez stwierdzono bledne wprowadzenie danych
(dotyczacych poz. 29) wnioskéw VAT-24 — do systemu POLTAX. Wyjasnienia pracownikéw
opisano powyzej.
(dowdd: akta kontroli str. 372-373, 384, 385-388)
3.1.8. Zaswiadczenia byly rejestrowane komputerowo w aplikacji Ewidencje US. W trakcie kontrol
sporzadzono, wydruk rejestru za 2013 rok. Rejestr ten rozpoczeto od pozycji 1 i zakoniczono na
pozycji 1271. Natomiast rejestr za 2014 rok rozpoczgto od pozycji 1 i zakoficzono na pozycji 1366.
W wyniku poréwnania danych (dotyczacych zaswiadczer VAT-25) wynikajacych z tabeli nr 4
z wydrukami rejestréw za$wiadczen VAT-25 sporzgdzonych w toku kontroli stwierdzono, iz taczne
dane w latach 2013-2014 wydanych zaswiadczen (2.367 szt.) sa zgodne. Natomiast w rozdziale na
poszczegdlne iata stwierdzono rozbieznosci w liczbie wydanych zaswiadczef, tj:
=z liczby porzadkowej rejestru za 2013 rok wynika, ze ostatnie zaswiadczenie wpisano pod
pozycja 1.271, natomiast z rejestru wydanych za$wiadczen za 2013 I. wynika 1.268 sztuk -
rozbiezno$¢ 3 sztuk (mniej),
— z rejestru za 2014 rok — odpowiednio ostatnia liczba porzagdkowa to 1.366, natomiast
z rejestru wydanych zaswiadczen za 2014 rok wynika 1.369 sztuk - rozbiezno$é 3 sztuk
(wigcej).
Z informacji uzyskanej od kierownika komorki OB-1 wynika, iz w 3 przypadkach wnioski
w sprawie wydania zaswiadczen byly zarejestrowane pod koniec grudnia 2013 roku, natomiast

zaswiadczenia ‘wydano w 2014 roku.
(dowdd: akta kontroli str. 363, 367-368)
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3.2. Zaswiadczenia w sprawach platnosci podatkéw majatkowych i oplat.
Na podstawie okazanych do kontroli rejestréw wydanych za§wiadczen za lata 2013-2016
(do dnia kontroli) wytypowano losowo 25 sztuk zaswiadczen, w tym:
— 4 sztuki z rejestru za 2015 rok, tj.: OB-2-4065/300/H1/2015, OB-2-4065/450/2015, OB-2-
4065/600/2015, OB-11-4065/150/2015,
— 6 sztuk zaswiadczen za 2014 rok, tj.: OB-11-4350/300/2014, OB-11-4350/100/2014, OB-1II-
4350/1/H1/2014, OB-11-4350/400/MD/2014, PP-4350/70/2014, PP-4350/1/2014,
— 9 sztuk za$wiadczen za 2013 rok o nr: OB 11-4350/130/H1/2013, OB-11-4350/353/H1/2013,
OB-11-4350/341/MD/2013, OB-11-4350/328/H1/2013, OB-11-4350/213/H1/2013, OB-II-
4350/212/H1/2013, PP-4350/108/2013, PP-4350/121/2013, PP-4350/192/2013,

— oraz 6 sztuk z rejestru prowadzonego w programie SSP (w tym 3 sztuki z 2015 roku oraz 3
sztuki z 2016 roku); s3 to zaswiadczenia wydane w 2015 roku o nr: 3202-OB-1.4065.13.2015,
3202-PP.4065.13.2015, 3202-OB-1.4065.52.2015 oraz W 2016 roku zaswiadczenia o nr:
3202-OB-1.4065.5.2016, 3202-PP.4065.5.2016, 3202-OB-1.4065.58.2016

(dowéd: akta kontroli str. 639-927)

7aswiadczenia w sprawach platnosei i podatkéw majgtkowych i oplat wydaje komorka

OB- 1i komorka PP.

Na podstawie dostarczonych materialow zrédtowych ustalono, iz :

3.2.1. Skontrolowane zaswiadczenia byty wystawione w terminie nie przekraczajagcym 7 dni od daty

slozenia wniosku, tylko w uzasadnionych przypadkach termin by} dtuzszy, tj.:

a) w przypadku zaswiadczenia nr OB-11-4350/130/HI/2013 - 28 dni - w aktach sprawy
postanowienie o przedtuzeniu terminu znak: OB-I1-432/15/H1/13 z dnia 6.05.2013 r.,

b) w przypadku zaswiadczenia nr OB-11-4350/353/HI/2013 - 26 dni - w aktach sprawy
postanowienie 0 przedluzeniu terminu znak: OB-11-432/15/HI/13 z dnia 10.12.2013 1.,

¢) w przypadku saéwiadczenia nr OB-11-4350/213/HI/2013 - 23 dni - w aktach sprawy
postanowienie o przedtuzeniu terminu znak:OB-11-432/12/MD/13 z dnia 10.07.2013 1,

d) w przypadku saswiadezenia nr 3202-OB-1.4065.52.20115 - 27 dni - w aktach sprawy
postanowienie 0 przedhuzeniu terminu znak: 3202-0OB-1.4065.52.2015 r. z dnia 29.12.2015
r. oraz wezwanie znak: 3202-OB-1.4065.52.2015 r. z dnia 29.12.2015 .

3.2.2. Do wnioskow dolaczono dowody uiszczenia oplaty skarbowej.



3.2.3. Zaswiadczenia byly podpisywane przez osoby upowaznione.
3.24. W przypadku wydanych 7 zaswiadczen o nr:  OB-2-4065/300/H1/2015, OB-II-
4350/1/HI/2014, OB 11-4350/130/H1/2013, OB-11-4350/353/H1/2013, OB-11-4350/328/HI/2013,
OB-11-4350/213/H1/2013, OB-11-4350/212/H1/2013 stwierdzono, iz zostaly one sporzadzone przez
pracownika komérki OB-II Pana ] , ktéry w swym zakresie obowigzkéw
i uprawnien pracowniczych nie posiadat stosownego zapisu dotyczacego przyjmowania,
sporzgdzania oraz wydawania zaswiadczen. ' '

’ (dowdd: akta kontroli str. 812, 844-845)
3.25. W przypadku wydanego za$wiadczenia o nr PP-4350/108/2013 z dnia 25.07.2013 r.
stwierdzono niezgodno$é- ze stanem faktycznym wynikajacym z dokumentow bedacych
w posiadaniu Urzedu. W dniu 14.08.2013 r. wydano jednak prawidlowe zaswiadczenie nr PP-
4350/121/2013. Z pisemnych wyjasnien pracownika komérki PP wynika, iz w dniu 25.07.2013 r.
~}5wydano zaswiadczenie (SD) nr PP-4350/108/2013 zezwalajgce na zbycie majatku nabytego
w drodze spadku po zmarlym. Nastgpnie w dniu 14.08.2013 r. - skorygowano powyzsze
zaswiadczenie o dodatkowy skladnik masy spadkowej, ktéry zostat pominigty przez oczywistg
omytke osoby sporzadzajacej zaswiadczenie. Po uzgodnieniu z kierownictwem Urzedu, aby nie
naraza¢ podatnika na koszty zwigzane z wniesieniem dodatkowej oplaty skarbowej za wydanie
drugiego za$wiadczenia, podjeto decyzj¢ o wydaniu dla podatnika nowego, prawidlowego
zaswiadczenia bez uiszczenia dodatkowej oplaty. W prawidlowym zaswiadczeniu zamieszczono
adnotacjc;, iz z dniem 14.08.2013 r. przestaje obowigzywaé zaswiadczenie nr PP-4350/ 108/2013
wydane dn. 25.07.2013 .
; - (dowdd: akta kontroli str. 846-852)
3.2.6. Rejestry zaswiadczen w latach 2013-2015 prowadzone byly zgodnie z wymogami zalgcznika
nr 1 do Rozporzgdzenia Ministra Finanséw z dnia 22 grudnia 2011 r. (Dz. U. Nr 293, poz. 1726).
Rejestry prowadzone w programie SSP s3 zgodne z zalacznikiem 1 do Rozporzadzenie Ministra
Finanséw z dnia 29 grudnia 2015 r. (poz. 2355).

(dowéd: akta kontroli str. 639-786, 853-926)

3.2.7. Zaswiadczenia wydawano zainteresowanym w urzedzie lub wysylano za posrednictwem
poczty wraz ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru. Zdarzaly si¢ przypadki, ze zaswiadczenia

wysylano listem poleconym bez ZPO (ze wzgledow ekonomicznych).

3.3. Zaswiadezenia o niezaleganiu w podatkach lub stwierdzajace stan zaleglosci (ZAS-W),
Na podstawie okazanych do kontroli rejestrow wydanych zaswiadczen za lata 2013-2016 (do dnia

kontroli) wytypowano losowo 16 sztuk za$wiadczen, w tym:
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— 2 sztuki z 2014 roku, tj. OB 1-490/- 1127/14, OB 1-490/- 1130/14,

— 6 sztuk z rejestru za 2015 rok - wydane po uptywie 7 dni od daty wplywu wniosku; s to
zaswiadczenia o nr: 3202-OB 1.0466.755/15 (10 dni), 3202-OB 1.4066/1089/14 (37 dni), OB
1-4066/-1117/14 (17 dni), OB 1-4066/-1118/14 (17 dni), OB 1-4066/-1119/14 (17 dni), OB I-
4066/-1265/15 (31 dni),

— 4 sztuki zaswiadczen za 2016 rok, tj.: 3202-OB 1.4066.36/16, 3202-OB 1.4066.67/16, 3202-
OB 1.4066.117/16, 3202-OB 1.4066.130/16.

Na podstawie okazanych i skontrolowanych materialow srodtowych ustalono, iz :
3.3.1. W rejestrze zaswiadczen prowadzonym w 2015 rok stwierdzono podwdjng numeracjg or::
podwdjne numery wydanych za$wiadczen r6zniace si¢ tylko rokiem, co przedstawia ponizsza

tabela.

Tabela nr 8.

Nieprawidlowosci w prowadzonym rejestrze wydawanych zaswiadczen

rprowaclllz.g;xle:j:ﬁr;ﬂl 5 rok Nr za§wiadczenia Prawidlowe zaswiadczenie
’ 1117 OB 1-4066/-1117/15 OB 1-4066/-1117/15
N 117 OB 1-4066/-1117/14 OB 1-490/-1117/14
o 1118 OB 1-4066/-1118/15 OB 1-4066/-1118/15
1118 OB 1-4066/-1118/14 OB 1-490/-1118/14
o 1119 OB 1-4066/-1119/15 OB 1-4066/-1119/15
o mo OB 1-4066/-1119/14 OBL490-1119/14
1089 3202-OB 1.4066/1089/15 3202-OB 1.4066/1089/15
1089 3202-OB L.4066/1089/14 OB 1-490/-1089/14

W zwiazku z zaistnialg sytuacja do kontroli pobrano dodatkowo 4 zaswiadczenia z tg samg
liczba porzadkowa tj. 1089, 1117, 1118, 1119.

Na podstawie okazanych do kontroli dokumentéw ustalono, iz w rejestrze prowadzonym za
2015 rok powtarza si¢ liczba porzadkowa np. numer 1089 - dotyczy za§wiadczenia nr 3202-OB
1.4066/1089/15, wptyw wniosku dn. 30.09.2015 r., zaswiadczenie o niezaleganiu wydano tego
samego dnia, tj. 30.09.2015 1. Sposéb dorgezenia - zaznaczono odbiér osobisty. Kolejny numer
prowadzonego rejestru to réwniez nr 1089 - dotyczy zaswiadczenia nr 3202-OB 1.4066/1089/14
kwp}yw wniosku dn. 15.12.2014 r. wedlug prowadzonego rejestru - zaswiadczenie o niezaleganiu

wydano w dniu 21.01.2015 r., czyli po uptywie 37 dni. 7 dokumentéw zrédlowych wynika,
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iz numer za$wiadczenia zawiera inny prefix tzn. OB 1-490/-1089/ 14. Wplyw wniosku nastapit
15.12.2014 r., zaswiadczenie wydano w tym samym dniu, tj. 15.12.2014 r. i wystano poczts.
W zwigzku z powyzszymi bledami, ustalono, ze w rejestrze za 2014 rok nie zachowano ciaglodci
numeracji, przeskok od nr 1116 - nastepny to nr 1120.

Z wyjasnief pracownika komérki RP z dnia 03.03.2016 r. wynika, iz podwéjna numeracja
w prowadzonym rejestrze zas'Wiadczér’i za 2015 rok, jest wynikiem bi¢dnie zaeMdencjondWanej
daty wydania zaswiadczenia jako rok 2015 zamiast 2014, ktérego faktycznie sprawy dotyczyly.
W 2014 roku za$wiadczenia byly rejestrowane pod prefiksem OB 1-490..../14 i tak byly
zarejestrowane. W zwiazku z popelnionym bledem w dacie wydania za$wiadczenia, tj. wpisano
21.01.2015 r., winno by¢ 15.12.2014 r., za$wiadczenie wedlug dokumentéw Zrédlowych nr: OB I-
490/-1089/14 zostato ‘automatycznie zaewidencjonowane W rejestrze prowadzonym' w 2015 roku
Jjako nr 3202-OB 1.4066/1089/14. Ponadto poinformowano, iz od 1.01.2015 1. obowigzuje nowy
prefiks na zaswiadczeniach o symbolu OB 1.4066..../15. W wyniku popetnienia bledu w roku
wydania za$wiadczenia, system Poltax2B nie generuje piérwotnego prefiksu, a jedynie nowo
wprowadzony tj. OB 1.4066.../ - stad podwdjna numeracja w wydruku rejestru prowadzonego za

2015 rok i brak logicznej ciaglosci za 2014 rok.
(dowéd: akta kontroli, str. 1002-1009)

W pozostatych 6 przypadkach podwdjnej numeracji (o numerach OB 1-4066/-1117/15, OB 1-
4066-1 117/14, OB 1-4066/-1118/14, OB 1-4066/-1 118/15, OB 1-4066/-1119/15, OB 1-490/-1119/14,)

stwierdzono analogiczny przypadek.
(dowéd: akta kontroli, str. 1187-1 120)

3.3.2. Poza bledami wskazanymi wyzej, stwierdzono 2 przypadki zaewidencjonowania W rejestrze
wydanych zaswiadczen, blednej daty — zaswiadczenia o nr OB 1-4066/-1265/15 oraz 3202-OB
1.0466.755/15.

W zwigzku z ujawnionymi bledami wyjasniono, iz:

— zaswiadczenie nr 775/15 data wplywu wniosku i wydania zaswiadczenia to 14.07.2015 I.
(zaswiadczenie wydano w tym samym dniu) wg rejestru zaswiadczen prowadzonego w 2015
roku, data wydania zagwiadczenia to 24.07.2015 r.. Z wyjasnien ztozonych przez pracownika
komérki RP wynika, iz niniejsze nastapito w wyniku wpisania bledne; daty wydania
przedmiotowego zaswiadczenia jako 24.07.2015 r. - winno by¢ 15.07.2015 1.,

— zaswiadczenie nr 1265/15, data wplywu wniosku 9.11.2015 r. (zaswiadczenie wydano w tym
samym dniu 9.11.2015 1) - powyzsze nastgpilo w wyniku Wwpisania blednej daty wplywu
wniosku 9.10.2015 r.; wpisano 9.10.2015 r. winno by¢ 9.11.2015 1.

Z wyjasnien ziozonych przez pracownika komérki RP z dnia 3.03.2016 wynika, iz
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popetnione biedy wynikaly glownie z pospiechu przy wprowadzaniu danych do systemu
zwigzanych z dochowaniem terminéw na potrzeby miernika (PA.W.Z.N.) oraz prosb podatnikow,
ktorzy po zlozeniu wniosku czekali na zaswiadczenie. Dodatkowo spowodowane bylo to
nadmiarem innych obowigzkow wynikajacych z zajmowanego stanowiska. Do powyzszej sytuacji
przyczynilo si¢ rowniez to, se zwrotne potwierdzenia odbioru wracaly z op6znieniem lub w ogole
nie wracaty. Ponadto podkre$lenia wymaga fakt, iz firma INPOST, ktora obstugiwala Urzad
w zakresie dostarczania korespondencji, przekazywala listy z duzym opodznieniem, jak rowniez
zdarzaly sie sytuacje zaginigcia przesylek lub braku zwrotek. Poza tym zwrot zaswiadczen z POP
$widwin otrzymywano réwniez po czasie. Jest to zwigzane z odbiorem poczty Z POP przez
komérke kontroli (Urzad nie posiada kierowcy). Wyzej wymienione okolicznosci przyczynily si¢ na
zaistnialg sytuacje.
(dowéd: akta kontroli str. 1121-1122)

3.3.3. Stwierdzono 1 przypadek dwukrotnego wydania za$wiadczenia, . zaéwiadczenie nr OB I-
490/-1127/14, wniosek zarejestrowano na podstawie wplywu (fax z POP Swidwin w dniu
30.12.2014 r.) - za§wiadczenie wystawiono w tym samym dniu, tj. 30.12.2014 r., przedmiotowe
zaséwiadczenie wystano poczts. Oryginal wniosku z POP $widwin wplynat do Urzedu dnia
nastepnego, tj. 31.12.2014 ., w zwiazku z tym pomyikowo wystawiono ponownie dla tego samego
wnioskodawcy za$wiadczenie o tej samej tresci tylko z inna numeracjg OB 1-490/-1130/14, i data
31.12.2014 r. po czym przekazano je do POP $widwin. W zlozonych wyjasnieniach wskazano, iz
w zwigzku z duzg liczba dokument6éw nie skojarzono nazwiska podatnika.

(dowéd: akta kontroli str. 981-987, 998-993)
3.3.4. Z 16 skontrolowanych zaéwiadczen, 13 z nich bylo wystawionych w dniu zlozenia wniosku,
w 2 przypadkach termin wyniost 2 dni, w jednym przypadku 1 dzien.
3.3.5. Do wnioskéw dotaczono dowody uiszczenia oplaty skarbowe;).
3.3.6. Zaswiadczenia byly podpisywane przez osoby upowaznione.
3.3.7. Potwierdzenie odbioru saswiadczenia dokonywano na kopii zaswiadczenia (nr dokumentu
tozsamodci, data i podpis).
3.3.8. Prowadzone rejestry w latach 2013-2015 byly zgodne z zalacznikiem nr 1 do rozporzadzenia
MF z dnia 22 grudnia 2011 r. (Dz. U. Nr 293, poz. 1726).

Na podstawie dokumentéw przedtozonych do kontroli ustalono, iz w kontrolowanym
okresie w Urzedzie Skarbowym W Bialogardzie wydano 119 postanowien o odmowie wydania
saéwiadczenia oraz 41 postanowief o pozostawieniu wniosku bez rozpatrzenia, cO przedstawia

ponizsze zestawienie.




Tabela nr 9.
Zestawienie liczby wydanych postanowien przez komérki OB-1, PP. RP

IR

Liczba wydanych postawien o Liczba wydanych postawien o
Rok . P . . . .
odmowie wydania zaswiadczenia Pozostawieniu wniosku bez rozpatrzenia

2013 39 [ 9

2014 31 B 16

2015 a1 } 16

2016 8 | 0

razem 119 | 41 ]

(dowéd: akta kontroli str. 1196-1200)

Do kontroli Wytypowano losowo:
— 4 postanowienia 0 odmowie wydania zaswiadczenia, tj.: postanowienia znak: 3202-OB-
. 1.4062.32.2016.1 z dnia 12.01.2016 r., znak: OB-I -4062/259/7/TP/2015 z dnia 20.01.2016 1.,
znak: 3202-OB.4066.127.16 z dnia 12.02.2016 r., znak: 3202-0OB.4066.118.16 z dnia
10.02.2016 .,
= 1 postanowienie o pozostawieniu wniosku bez rozpatrzenia, tj.: postanowienie znak: RP-

490/167/14 z dnia 03.02.2014 1.

W wyniku kontroli stwierdzono, ze podejmowane przez organ dzialania w analizowanych

sprawach byly prawidlowe. .
(dowdd: akta kontroli, str, 928-940, 958)

Kontroli poddano réwniez sprawozdania za lata 2013-2016 (do dnia kontroli)
wygenerowane z aplikacji Poltax2B dotyczace zaswiadczen o niezaleganiu. Przedmiotowe’
sprawozdania przedstawiaja:

= liczbg ztozonych wnioskéow,

— liczbe wystawionych zaswiadczen,

— liczbe odebranych zaswiadczen,

— liczbe pozostajacych wnioskéw do zalatwienia (réznica pomiedzy zlozonymi wnioskami

a odebranymi zaswiadczeniami).

Informacje za poszczeg6lne lata przedstawiono w tabelach ponizej:
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Tabela nr 10.
Sprawozdania dotyczacy obshugi zaswiadczeh w okresie od 1.01.2013 do 17 .02.2016.
Sprawozdanie za okres 0d 1.01.2013 . do 31.12.2013 .

Sprawozdanie
dotyczace Zarejestrowanych Wystawionych Odebranych Pozostajacych do
zaswiadczen whnioskow zaswiadczen zaswiadczen zalatwienia
za okres
1 2 3 4 5(2-4)
od 01.01.2013
do 31.12.2013 1.723 1.724 1.729 -6

Z powyzszego sprawozdania wynika, iz liczba spraw pozostajacych do zalatwienia w 2013
rok, ktore wplynety w okresie sprawozdawczym wynosi -6 sztuk. Ponadto z powyzszego wynika, iz
w okresie sprawozdawczym wplynety 1.723 wnioski, wydano 1.724 sztuk za$wiadczen, natomiast
liczba odebranych za$wiadczef wynosi 1.729 sztuk Z wyjaénien zlozonych przez pracownika
komorki rachunkowosci podatkowej wynika, iz pozycje do zatatwienia -6 sztuk. Ze ziozonych
wyjaénien wynika, iz w tych przypadkach zaswiadczenia zarejestrowane byly w 2012 roku
2 odebrane w 2013 roku. W systemie Poltax2B nie odnotowano daty ich dorgczenia oraz sposobu

odbioru.

(dowéd: akta kontroli, str. 1067-1068)

~ Sprawozdanie za okres od 1.01.2014 do 31.12.2014 .

Sprawozdanie
dotyczace Zarejestrowanych Wystawionych Odebranych Pozostajacych do
zaswiadczen whnioskow zas§wiadczen zaswiadczen zalatwienia
w okresie
1 2 3 4 5(2-4)
od 01.01.2014
do 31.12.2014 1.609 1.607 1.534 75

Z powyZszego

w okresie sprawozdawczym wynosi 75 sztuk. Stanowi to 4,6

w 2014 roku.

Z przedlozonych

iz pozycje do zalatwienia 75 s

wynika, iz liczba wnioskéw pozostajacych do

nie odnotowano tego faktu w systemie Poltax2B, tj.:

przez pracownika komorki rachunkowosci podatkowej wyjasnien

zalatwienia, ktore wplynely

6% zarejestrowanych wnioskow

7tuk, s to zaswiadczenia, ktére zostaly wystawione przez Urzad ale

wynika,



— W4 przypadkach zaswiadczenia byly zarejestrowane w 2013 roku, a odebrane w 2014 roku,

— W 3 przypadkach' zaswiadczenia o niezaleganiu majg status »W poczgtkowej fazie
zalatwiania”, gdyz nie zaznaczono w systemie typu wystawionego dokumentow Jjako:

— postanowienie o odmowie wystawienia zaswiadczenia o zgdanej tredci (2 sztuki)

~ postanowienie o pozostawieniu wniosku bez rozpatrzenia (1 sztuka), niniejsze
postanowienia wystawiono poza systemem ,recznie”, poniewaz WZOry systemowe sg
nieaktualne,

— W pozostalych 68 przypadkach nie odnotowano w systemie daty dorgczenia zaswiadczen oraz
sposobu odbioru, gdyz wydawane na sali obshugi zaswiadczenia lub wysylane poczta trafialy
do komérki RP z duzym opéznieniem czasowym. '

' (dowéd: akta kontroli, str. 1069-1070)

Sprawozdanie Za okres od 1.01.2015 do 31.12.2015 L.

Sprawozdanie - ‘ - ‘
dotyczace Zarejestrowanych Wystawionych Odebranych Pozostajacych do
zaswiadczen whnioskéw zaswiadczen zaswiadczen zalatwienia
w okresie : L
s e 1 2 3 4 5 (2-4)
od 1.01.2015
do 31.12.2015 :1.415 | 1.412 1.367 48

Z powyzszego wynika, iz liczba wnioskéw pozostajacych do zaiatwigni‘a, ktére wpiync;ly

w okresie sprawozdawczymb wynosi 48 sztuk. Stanowi to 3,39% zarejestrowanych wnioskéw
w 2015 roku.

Z przedtozonych przez pracownika komérki rachunkowosci podatkowej wyjasnien wynika,
iz pozycje do zatatwienia 48 sztuk sg to zaswiadczenia, ktore zostaly wystawione przez Urzad, ale
nie odnotowano tego faktu w systemie Poltax2B. Z wyjasnien wynika, iz: |

~ W2 przypadkach zaswiadczenia o niezaleganiu majg status »W poczatkowej fazie zalatwiania”
winny mie¢ ,anulowane” poniewaz zostaly pomylkowo jeszcze raz zarejestrowane
w Poltax2B,

~ W 1 przypadku zaswiadczenie nie zostalo odnotowane w aplikacji Poltax2B ze statusem
dorgczone poniewaz zaswiadczenie wydano w Sposéb reczny poza systemem jako
zaswiadczenie stwierdzajgce stan zaleglosdci. Ponadto poinformowano, iz system nie zawsze
ujmuje wszystkie istniejace zaleglosci na kartach kontowych, w przypadku wystapienia takich
sytuacji zaswiadczenie wystawiane jest poza systemem,

~ w7 przypadkach zaswiadczenia byly zarejestrowane w 2014 roky a odebrane w 2015 rokuy,
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— w pozostatych 38 przypadkach nie odnotowano w systemie daty dorgczenia za$wiadczen oraz
sposobu odbioru, gdyz wydawane na sali obstugi za$wiadczenia lub wysylane poczta (ZPO -

zwrotne potwierdzenia), trafiaja do RP po czasie.
(dowod: akta kontroli, str. 1071)

Sprawozdanie za okres od 1.01.2016 do 17.02.2016 .

Sprawozdanie
dotyczace Zarejestrowanych Wystawionych Odebranych Pozostajacych do
zaswiadczen wnioskow zagwiadczen zaswiadczen zalatwienia
w okresie
1 2 3 4 5(2-4)
0d 01.01.2016
do 17.02.2016 153 145 126 27

Z powyzszego wynika, iz liczba wnioskéw pozostajacych do zalatwienia, ktore wplynety
w okresie sprawozdawczym' wynosi 27 sztuk co stanowi 17,65% zarejestrowanych wnioskow
w 2016 roku.

Z przedtozonych przez pracownika komérki rachunkowosci podatkowe]j wyjasnien wynika,
iz pozycje do zalatwienia 27 sztuk sg to saéwiadczenia, ktore zostaly wystawione przez Urzad ale

nie odnotowano tego faktu w systemie Poltax2B.

(dowdd: akta kontroli str.1072-1073)

7 powyzszego wynika, iz W rejestrach za$wiadczen (ZAS-W) prowadzonych W okresie
2013-2016, az w 133 przypadkach nie odnotowano daty dorgczenia i sposobu odbioru

saéwiadczenia w systemie Poltax2B, co stanowi 2,71% ogotu zarejestrowanych wnioskow.

Dyrektor Izby Skarbowej w Szczecinie negatywnie ocenia dzialalno$é Naczelnika Urzedu
Skarbowego W Bialogardzie w zakresie prawidtowosci realizacji zadan urzedu skarbowego

w obszarze wydawania zaswiadczen w trybie Dziatu V1lla ustawy Ordynacja podatkowa.

Przy realizacji zadan objetych przedmiotem kontroli stwierdzono nastepujace uchybienia
i nieprawidtowosci:
1. Wydawanie zaéwiadczen VAT-25 osobie nieuprawnionej do odbioru (5 przypadkow na 14
skontrolowanych) — str. 17-18 sprawozdania.

2. Sporzadzanie zadwiadczen przez pracownika Dziatu OB-1, ktéry w zakresie obowigzkow,




10.

11.
12.

uprawnien i odpowiedzialnosci nie posiadat stosownych uprawniefi - str. 5 sprawozdania.
Brak precyzyjnego zapisu w zakresie obowigzkdw, uprawnien i odpowiedzialnosci
pracownika POP, dotyczacego upowaznienia do podpisywania zaswiadczen — str. 5
sprawozdania.

Wydawanie zaswiadczen zawierajagcych dane niezgodne ze stanem faktycznym
(zaswiadczenia VAT-25 - 3 przypadki na 14 skontrolowane) — str. 18-19 sprawozdania.
Dwukrotne wydanie za$wiadczenia ZAS-W, . o tej samej treéci dla tego samego
whnioskodawcy (1 przypadek na 16 skontrolowanych) — str, 24 sprawozdania.

Bledne wprowadzanie do systemu Poltax wnioskow VAT-24 (4 przypadki na 14
skontrolowanych) — str. 24 sprawozdania.

Brak informacji na stronie BIP dotyczacych wydanych zaswiadczen w 2015 r. - str. 15
sprawozdania.

Rozbieénos’ci w liczbie wydanych zaswiadczer zamieszczonych na stronie BIP a danymi
wynikajacymi z prowadzonych rejestrow/ewidencji (r6znica 785 przypadkéw na 35.695
wydanych za§wiadczen) — str. 16-17 sprawozdania.

Niestaranne prowadzenie rejestrow wydawanych zaswiadczeti ZAS-W, w tym:

-w2014r. - luki w numeracji — str. 22-23 sprawozdania,

- w2015 1. - podwdijne numery porzadkowe (4 przypadki na 16 skontrolowanych) — str. 22-
23 sprawozdania,

- bledne daty odbioru zaswiadczenia (2 przypadki) — str. 23 sprawozdania,

- brak daty i sposobu odbioru (133 przypadki w okresie 2013-2016 r) - str. 26-28
sprawoZdania.

Rejestry za$wiadczen prowadzone w Sposob reczny nie spetnialy wymogéw okreslonych
w zalgczniku nr 1i2 do rozporzadzenia Ministra Finanséw z 29 grudnia 2015 r. (poz. 2355)
—str. 10-11 sprawozdania.

Brak aktualizacji instrukcji dotyczacej wydawania zas§wiadczen — str. 3 sprawozdania.

Brak nadzoru nad prawidlowoscig wykonywanych zadan zwigzanych z wydawaniem

zaswiadczen.

Majac na uwadze powyzsze Dyrektor Izby Skarbowej w Szczecinie zaleca:

1.

Bezwzglgdne zwiekszenie nadzoru funkcjonalnego w zakresie przyjmowania, sporzadzania
1 wydawania zaswiadczen.
Przestrzeganie bezwzglednego obowiazku wydawania zaswiadczen wnioskodawcy, po

uprzednim sprawdzeniu i udokumentowaniuy Jjego tozsamosci lub osobie upowaznionej
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legitymujacej si¢ waznym pelnomocnictwem.

3. Zwickszenie kontroli nad merytoryczng strona tresci wydawanych za$wiadczen.

4. Przestrzeganie terminowosci 1 poprawnosci informacji o wydanych zaswiadczeniach
umieszczanych na stronie BIP Urzedu.

5. Prowadzenie rejestrow za$wiadczen w systemie informatycznym zgodnie ze stanem
faktycznym, jak rowniez zwrocenie szczegblnej uwagi na prawidiowe i biezace wpisywanie
dat wydawanych za$wiadczen oraz sposobu ich odbioru.

6. Prowadzenie recznych rejestrow zgodnie Z obowiazujacymi przepisami prawa.

7. Zaktualizowanie aktow prawa wewnegirznego dotyczacego kontrolowanego obszaru zgodnie
z obowiazujacymi przepisami prawa i trybem postgpowania.

8. Sporzadzenie zakreséw obowiqzkoéw, uprawnien i odpowiedzialnosci pracownikéw zgodnie

7 zakresem powierzonych im zadan i nadanych uprawnien.

Naczelnik Urzedu Skarbowego w terminie 3 dni roboczych od otrzymania sprawozdania, ma
prawo przedstawi¢ do niego stanowisko. Przedstawienie stanowiska nie wstrzymuje realizacji

ustaler kontroli (art. 52 ust. 5 wyzej cytowanej ustawy o kontroli w administracji rzadowej).

Informacje o wykorzystaniu ustalen kontroli oraz podjgtych dziataniach majgcych na celu
wyeliminowanie stwierdzonych nieprawidtowosci nalezy przekaza¢ do Izby Skarbowej
w Szczecinie w terminie 30 dni roboczych, liczac od dnia otrzymania niniejszego sprawozdania

z kontroli.

rzelak
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Zakres wylaczenia:
Imie i nazwisko osoby fizycznej.

Podstawa wylaczenia:
Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (t.j. dz. u. Z 2014., poz.1182 ze
zm.).

Organ, ktéry dokonal wylgczenia:
Naczelnik Urzedu Skarbowego w Biatogardzie

Podmiot w interesie, ktérego dokonano wylaczenia jawnoSci:
Osoba fizyczna

II.
Zakres wylgczenia:
Tajemnica skarbowa.

Podstawa wylgczenia:
art. 293 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r., Ordynacja podatkowa ( tj. dz. U. Z 2015 ., poz. 613 ze
zm. )

Organ, ktéry dokonal wylaczenia:
Naczelnik Urzgdu Skarbowego w Bialogardzie







