
Cyfrowe środowisko w obszarze 
obsługi przedsiębiorców przez 
Krajową Administrację Skarbową.  
 

 

 
Korzyści dla przedsiębiorców: 

• w eksporcie na przykładzie elektronicznego potwierdzenia 
wyprowadzenia towaru poza obszar UE, 

• w imporcie na przykładzie możliwości realizacji różnych procedur 
importowych (40 i 42) w placówkach granicznych.  



CYFRYZACJA 
E-CUSTOMS 

• Pełna informatyzacja usług świadczonych na rzecz 

przedsiębiorców (wdrażana przez Unię Europejską pod 

kierunkiem DG TAXUD, jako element Strategii 

Lizbońskiej)  

• Dotyczy stworzenia bezpapierowego środowiska dla cła i 

handlu  

• Ma na celu poprawę współpracy organów celnych z 

przedsiębiorcami oraz stworzenie jak najbardziej 

przyjaznych warunków do prowadzenia działalności 

gospodarczej, a także wzmocnienie dozoru i kontroli 

celnej 

• Wiąże się z etapowym wdrażaniem szeregu systemów 

informatycznych 

. 



INICJATYWA E-CUSTOMS  

OTOCZENIE PRAWNE 

• Decyzja Parlamentu Europejskiego i Rady nr 

70/2008/WE z dnia 15 stycznia 2008 r. w sprawie 

eliminowania papierowej formy dokumentów w 

sektorach ceł i handlu 

• Unijny Kodeks Celny- UKC (Rozporządzenie 

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 952/2013 z 

dnia 9 października 2013 r. ustanawiające unijny kodeks 

celny (Dz. Urz. UE L 269 z 10.10.2013, str. 1, z późn. 

zm.) i jego akty delegowane i wykonawcze 

• Program Prac UKC oraz Wieloletni Plan Strategiczny dla 

Elektronicznego Cła (MASP) 



 

 SYSTEMY OBSŁUGUJĄCE   

IMPORT I EKSPORT 

TOWARÓW 



   

SYSTEMY–ZAŁOŻENIA OGÓLNE 

 
• Komunikaty przesyłane do systemów celno-skarbowych 

(CELINA,AIS/IMPORT, AES,E-STATUS, AIS/ICS) są 

plikami XML. 

• Do celów podpisu elektronicznego (poza kwalifikowanym 

podpisem elektronicznym lub podpisem potwierdzonym 

profilem zaufanym ePUAP) może być wykorzystywany 

certyfikat celny, udostępniony do pobrania na stronie 

PUESC.  

• Komunikaty przesyłane do ww. systemów operacyjnych 

muszą być zgodne ze specyfikacjami technicznymi dla 

przedsiębiorców, udostępnionymi na portalu PUESC. 

 

• Wymagana aplikacja kliencka do tworzenia komunikatów 

xml i przesyłania do systemów celnych. 

 



 XML 

 



WIDOK W SYSTEMIE KAS 

 



 KOMUNIKACJA WYMIANA DANYCH  

W FORMIE KOMUNIKATÓW XML 

  
 
 

  

Komunikaty zwrotne dotyczące: 

- poprawności dokumentu 

- błędach – komunikaty 

     z walidatora 

- statusie obsługi dokumentu 

- zwolnieniu towaru 

- w eksporcie: potwierdzenia wyprowadzenia towaru 

- w imporcie: powiadomienia o wysokości długu celnego  

- potwierdzonego zgłoszenia celnego 
 

 



 

 Dane z systemu AES udostępniane są innym jednostkom 

KAS poprzez aplikację KRET (Konsola Raportowania 

Eksportu Towarów) 

 Dane z  systemu CELINA, AIS/IMPORT udostępniane są 

innym jednostkom KAS poprzez aplikację KRIT (Konsola 

Raportowania Importu Towarów).  

 

 

 

UDOSTĘPNIANIE DANYCH W FORMIE 

ELEKTRONICZNEJ 

 



 

WYWÓZ 



• System do elektronicznej obsługi wywozowych zgłoszeń 

celnych oraz wywozowych deklaracji skróconych. 

  

• Umożliwia elektroniczną wymianę komunikatów 

pomiędzy przedsiębiorcą a urzędem celno-skarbowym, 

a także wymianę komunikatów pomiędzy samymi 

organami celnymi na poziomie unijnym. 

 

• Elektroniczna obsługa eksportu towarów w Polsce, 

funkcjonuje od  listopada 2007r.  

 

• System AES w 2017r. zastąpił System Kontroli Eksportu 

Towarów ECS2  

 

  

 AUTOMATYCZNY SYSTEM 

EKSPORTU - AES 

 



 towary 

wspólnotowe 

MW/MU 

OC GRANICA UE 

FIRMA 

 towary objęte 

procedurą wywozu 

WYWÓZ 

URZĄD  

OC  

URZĄD 

GRANICA 

UE 

       XML 

      XML 

 wyprowadzenie 

poza UE 



PRZYWÓZ 

 



 

Do systemu CELINA, AIS/IMPORT składane są zgłoszenia celne o objęcie 

towarów nieunijnych procedurą celną. Obsługa tych zgłoszeń w systemie 

polega m. in. na: 

• sprawdzeniu czy towar podlega zakazom lub ograniczeniom 

przywozowym (komunikacja z systemem ISZTAR4) 

• obsłudze dyrektyw kontrolnych wynikających z systemowej analizy ryzyka 

(współpraca z systemem ZISAR) lub dyrektyw nadanych przez 

funkcjonariusza obsługującego dane zgłoszenie  

• sprawdzeniu kalkulacji należności celnych i podatków importowych 

(komunikacja z systemem ISZTAR4) 

• obsłudze zabezpieczeń dla obliczonych należności celnych i 

podatkowych (współpraca z systemem OSOZ2) 

• przesłanie do systemu księgowego KAS danych dot. należności celnych i 

podatkowych (współpraca z systemem ZEFIR2) 

• komunikacji z przedsiębiorcą na różnych etapach obsługi zgłoszenia (np. 

informacja o kontroli, zwolnienie towaru do procedury). 

 

 

SYSTEM OBSŁUGI PRZYWOZOWYCH 

ZGŁOSZEŃ CELNYCH – CELINA, AIS/IMPORT 

 



 

 

 

           SYSTEM OBSŁUGI PRZYWOZOWYCH 

ZGŁOSZEŃ CELNYCH  

 CELINA, AIS/IMPORT 

 
 

 

• Powszechne udostępnienie obsługi zgłoszenia 

elektronicznego dla każdego zainteresowanego 

przedsiębiorcy – nastąpiło z dniem 1 lipca 2010r. 

 

• System Celina, AIS/IMPORT nie realizuje wymiany 

komunikatów z organami celnymi państw członkowskich 

UE. 

 

• Od 01.01.2019r. planowane jest zastąpienie systemu 

CELINA systemem AIS/IMPORT. 

 



Przykład 
realizacja procedur importowych (40 i 42) 

 w placówkach granicznych. 

 

- Procedura  40 – dopuszczenie do obrotu z jednoczesnym 

wprowadzeniem do obrotu krajowego towarów, które nie 

podlegają zwolnieniu z podatku VAT z tytułu dalszej dostawy 

wewnątrzunijnej, o której mowa przy kodzie 42.  

 

- Procedura 42 - jednoczesne dopuszczenie do swobodnego 

obrotu i wprowadzenie do obrotu krajowego towarów, które 

podlegają dostawie zwolnionej z podatku VAT do innego 

państwa członkowskiego.  



 towary 

niewspólnotowe 

PORT - PL 

GRANICA UE 

OC 

MW/MU 

FIRMA 

 towary objęte 

procedurą tranz  

PRZYWÓZ 

URZĄD  

OC 

TOWARY 

WSPÓLNOTOWE 

URZĄD 

OC, GRANICA 

UE 

                 XML 

TOWARY WSPÓLNOTOWE 



SYSTEM AIS   

• AIS/IMPORT – obsługa 

procedur importowych, 

• AIS/ICS – ochrona i 

bezpieczeństwo 

• AIS-INTRASTAT – 

statystyka obrotu 

wewnątrzwspólnotowego, 

• AIS-TQS – Kontyngenty i 

nadzory 

IMPORT 

ICS 

TQS 

INTRASTAT 

AIS 



SYSTEM AIS/IMPORT 

 

 

 

 

 

 

 

Współpraca z: 

• 12 systemami 

     Służby Celno-Skarbowej  

• 1 systemem  

• instytucji współpracującej 

AIS 

ECIP/SEAP 

PDR PL/UE 

PKI 

AES/Walidator 

ZISAR 

ISZTAR4 

EMCS PL2 ZEFIR2 

OSOZ2 

NCTS2 

MCA 

ARIADNA2 

Krajowy 
Ośrodek 
Wsparcia 
Rolnictwa 



AIS/IMPORT 

OBSŁUGIWANE DOKUMENTY 

AIS/ICS 

PDS 

IE315 

PTW 

IE347 

AIS/IMPORT 

DSK 

DS115 

ZCP  

ZC215 
ZC215UP

R 
ZC215NK

P 

ZCP-UZP 

ZC215UZ
P 

PWD 

PW215 

DPDZ INNE 

IE347-DSK 

IE347-ZCP 



FUNKCJONALNOŚCI 

AIS/IMPORT  

• Elektroniczna, pełna obsługa uproszczeń we wszystkich formach, 

• Obsługa odprawy scentralizowanej, samoobsługi celnej, 

• Większe możliwości walidacji, systemowe sprawdzenie 

poprawności wypełnienia zgłoszenia, 

• Idea Single Window w zakresie obsługi towarów wymagających 

pozwoleń AGRIM,  

• Bieżące informowanie o fazach obsługi deklaracji/zgłoszenia 

• Obsługa wniosków kontyngentowych na powiadomieniu w 

procedurze uproszczonej, 

• Automatyczna obsługa retrospektywnego wniosku o kontyngent 

taryfowy, 

• Optymalizacja procesów poprzez wymianę danych  AIS – NCTS2  

 

 

 



 
INFORMACJE, GDZIE SZUKAĆ 

 O PRZEPISACH  

O SYSTEMACH 

 

 

• Informacje o nowych przepisach  

Strona – finanse.mf.gov.pl 

• Informacje o starych systemach: obecnie CELINA. 

Strona – e-clo.pl 

• Informacja o nowych systemach: AIS/AES, 
NCTS2, itd. 

Strona puesc.gov.pl 



           WWW.PUESC.GOV.PL 



WWW.MF.GOV.PL 



Polska na 1 miejscu w zakresie 

obsługi handlu międzynarodowego w 

rankingu Banku Światowego Doing 

Business 2018 

 Doing Business To Publikowany Co Roku Raport, W Którym Znajduje Się Opis 

I Porównanie Warunków Prowadzenia Biznesu W 190 Krajach. 

 W Kategorii Obejmującej Kwestie Celne, Polskie Rozwiązania Związane Z 

Obrotem Towarowym Z Zagranicą Zostały Ocenione Najwyżej. 

 Szczególnie Doceniono Krótki Czas I Niskie Koszty Związane Z Procesem 

Logistycznym W Związku Z Eksportem I Importem Towarów. 

 

 Celem KAS jest kontynuacja działań proklienckich mających na celu 

utrzymanie pierwszej lokaty w latach następnych.  

Ocena działań Krajowej Administracji Skarbowej  

na rzecz wsparcia międzynarodowej wymiany 

towarowej 



 
 

DZIĘKUJĘ ZA UWAGĘ 


