Szczecin, dnia 16 listopada 2017 r.
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DYREKTOR IZBY
ADMINISTRACJI SKARBOWEJ
W SZCZECINIE

3201-IWW.0921.17.2017. 2

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dyrektor Izby Administracji Skarbowej w Szczecinie — dzialajac na podstawie art. 6 ust. 5 pkt 1
ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzadowej (Dz. U. Nr 185, poz. 1092)
oraz art. 25 ust.1 pkt 1 ustawy z dnia 16 listopada 2016 r. o Krajowej Administracji Skarbowej
(Dz. U. z 2016 r., poz. 1948 ze zm.) — zrealizowat kontrol¢ dziatalnodci Trzeciego Urzedu
Skarbowego w Szczecinie z siedzibg przy ul. Rydla 65, 70-783 Szczecin.
Kontrola przeprowadzona zostata w dniach 24.08.-04.09.2017 r., przez:
T _ — eksperta skarbowego,

) _— starszego kontrolera skarbowego,
na podstawie wydanego przez Dyrektora [zby Administracji Skarbowej w Szczecinie

upowaznienia do przeprowadzenia kontroli Nr 17/2017 z dnia 22.08.2017 r.

Przedmiot kontroli: Dzialania podejmowane przez organ podatkowy w zakresie

niewygaszonych rat
Okres objety kontrola: od 01.01.2016 do dnia kontroli

Stanowisko Naczelnika Trzeciego Urzedu Skarbowego w Szczecinie w kontrolowanym okresie

zajmowata:

a) Pani Joanna Satach
Kontrolg odnotowano w ksigzce kontroli Urzedu pod pozycjg 1/2017.

W toku kontroli badaniu poddano nastepujgce obszary dziatania Trzeciego Urzedu Skarbowego

w Szczecinie — zwanego dalej Urzedem:

L
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e Organizacja pracy i uregulowania wewnetrzne dotyczace badanego obszaru.

Na podstawie zapisow regulaminéw organizacyjnych (zataczniki do zarzadzen Dyrektora Izby
Skarbowej w Szczecinie Nr 112/2015 z dnia 01.09.2015 r. i Nr 40/2016 z dnia 11 kwietnia
2016 r., Nr 48/2016 z dnia 25 maja 2016 r. oraz zalacznik do zarzadzenia Nr 33/2017 Dyrektora
Izby Administracji Skarbowej w Szczecinie z dnia 09.03.2017 r.) obowigzujgcych
w kontrolowanym okresie ustalono, ze zadaniem zwigzanym z wygaszaniem rat zajmowaly sie
nastepujgce komorki: Dziat Rachunkowosci (obecnie SER, poprzednio — RP), Referat Spraw
Wierzycielskich (obecnie SEW-1, SEW-2, poprzednio Dzial Spraw Wierzycielskich SW, w tym:
Pierwsze Wieloosobowe Stanowisko Pracy Spraw Wierzycielskich SW-1, referaty SW-2, SW-

3). Bezposredni nadzér nad wyzej wymienionymi komodrkami sprawuje Drugi Zastepca

Naczelnika US.

W toku kontroli ustalono, iz w Trzecim Urzgdzie Skarbowym w Szczecinie nie zostaly
opracowane uregulowania prawa wewnetrznego dotyczace dziatan podejmowanych przez Urzad

w zakresie niewygaszonych rat.

Zgodnie z informacja zlozong przez kierownika komorki SEW-2 z dnia 24.08.2017 r.
procedura wygaszania rat przedstawia si¢ nastgpujaco:
Informacje dotyczqcq niezaplaconej raty w terminie platnosci pracownik Dzialu Rachunkowosci
(SER) przekazuje pracownikowi komdrki Spraw Wierzycielskich (SEW-2). Pracownik komdrki
SEW-2 po otrzymaniu powyziszej informacji niezwlfocznie dokonuje , wygaszenia raty”
w systemie Poltax (RAT-WE, TER-WP). Na okoliczno$¢ wygaszenia raty sporzqdza rejestr, ktory
(po zatwierdzeniu w systemie POLTAX) przekazuje do pracownika komdrki rachunkowosci
(SER). Pracownik komorki SER migruje do podsystemu POLTAX 2B wprowadzone przez
pracownika SEW-2 zmiany w zakresie wygaszonej raly przywracajge jednoczesnie dla
wygaszonej raly pierwotny termin platnosci. Jednoczesnie pracownik SEW-2 przekazuje do

komorki SEW-1 informacje o wygaszeniu raty w celu podjecia dziatan windykacyjnych.

W uzupeinieniu powyzszej informacji dotyczgcej wygaszania rat wskazano, iz pracownik
komorki SEW-2 po otrzymaniu z komorki SER informacji o upadku 2 kolejnej raty, nawigzuje
kontakt telefoniczny z podatnikiem w celu przypomnienia o pouczeniu zawartym w decyzji, iz

niedotrzymanie terminu platnosci 3 kolejnych rat skutkuje wygasnigciem decyzji o rozlozeniu na

raty w zakresie wszystkich niezapfaconych rat.



W sytuacji, gdy decyzja rozktadajgca na raty/odraczajgea termin zaplaty zobowigzania
podatkowego zostala wydana z uwzglednieniem przepiséw pomocy publicznej, pracownik
komorki SEW-2 dokonuje korekty udzielonej pomocy poprzez wydanie zaswiadeczenia o pomocy
publicznej, kidre dorecza za posrednictwem poczty za zwrotnym potwierdzeniem odbioru do
podatnika. Ponadto pracownik SEW-2 wprowadza dane w aplikacji SHRIMP (w terminie
okreslonym w § 6 ust. 2 rozporzgdzenia Rady Ministrow z dnia 7 sierpnia 2008 r. w sprawie
sprawozdan o udzielonej pomocy publicznej, informacji o nieudzieleniu takiej pomocy oraz
sprawozdar o zaleglosciach przedsigbiorcéw we wplatach Swiadczen naleznych na rzecz sektora
finanséw publicznych, tj. w ciggu 7 dni od dnia udzielenia pomocy.

Poza tym poinformowano, iz dostep do aplikacji SHRIMP posiada dwéch pracownikéw komorki

SEW-2 oraz kierownik.
W dniu 18.09.2017 r. kierownik komorki SEW-1 przekazal informacje dotyczace

sposobu monitorowania rat i terminu ich zapfaty.

Z informacji tej wynika, ze: komérka SEW-1 po otrzymaniu informacji z komorki SEW-2
o wygasnigciu poszczegdlnych rat decyzji, bgdz calej decyzji ratalnej podejmuje nastepujgce
dzialania:

- w przypadku nie wystawienia wczesniej upomnienia, kieruje do podatnika pisemne upomnienie,
- w przypadku wezesniej wystawionego upomnienia, wystawia tytul wykonawczy, kiéry kieruje
do wlasciwego organu egzekucyjnego.

Poza tym wskazano, iz w ramach nadzoru przedmiotowego zakresu SEW-1 generuje z systemu
POLTAX2B (Modul PDA/Ewidencje przypisow) raport o niezaplaconych ratach w terminie
plamosci, celem analizy. W przypadku faktycznego braku raty SEW-1 wystawia upomnienia,

tytuly wykonawcze.
Na podstawie okazanych dokumentéw ustalono, ze w okresie objetym kontrolg kierownik

komorki SEW-2 przeprowadzil 2 kontrole funkcjonalne, ktérych zakresem objeto:

- prawidlowo$¢ postepowania w przypadku korygowania wydanych zaswiadczer o pomocy de
minimis udzielonej w formie decyzji w przypadku, gdy podatnicy nie dotrzymywali terminéw
platnosci okreslonych w decyzjach,

- prawidlowos¢ i terminowos¢ wydawania zaswiadczert o pomocy de minimis udzielonej

w formie decyzji. .
Przeprowadzone kontrole nie ujawnity nieprawidtowosci, a zatem zaleceri pokontrolnych nie

wydano.



(Dowdd: akta kontroli str. 442 1 26-27)

Na podstawie okazanych zakresow obowigzkéw (..) ustalono, iz pracownicy komorek

organizacyjnych urzedu wykonujacy zadania z zakresu niniejszej kontroli w swych zakresach posiadali

migdzy innymi nastepujace zapisy:
1) prowadzenie ewidencji przypiséw, odpiséw, wplat, zwrotéw i zaliczen nadptat z tytutu

podatkdw,

2) dokonywanie rozliczeni podatnikéw z tytutu wptat, nadptat, zaleglosci oraz zwrotéw podatku
i sporzgdzanie niezbednych postanowien w tym zakresie,

3) prowadzenie ewidencji i rozliczanie sum depozytowych,

4) biezgca kontrola i analiza sald na kartach kontowych podatnikow,

5) wykonywania czynnosci poprzedzajacych wszczecie postepowania egzekucyjnego, w tym:
podejmowania dziatan informujacych i dyscyplinujgcych podatnikdéw, w tym prowadzenia
,miekkiej egzekucji", tj: - wystawiania i doreczania upomnien, - wystawiania i przekazywania
do organow egzekucyjnych tytutéw wykonawczych i wnioskéw egzekucyjnych oraz zarzgdzen
zabezpieczenia,

6) wykonywania zadan:

a) prowadzenia postgpowan podatkowych 1 przygotowywanie projektdw rozstrzygnigé
w zakresie:

- zabezpieczania wykonania zobowigzan podatkowych,

- nadawania decyzjom rygoru natychmiastowej wykonalnosci.

- wstrzymania wykonania decyzji,

- orzecznictwa w zakresie ulg, w tym w sprawach:

» ulg w splacie zobowigzan podatkowych oraz innych ulg przewidzianych przepisami prawa,

» zwolnienia platnika z obowigzku pobierania podatku,

* ograniczenia poboru zaliczek na podatek.

* odraczania terminéw przewidzianych w przepisach prawa podatkowego,

- ustalania kosztéw postepowania podatkowego obcigzajacych strone,

- orzecznictwa w zakresie orzekania o:

» odpowiedzialnosci 0sob trzecich za zalegtosci podatkowe 1 naleznosci z nig zwiazane - odsetek
za zwloke, kosztow postgpowania egzekucyjnego,

» nalozeniu kary porzagdkowej na podstawie przepiséw Ordynacji podatkowe;j,



* przeniesieniu wiasnosci rzeczy lub praw majgtkowych na rzecz Skarbu Panstwa skutkujacego

wygasnigciem zobowigzan podatkowych,

b) monitorowanie pomocy publicznej w tym przygotowywanie zaswiadczen o udzielonej

pomocy,
c) udostepnianie informacji zawartych w aktach spraw w przypadkach i na zasadach okreslonych

w przepisach prawa,
7) podejmowanie innych dzialan shizacych zabezpieczaniu i wykonaniu zobowigzan

podatkowych w zakresie nienalezacym do zadan innych komoérek organizacyjnych.
Zadania przypisane Regulaminem organizacyjnym poszczegdlnym komérkom organizacyjnym maja

odzwierciedlenie w badanych indywidualnych Zakresach obowiazkdw, uprawnien i odpowiedzialnosci

pracownikéw.

Ocena czastkowa w badanvm obszarze — pozytywna.

o Liczba zloZonych wnioskéw i podjetych rozstrzygniec.

Z przedlozonych do kontroli dokumentéw zrédtowych (4., raporty wygenerowane z systemu
Poltax) oraz z informacji ztozonych przez kierownika komérki SW-2, ustalono liczbe ztozonych

wnioskow ogdlem oraz wydanych decyzji pozytywnych, co przedstawiono ponizej w tabeli nr 1.

Tabelanr 1
Liczba wnioskow i pedjgtych rozstrzygnieé w okresie: od 01.01.2016 do 31.12.2016
Lp. Wyszczego6lnienie Liczba ogdlem
Decyzje pozytywne
I. |Liczba wnioskow ogétem, w tym: 584
a) (rozlozenie na raty 503 201
b) |odroczenie terminu platnosci 81 14

W okresie od 01.01.2016 do 31.12.2016 do Naczelnika Trzeciego Urzedu Skarbowego
w Szczecinie wplynely 584 wnioski w sprawie ulg w splacie zobowigzan podatkowych.

Z wyzej przedstawionych danych wynika, ze:




b) w badanym okresie najwigcej ztozono wnioskéw dotyczacych ,rozlozenia na raty”, tj.
503 szt., co stanowi1 86,14 % wszystkich ztozonych wnioskow,
¢) ,odroczenie terminu platnosci” - 81 szt., co stanowi 13,86 % ogdlnej liczby wnioskdw.
Udziat pozytywnych decyzji w stosunku do og6lnej liczby wnioskéw wynosi 36,81%, w tym:
- roztozenie na raty wynosi 34,41 %,

- odroczenie terminu ptatnosci wynosi 2,40 %.

Liczba wnioskow i podjetych rozstrzygnigé w okresie: od 01.01.2017 do 30.06.2017 Tabela nr 2
Lp. Wyszczegolnienie Liczba ogétem
Decyzje pozytywne
1. |Liczba wnioskéw ogétem, w tym: 260
a) |rozloZenie na raty 232 138
b) |odroczenie terminu ptatnosci 28 7

W okresie od 01.01.2017 do 30.06.2017 do Naczelnika Trzeciego Urzedu Skarbowego
w Szczecinie wplyngto 260 wnioskéw w sprawie ulg w splacie zobowigzan podatkowych.
7 wyzej przedstawionych danych wynika, ze:

d) w badanym okresie najwiecej ztozono wnioskéw dotyczacych ,rozloZenia na raty”, tj.

232 szt., co stanowi 89,23 % wszystkich ztozonych wnioskow,

e) ,odroczenie terminu piatnosci” - 28 szt., co stanowi 10,77 % ogoélnej liczby wnioskow.
Udzial pozytywnych decyzji w stosunku do ogdlnej liczby wnioskéw wynosi 55,76%, w tym:
- roziozenie na raty wynosi 53,07 %,

- odroczenie terminu platnosci wynosi 2,69 %.

Z niniejszej analizy wynika, iz najwigksza liczba zlozonych wnioskow ogélem (w okresie od
01.01.2016 do 30.06.2017) dotyczyla rozlozenia na raty.

(Dowdd: akta kontroli str.14).

QOcena czastkowa w badanym obszarze — pozytywna.




e Dzialania podejmowane przez Urzad w zakresie obslugi wygaszonych rat wskutek

nieuregulowania ich przez podatnika w terminie.

Monitorowanie prze komérke Spraw Wierzycielskich nieuregulowanych rat w terminie
ich zaptaty, wyznaczonych decyzja Naczelnika Trzeciego Urzedu Skarbowego w Szczecinie
przedstawia si¢ nastepujgco:

- w stosunku do zalegtosci objetych uktadem ratalnym: podejmowano dziatania przypominajace
o zblizajagcym si¢ terminie zaplaty raty. Pracownik komoérki SEW-2 w przypadku powziecia
informacji (z komérki SER) o upadku drugiej kolejnej raty, nawiazuje kontakt telefoniczny
z podatnikiem w celu przypomnienia o pouczeniu zawartym w decyzji, iz niedotrzymanie
terminu platnosci trzech kolejnych rat skutkuje wygasnigciem decyzji o rozlozeniu na raty
w zakresie wszystkich niezaplaconych rat,

- wysylano do podatnika pisma o posiadanych zaleglociach informujgc réwniez, iz cyt:
”...W przypadku braku mozliwosci uregulowania przez Pana/Panig petnej kwoty od razu, albo
w przypadku dodatkowych pytan, prosimy o pilny kontakt pod numerem telefonu...."”

- sporzgdzano zestawienia efektywnosci ulgowych decyzji (pozytywnych), w ktérych
dokonywano szczegétowej analizy zapisow poszczegélnych podatnikow, dla ktérych wydano

decyzje ratalne.
(Dowdd: akta kontroli str. 416-420, 431b).

Z wygenerowanych raportéw z systemu WHATAX kontroli poddano wytypowane decyzje

wydane w okresie od 01.01.2016 do 31.03.2017 r., z nieuregulowanymi ratami w terminie ich

zaplaty.



Niewygaszone raty 1 odroczenia wplat zalegtosci wykazane w WHATAX

Tabela nr 3

Lp.

NIP

Numer

raty

Kwota
Raty

Termin
raty wg
decyzji

Data wplaty

Liczba dni
5-4)

Data
ksiggowania

Liczba
dni

7-5)

Data
przywrdce
nia terminu
pierwotneg

0

Liczba

dni
9-4)

Uwagi

9

10

11

541,75

2017-03-30

2017-04-01

brak

2017-05-24

55

Pozostato do wplaty
83,55 zt.
Zabezpieczenie w
postaci hipoteki
przymusowej z
10.08.2017 r. Tytut
wykonawczy nie
zostat skierowany -
kwota zalegtosci
ponizej 116 zt

26

2017-02-06

2017-02-06

2017-08-31

206

nie dotyczy

Niewlasciwie
opisany przelew,
poprawnego
ksiegowania
dokonano
31.08.2017 .
Whptata w terminie.

279,41

2017-05-31

brak

brak

2017-08-25

86

25.08.2017 -
informacja z SEW-2
0 wygasnigeiu 3, 4
raty. Wystawienie
upomnienia
11.09.2017 r.

422,73

2017-02-20

2017-02-20

2017-06-30

130

nie dotyczy

Niewtasciwie
opisany przelew,
jako 02/2017,
poprawnego
ksiggowania
dokonano
30.06.2017 r.
Whplata w terminie.

125,54

2017-01-16

2017-01-02

2017-06-19

168

nie dotyczy

Niewlasciwie
opisany przelew,
jako PIT. Poprawnie
zaksiggowano
19.06.2017 .
Wplata w terminie.

125,53

2017-02-15

brak

brak

2017-08-28

194

29.08.2017 r.
informacja z SEW-2
0 wygasnieciu calej
decyzji. Z uwagi na
umorzenie
postepowania
egzekucyjnego
15.06.2015 r. oraz
brak ustalenia
mienia
zobowigzanego nie
wystawiono
ponownych tytutow
wykonawczych

125,52

2017-03-15

2017-03-02

2017-06-19

109

nie dotyczy

Niewlasciwie
opisany pirzelew,
jako PIT. Poprawnie
zaksiggowano
19.06.2017 r.
Wplata w terminie.




Decyzja ratalna
NUS [US Szezecin.
Upadek 1 13 raty -
108 | 21.04.2017 r. Nowa
decyzja ratalna NUS
[IUS Szezecin
10.67.2017 .

4 4374,00 | 2017-04-17 brak brak 0 2017-08-03

Niewlasciwy opis
przelewu, jako PPE.
Poprawnego

18 516 2016-12-20 | 2016-12-13 0 2017-04-25 133 nie dotyczy ksicecwania
dokonano
25.04.2017 r. Raty
wplacone w
terminie

17 518 2016-11-21 | 2016-11-09 0 2017-04-25 167 nie dotyczy

19 514 2017-01-20 | 2017-01-17 0 2017-04-25 98 nie dotyczy

20 513 2017-02-20 | 2017-02-16 0 2017-04-25 68 nie dotyczy

21 511 2017-03-20 | 2017-03-16 0 2017-04-25 40 nie dotyczy

Biad operatora,

- 1863 2017-01-25 brak brak 0 nie dotyczy poprawna data to
25.01.2018 r.

15

16

3 5430,33 | 2017-05-30 brak brak 0 2017-08-07 69 _—
‘Wznowienie
tytutdw
wykonawczych
7.08.2017 .

2 brak brak 2017-08-25 | 115
1680 2017-05-02

17

25.082017 r.

informacja z SEW-2

2 | 1977,07 | 2017-03-28 | brak brak 0 |[2017-0520 | g2 |OWyeasnicoiu calej
decyzji. Calos¢

zaplacono 6.09.2017

I.

25.08.2017 .

18

informacja z SEW-2
o wygasnigciu calej
decyzji 6.09.2017 1.
brak brak 0 2017-07-14 44 | wystawienie tytutow
wykonawczych i
skierowanie ich do
NUS TUS w
Szczecinie

5 4331,49 | 2017-05-31

20

. Niewtasciwie
3 1968,64 | 2017-05-31 | 2017-05-24 0 2017-08-25 93 nie dotyczy opisany przelew,
jako PIT - 36
25.08.2017 r.
informacja zZSEW-2
o wygasdnigciu2 i 5
raty oraz z
2017-08-25 119 [11.092017r. 0
wygasnigeiu 6 raty.
15.09.2017 r.
wystawiono tytuly
wykonawcze.

2 1974,61 | 2017-04-28 brak brak 0

X 64 X 95

Srednia X X X X X

W toku kontroli stwierdzono, ze:
1) w 10 przypadkach pomimo wplaty rat we wlasciwym terminie, ksiggowania tych wptat

dokonano w odleglych terminach, srednio po 64 dniach (przedziat czasowy od 40 do 206
dni),




2) w 9 przypadkach przywrdcenia pierwotnego terminu wplaty (brak wptat rat) dokonano
$rednio po 95 dniach (przedziat czasowy od 44 do 194 dni),

3) w jednym przypadku blgdnie wprowadzono do systemu termin platnosci raty (poz. 14

tabeli).

Z wyjasnien kierownika komorki SER wynika, iZ:

1) w 10 przypadkach (poz. 2, 4, 5, 7, 9-13, 19) wystqpit diugi okres miedzy datq wplaty
dokonang przez podatnika a datq ksiggowania tej wplaty na poczet raty. Powyzsze
wynika z faktu, iz w przedstawionych przypadkach podatnicy niewlasciwie opisali
przelewy, bledy dotyczyly przede wszystkim kodu podatku (poz. 5, 7, 9-13, 19), wskazania
niewlasciwego okresu wplaty i formularza zobowigzania (poz. 2, 4) . Spowodowalo to, iz
wplaty pierwotne ksiegowane byly na innej karcie kontowej Ilub wplata zostala
zaksiegowana z generowaniem przypisu (jako wplata na poczet zaliczki). Dopiero
szczegolowa analiza zapiséw ksiggowych, czesto na kilku kartach kontowych podatnika
oraz kontakt (najczesciej telefoniczny z podatnikiem) umozliwita zaksiegowanie wplaty
na poczet raty. (...).

2) w 9 przypadkach podatnicy nie dotrzymali terminu platnosci raty, stgd wygaszenie raty
(przywrdcenie pierwoinego terminu platnosci zobowigzania podatkowego), z tego w 4
przypadkach czynnosé ta zostata dokonana w trakcie kontroli (poz. 3, 6, 16, 20).

3) w jednym przypadku (poz. 14 nastqpil blgd operatora we wprowadzaniu terminu
platnosci raty. Poprawiono zapisy w systemach informatycznych.

Ponadto wskazano, iz zasadniczy wplyw na fakt, iz niektére czymnosci ksiegowe
(przeksiggowanie wplat na poczet wlasciwej raty uprzednio zaksiegowanych na inny podatek Iub
na poczet zaliczki, zgloszenie do komdrki wierzycielskiej upadiosci raty) byly wykonane
w terminie poziniejszym czy tez w lrakcie analizy na potrzeby kontroli, mial niewgtpliwie wplyw
niedobor kadrowy w komdrce rachunkowosci w 2017 r., spowodowany absencjami chorobowymi
pracownikow i zakorniczeniem pracy 5 pracownikow, (4 osoby w zwigzku z przejsciem na
emeryturg i jedna w zwiqzku ze zmiang miejsca Swiadczenia pracy). Na chwile obecng na
biezgco zostata przeprowadzona analiza pod kgtem uregulowania platnosci rat. Jednoczesnie

komdrka rachunkowosci dofozy wszelkich staran, by podobne przypadki nie powtdrzyly sie

w przysztosci.
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Majac na uwadze odlegle terminy ksiggowania wplat dokonywanych przez podatnikéw oraz
fakt, ze przywracanie pierwotnych terminéw platnosci zobowigzania podatkowego, pomimo
braku wplat rat wynikajacych z decyzji ratalnych, nastepowato w odlegltych terminach, nie
mozna uwzgledni¢ w catosci wyjasnien dotyczacych pkt 1 i 2 wyjasnien Kierownika SER,

dotyczytopoz. 1,3,4,5,7,6, 8,9, 10, 11, 12, 15, 16, 17, 19, 20 tabeli nr 3.

Kontroli poddano réwniez 11 losowo wytypowanych wplat, ktore zostaly wplacone przez

podatnikéw w terminach wynikajacych z decyzji ratalnych lub przed terminem ich uptywu.

Terminowos¢ ksieggowania wplaconych w terminie rat przez podatnika.

Tabela nr 4
Data
Liczba Liczba
Lp. |Nip/pESEL | Data wplaty | Kwota wplaty | e (D28 i 6 | Uwagi
wg decyzji raty przez 2) ksiggowania 4
podatnika
1 2 3 4 5 6 7 8
i ) 2016-09-20 218,24 | 2016-09-19 0 2016-09-26 7
2 2017-03-17 785,33 2017-03-17 0 2017-04-04 18
Osoba
3 2017-06-02 | 1288,37 |2017-05-05 0 2017-07-07 0 | zagraniczna
Osoba
4 2017-03-31 306,08 2017-03-15 0 2017-03-21 0 | zagraniczna
3 2017-03-31 94,09 2017-03-29 0 2017-04-07 9
6 ; 2017-05-15 77,69 2017-05-11 0 2017-05-24 13
7 : 2017-03-15 893,17 2017-03-13 0 2017-03-23 10
8 2016-10-17| 229580 |2016-10-17 0 2016-10-20 3
97440 |2017-05-24 0 2017-05-30 6
9 2017-06-26
323914 |2017-06-22 0 2017-06-28 6
2016-08-31 0 2016-09-20 20
2016-08-31| 0 2016-09-20 20 | wplaty przed
terminem
10 2016-08-31 16 294,00 odroczenia
2016-08-31 0 2016-09-20 20 wyznaczonym
w decyzji
2016-08-31 0 2016-09-20 20
2016-08-31 0 2016-09-20 20
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Srednia

2016-08-31| © 2016-09-20 20

2016-08-31 0 2016-09-20 20

- 2016-08-31| 0 2016-09-20 20
112 i 8 750,67 |2017-02-06 0| 2017-02-09 3
12

Stwierdzono, ze na 11 zbadanych spraw, srednio ksiggowan w badanych sprawach dokonano

po 12 dniach od daty ich wplaty (rozpigtosé czasowa wynosi od 0 - 20 dni).

Na podstawie przedstawionego ,Zestawienia decyzji ratalnych wydanych w 2016 r.”

wytypowano do kontroli 7 podmiotéw w stosunku, do, ktérych wygaszono decyzje ratalne.

Tabelanr 5
Termin Data wplaty Przywrécenie | Liczba
Lp. | NIP/PESEL wplaty wg Kwita przez Dz?ta .. | pierwotnego dni Uwagi
% raty ksiggowania h
decyzji podatnika terminu (6-2)
1 2 3 4 5 6 7 8
Decyzja IS z
Odwotanie 27.02.2017 r.
od decyzjiz uchylajgca i ustalajgca
1 ¢ dnia 423529 brak brak 2017-03-10 nowe raty i ich
05.12.2016 wysokos$¢. Podatnik
2017-03-30 uiszcza raty zgodnie z
terminami z decyzji.
Upomnienie z
26.01.2017 r. tytut
wykonawczy z
2016-0620 | 263,86 g (el e
2 | 2016-07-20 | 262,88 brak brak 2016-11-15 | 118 ﬁiiﬁ;ﬁ ;31;23?:
2016-08-22 29241 ia rocznego za 2016 r. 102
zt-26.062017r.,
pozostato do zaplaty
717,151
g Whptata 31.03.2016r.
czgsciowej ;
2016-03-31 ; 60000 7t 1 21.04.2016 1.
3 2016-04-11 | 70 608,00 2016-04-21 ksli.ar{;::ii 2016-05-06 25 12500 2. Podatnik nie
fBujC SIE posiada zaleglosci.
Whplata 29.08.2016r.
300 zt i zaliczenie ze
czedciowe] zwrotu VAT 7.09.2016
4 . 2016-08-25 | 270,53 brak ratynie | 2016-09-07 13 |% 3.3 zobowigzanic
ksieguje sic wygasto, podatnik nie
= posiada zalegtosei.
Pozostale raty podatnik
uiszcza w tenminie.
aclom | e ets | | oo
~- -1k- f -12- decyzja ratalna na
5 2016-12-20 | 373.86 brak btk 2017-01-04 R boesiing)
2017-01-20 373,86 2017-01-04 0
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Upomnienie 15.02.2016
r. TW8.03.2016r. -
przed wydaniem
decyzji, upadek raty
6 2016-09-20 | 290548 brak brak 2016-11-15 56 15.11.2016 . -
postepowanie
egzekucyjne
wznowiono 7.12.2016 r.
Whplata na 3 rate po
terminie (3 dni),
uprzednio
zaksiggowana
7 2016-09-20 | 196,40 brak | 20160927 | 20170906 | 351 |27:09:2016 1. na poczet
raty, analiza wykazala,
iz nie zostat
dotrzymany terinin
ptatnosci. Pozostala
zaleglosé to 2,33 21

Kontroli poddano 7 losowo wybranych spraw, ktdrym przywrdcono pierwotny termin
zobowigzania podatkowego lub wydano nowe decyzje ratalne, z ktérych wynika, ze:

1) w 1 sprawie (poz. 2 tabeli) pomimo braku wpfat trzech kolejnych rat, przywrécenie

pierwotnego terminu platnosci zobowigzania podatkowego nastapito dopiero po 148,
118,185 dniach,

2) w 1 sprawie (poz. 7 tabeli) przywrécenie pierwotnego terminu platnosci

zobowigzania podatkowego nastapito dopiero po 351 dniach.

Z dokonanych ustalen wynika, ze w przypadku wydania nowych decyzji ratalnych -
podatnicy splacajg raty w terminach ich platnosci, nie majg zobowigzan podatkowych lub
podjeto dziatania (to jest wysylano upomnienia, tytuty wykonawcze, wznowienie postepowania
egzekucyjnego) w celu wyegzekwowania naleznych zalegtosci podatkowych.

Biorgc pod uwagg powyzsze uchybienia wskaza¢ nalezy, iz biezace przywracanie
pierwotnych termindw platnosci jest waznym elementem pracy urz¢du, ktéry zobowigzany jest
do systematycznej kontroli terminowosci regulowania przez podatnikéw ich zobowigzan

podatkowych, a w przypadku braku naleznych kwot, urzad zobowiazany jest do bezzwlocznego

podejmowania dziatan windykacyjnych.

(Dowdd: akta kontroli str. 24-25, 432-435, 438-443).

Ocena czastkowa w badanvm obszarze — pozytywna z uchybieniami
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Dyrektor Izby Administracji Skarbowej w Szczecinie pozytywnie z uchybieniami ocenia
dziatalno$¢ Naczelnika Trzeciego Urzedu Skarbowego w Szczecinie w zakresie przedmiotu
kontroli ,,Dzialania podejmowane przez organ podatkowy w zakresie niewygaszonych rat”.

W zakresie realizacji zadan bedgcych przedmiotem badania, stwierdzono uchybienia
polegajace na:

1. Odleglym terminie zaksi¢ggowania na wlasciwe konto podatnika wplaty raty dokonanej
przez podatnika (10 przypadkow - str. 8§ 1 9).

2. Odlegtym terminie przywracania pierwotnego terminu zaplaty zaleglosci
(13 przypadkdw - str. 8,9, 121 13). 7

3. Blednym wprowadzeniu przez operatora do systemu daty kolejnej raty wynikajgce;j

z decyzji (1 przypadek str. 9).
Osobami odpowiedzialnymi za stwierdzone uchybienia sg pracownicy komorek, ktérym

powierzono wykonywanie zadan zwiazanych z niewygaszonymi ratami oraz osoby bezposrednio

nadzorujgce ich prace.

Majac na uwadze stwierdzone uchybienia, Dyrektor Izby Administracji Skarbowej

w Szczecinie poleca:
1. Biezace monitorowanie i analizowanie brakujgcych wplat rat i podejmowanie

skutecznych dziatan w kierunku wygaszania i egzekwowania naleznych zobowigzan,

w tym: analiza kart kontowych podatnika w przypadku niezaptaconych rat w terminie

platnosci.
2. Zwigkszenie nadzoru funkcjonalnego w celu wyeliminowania bltedow operatorow

systemowych.
3. Opracowanie regulacji wewnetrznych dotyczacych procesu wygaszania niezaptaconych

rat przez podatnika w terminie.

Informacje o realizacji powyzszych zalecen nalezy przekaza¢ do Izby Administracji Skarbowej

w Szczecinie w terminie 30 dni roboczych od dnia otrzymania niniejszego wystapienia.
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Izba Administracji Skarbowej w Szczecinie
Trzeci Urzad Skarbowy w Szczecinie

(1)

Zakres wylgczenia:
Imig 1 nazwisko osoby fizycznej

Podstawa wylaczenia:
Ustawa z 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2016 r. poz. 922)

Organ, ktory dokonal wylgczenia:
Naczelnik Trzeciego Urzgdu Skarbowego w Szczecinie

Podmiot, w interesie ktérego dokonano wyljczenia:
Osoba fizyczna

(2)

Zakres wylaczenia:
Tajemnica skarbowa

Podstawa wylgczenia:
Ustawa z 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (Dz. U. z 2017 1. poz. 201)

Organ, ktéry dokonal wylaczenia:
Naczelnik Trzeciego Urzedu Skarbowego w Szczecinie

rzgdu Skarbowego

Opracowanie: Joanna Jabtoriska | kierownik referatu | Pierwszy Referat Czynnosci Analitycznych i Sprawdzajacych SKA-1
tel.. +48 91 81 03 449 | e-mail: joanna.jablonska@zp.mofnet.gov.pl






